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1. INTRODUCCION

La Ley 22/2009, de 18 de diciembre, por la que se regulan las medidas fiscales y
administrativas del sistema de financiacion de las comunidades autbnomas de régimen
comun y ciudades con estatuto de autonomia, dispone en su articulo 45.dos que la
Inspeccion General del Ministerio de Hacienda realice, anualmente, una inspeccién de los
servicios para rendir un informe sobre el modo y la eficacia en el desarrollo de las diversas
competencias asumidas por delegacion, por la comunidad de que se trate, respecto a los
tributos cuyo rendimiento se haya cedido, informe que se unira a la documentacién de los
Presupuestos Generales del Estado.

En cumplimiento de lo que establece la citada norma y el art. 13 del Real Decreto
1.733/1998, de 31 de julio, la Subsecretaria de Hacienda y Funcién Publica dispuso, con
fecha 15 de diciembre de 2021, comunicada a la consejeria competente en dicha fecha, la
realizacién de una visita de inspeccion a los servicios centrales y territoriales de Girona y
Barcelona de la Comunidad Autbnoma de Catalufia (CAC) prevista en el programa 3.2.9
del Plan de Inspeccion de Servicios de la Inspeccién General para 2023 en el ambito del
Ministerio de Hacienda y Funcién Publica.

Las visitas han sido efectuadas, durante el mes de abril del presente afio 2023, por el
inspector de los servicios D. Javier Burgos Belascoain, con la asistencia del colaborador
jefe de la Inspeccién General D. Antonio Martin Rodriguez.

Como resultado de la visita, desarrollada con plena colaboracion de las autoridades de la
comunidad autbnoma, se formula a continuacion el siguiente Informe definitivo relativo al
afio 2022, aprobado por el Inspector General que recoge los aspectos, conclusiones y
recomendaciones mas relevantes obtenidas.






2. OBJETIVO, AMBITO Y METODOLOGIA

2.1. OBJETIVOS Y AMBITO

2.1.1. OBJETIVOS

La visita realizada a la CAC en virtud de lo dispuesto por la Ley 22/2009, de 18 de
diciembre, por la que se regulan las medidas fiscales y administrativas del sistema de
financiacién de las comunidades autonomas de régimen comun y ciudades con estatuto de
autonomia, ha tenido por objeto evaluar el modo y la eficacia en el desarrollo de las
diversas competencias asumidas por delegacion por la misma respecto de los tributos,
cedidos por el Estado, de patrimonio (IP), sucesiones y donaciones (ISD), transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados (ITPAJD), tributos sobre el juego (TTJJ),
impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF), impuesto especial sobre
determinados medios de transporte (IEDMT) e impuesto sobre el depdsito de residuos en
vertederos, la incineracién y la coincineracion de residuos (IDRVICR).

Para ello se han analizado especialmente los siguientes aspectos:
- Organizacién y medios para la gestion.
- Determinacion de objetivos e indicadores de su cumplimiento.

- Formas de gestién y su eficacia en el ambito de la informacién y asistencia, gestion,
inspeccion, valoracion y recaudacion tributaria.

- Contabilizacion y fiscalizacion de ingresos.
- Colaboracion entre las administraciones del Estado y la CAC.
- Ejercicio de facultades normativas.

- Andlisis de los resultados recaudatorios alcanzados en el ejercicio.

2.1.2. AMBITO SUBJETIVO Y TEMPORAL

En el transcurso de la visita se han analizado situaciones, actuaciones y expedientes
correspondientes al ejercicio 2022.

La visita realizada ha consistido en entrevistas presenciales con responsables de cada area
0 departamento de los servicios de la comunidad visitada competentes en materia de
tributos cedidos.



2.2. METODOLOGIA Y MUESTRAS

Previamente a las actuaciones presenciales para la obtencién de informaciéon se han
utilizado las siguientes aplicaciones informaticas y/o bases de datos:

Comprobacion de los datos de gestion, inspeccién y recaudacion facilitados por la
comunidad visitada: Base de Datos de Gestién de Tributos Cedidos de la Inspeccion
General.

Comprobacion del sistema de indicadores: Base de Datos del Sistema de Indicadores
de Gestion Tributaria de las Comunidades de Régimen Comun de la Inspeccion
General.

Solicitud de informacién previa relevante para la visita a los servicios de la CAC.

Solicitud de informacion previa relevante a Direccion General del Catastro (DGC),
Agencia Estatal de Administracion Tributaria (AEAT) y Secretaria General de
Financiacion Autonémica y Local.

Las técnicas empleadas para el analisis realizado han sido las siguientes:

Desarrollo de entrevistas con el personal responsable de cada area de la comunidad
visitada.

Contraste y andlisis de la informacion disponible en los sistemas informéticos de la
comunidad visitada con la previamente facilitada.

Andlisis de la Cuenta de Gestion de Tributos Cedidos y Cuenta de Rentas Publicas.

Los cuadros anexos a este informe, extraidos a la fecha del mismo, se han obtenido por la
Inspeccidon General a partir de la informacion estadistica previamente facilitada por la
comunidad y que constituye la referida Base de Datos de Gestion de Tributos Cedidos, una
vez comprobados los registros fuente durante la visita. A su vez los cuadros que constan
en el cuerpo del informe, con la fecha de éste, han sido elaborados por la Inspeccion
General a partir de datos facilitados por la comunidad tanto en el transcurso de la visita
como en la informacién antes referida y una vez contrastados. Los cuadros facilitados por
la comunidad visitada indican la fuente.



3. RESULTADOS

3.1. ORGANIZACION Y MEDIOS

3.1.1. ORGANIZACION

En 2022 no ha habido cambios organizativos en la CAC en lo que a gestion de tributos
cedidos se refiere. El Decreto 21/2021, de 25 de mayo, de creacién, denominaciéon y
determinacion del ambito de competencia de los departamentos de la Administracion de la
Generalitat de Catalunya (GC), modificd el &mbito competencial de varios departamentos
de la Administracion de la GC, asi como su denominacién, en algunos casos. El citado
decreto sitia al Departamento de Economia y Hacienda bajo la estructura organizativa de
la Administracién de la Generalitat de Catalunya, con competencias en cuanto a la gestion
de los tributos, asi como en juego y apuestas.

Posteriormente, el Decreto 248/2021, de 22 de junio, reestructura el Departamento de
Economia y Hacienda en diferentes 6rganos, entre los que se encuentran la Secretaria de
Hacienda y la Intervencion General. Por otra parte, adscribe al departamento, a través de
la Secretaria de Hacienda, la Agencia Tributaria de Catalufia, y determina la estructura
territorial del departamento. Ademas, establece en su articulo 9 que la Secretaria de
Hacienda mantiene el rango organico, funciones y estructura previstas en el Decreto
43/2019, de 25 de febrero, de reestructuracion del Departamento de la Vicepresidencia y
de Economia y Hacienda, ya derogado, que incluia a la Direccion General de Tributos y
Juego (DGTJ) entre los centros directivos de la citada Secretaria de Hacienda.

El Decreto 68/2020, de 14 de julio, de modificacion del Decreto 43/2019, afiade a las
funciones de la Secretaria de Hacienda la de impulsar y coordinar la politica fiscal
corporativa de la Administracion de la Generalitat y de su sector publico.

La ATC fue creada mediante la Ley 7/2007, de 17 de julio. El Decreto 279/2007, de 24 de
diciembre, aprob6 su reglamento.

La ATC se configura como un ente con personalidad juridica propia, plena capacidad y
atribuciones para organizar y ejercer las funciones que tiene encomendadas, entre ellas
las relativas a la gestion, liquidacién, inspeccion y recaudacion tanto de los tributos propios
como de los de caréacter estatal cedidos. También le corresponde la recaudacion en via
ejecutiva de los ingresos de derecho publico no tributarios y de tributos locales. El articulo
101 de la Ley 11/2011, de 29 de diciembre, de reestructuracion del sector publico para
agilizar la actividad administrativa, amplié y especific6 sus funciones en materia de
relaciones institucionales y de elaboracion de estudios.

La Orden VEH/117/2017, de 13 de junio, regula la estructura organizativa de la ATC,
estableciendo su division entre servicios centrales y servicios territoriales.
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Los servicios centrales estan integrados por areas en funcion de los diferentes ambitos de
actuaciéon de la ATC. En concreto, la Orden crea oficinas gestoras con especializacion
funcional y con un ambito competencial que abarca todo el territorio de Catalufia,
denominadas oficinas centrales (OOCC), cuyos érganos ejercen sus funciones sobre todas
las personas y entidades sujetas a obligaciones derivadas de los tributos aplicados por la
ATC. Las OOCC, que acttuan bajo la dependencia organica de la direccion de la ATC,
asumen las actuaciones directas de aplicacion de los tributos y sus unidades centrales
ejercen también la guia y supervisién de las actuaciones tributarias realizadas por las
unidades territoriales.

Las tres OOCC, de Gestion Tributaria, Recaudacion e Inspeccion, se responsabilizan de la
coordinacion y seguimiento de las actuaciones a nivel operativo de todo el territorio. De la
Oficina Central de Recaudacion depende un servicio de embargos.

Por otra parte, los servicios centrales (SSCC) se estructuran en las siguientes areas, con
rango organico de subdireccion general: Aplicacion de los Tributos y Valoraciones;
Estudios y Analisis; Estrategia, Relaciones Externas y Comunicacion; Recursos Humanos
y Organizacion; Gestibn Econdmica y Régimen Interior; Tecnologias de la Informacion;
Inspeccidon de Servicios; y Servicios Juridicos. Desarrollan funciones relativas a la
planificacion y establecimiento de objetivos, la emision de instrucciones y directrices sobre
la aplicacion de los tributos, la elaboracién de estudios, la definicion de las lineas de
actuacion con respecto a la informacion y asistencia al contribuyente, el control y
evaluacioén de los servicios prestados, el asesoramiento juridico, la gestion y administracion
de los recursos humanos, econdmicos, y de las tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones (TIC).

Los servicios territoriales se distribuyen en delegaciones territoriales (DDTT: Girona,
Tarragona y Lleida), y en oficinas territoriales (OOTT), a las que se otorgan funciones de
comprobacion y liquidacion de los tributos gestionados y tareas asociadas al &mbito de
recaudacioén, y a las que se dota de una importante capacidad para informar y atender a
los contribuyentes. Existen 15 oficinas territoriales (OOTT) desplegadas en Barcelones
Nord, Granollers, Manresa, Mataré, Sabadell, Sant Feliu de Llobregat, Terrassa, Vic,
Vilafranca del Penedeés, Figueres, la Bisbal d’Emporda, Santa Coloma de Farners, la Seu
d'Urgell, Reus y Tortosa, todas ellas con dependencia organica del director de la ATC y
dependencia funcional de las OOCC.

Finalmente, la estructura territorial dispone de 13 oficinas de servicios tributarios (OST)
compartidas con otras administraciones locales, que desempefian funciones de asistencia
en la elaboracion y presentacién de autoliquidaciones, recepcion y registro de documentos
y, en general, de atencion e informacion a los obligados tributarios. Estas OST han asumido
funciones que hasta agosto de 2017 eran realizadas por las oficinas liquidadoras de los
registros de la propiedad (OOLL).



El Decreto 68/2020 remite al derogado Decreto 43/2019 para enumerar las competencias
de la DGTJ, a las que afiade las de supervisar la gestion de politica fiscal corporativa y
adoptar las directrices, los criterios, las recomendaciones y los procesos que se consideren
necesarios para su implementacion, que complementan a las de andlisis y disefio de la
politica tributaria de la GC, la preparacion de las normas tributarias, la interpretacion de la
normativa propia, la elaboracion de estudios econdmicos y juridicos, el estudio de los
efectos econdmicos de los tributos, la realizacion de estimaciones de ingresos y el
mantenimiento de relaciones institucionales en el ambito tributario, asi como las funciones
de caracter complementario a las fiscales que afectan al juego y a las apuestas, entre ellas
la concesién de las autorizaciones necesarias para su gestion y explotacion, o la gestion y
el control de los 6érganos administrativos de inspeccion y técnicos para ejercer las
competencias y funciones que la normativa vigente establece en la materia.

De la DGTJ dependen la Subdireccién General de Estudios y Relaciones Institucionales,
la Subdireccién General de Régimen Juridico y la Subdireccion General de Gestion y
Control de Juego y Apuestas.

La Intervencion General de la Administracion de la Generalitat de Catalunya (IGGC), centro
dependiente del Departamento de Economia y Hacienda, con rango orgénico de secretaria
general, tiene atribuidas funciones y competencias en lo que se refiere al control econémico
y financiero interno, la direccién y gestion de la contabilidad publica, y la formacion de las
cuentas economicas del sector publico.



3.1.2. MEDIOS PERSONALES

1. Comprobacion de datos estadisticos

Como en ejercicios anteriores, junto al personal adscrito a los SSCC de la ATC que
desempefia funciones directamente relacionadas con los tributos cedidos (TTCC), entre el
vinculado al area de servicios generales de la Oficina Central en Barcelona se incluye el
dedicado a tareas de servicio juridico, gestion de recursos humanos, régimen interior y
prevencion de riesgos laborales, gestion presupuestaria y contractual, comunicacion y
relaciones externas, y a la administracion de la web y de la intranet de la ATC. Es decir, se
incluye todo el personal de los SSCC que ejerce funciones relacionadas con la
planificacién, control y seguimiento de la actividad operativa tributaria.

Con el objeto de ajustar la informacion estadistica referente al personal integrante de los
servicios de recaudacion de la ATC a su participacion efectiva en la gestion de los TTCC,
en funcion de la carga de trabajo que asume, de acuerdo con el criterio del Area de
Recursos Humanos y Organizacion se incluye, como personal adscrito a la Oficina Central
de Recaudaciéon (OCR) en Barcelona, exclusivamente el integrado en sus servicios de
control de ingresos, y de aplazamientos y fraccionamientos!. A fin de disponer de
informacion en términos homogéneos que permita la comparacion interanual, este criterio
se aplica también al personal que prestaba servicios a fecha 31/12/2021.

Tras la finalizacion del convenio de colaboracién con el Decanato Autonémico de los
Registradores de la Propiedad, Mercantiles y de Bienes Muebles de Catalufia con fecha
31/8/2017, no existe personal destinado a la gestion de los TTCC por el Estado en las
oficinas liquidadoras (OOLL) de la CAC. Los efectivos que venian realizando estas tareas
en las OOLL, pasaron a desempenfiarlas, en su mayor parte, en las nuevas oficinas de la
ATC en calidad de funcionarios interinos, tras superar el correspondiente proceso de
seleccion basado en méritos y capacidades de los candidatos presentados.

El personal vinculado a las oficinas de servicios tributarios (OST) se incluye, como personal
de gestion tributaria, en la delegacion u oficina territorial (OT) de cabecera de la que
depende funcionalmente?.

Entre los datos consignados respecto de los recursos humanos disponibles, se incluyen 15
puestos cuyos ocupantes se encontraban a 31/12/2022 en situacion de baja laboral por un

1 Independientemente de la incidencia de la gestién de TTCC en las distintas unidades que componen la OCR en cuyas
tareas, en mayor o menor medida, todas participan, la eleccién de estos dos servicios para la estimacion del personal de
recaudacion vinculado a TTCC obedece a criterios de simplificacion y agilidad en la captura de la informacion anual (presente
y futura) y de estabilidad en el tiempo, evitando soluciones alternativas del tipo de aplicacién de porcentajes globales de
indicadores de gestion sobre las plantillas, de compleja aplicacion.

2 La plantilla de las sedes de la ATC se distribuye en jefatura, gestién (que incluye personal de atencion), recaudacion,
inspeccién, informatica, intervencién y servicios generales, de acuerdo a la estructura subyacente de érganos plasmada en
la Orden VEH/117/2017. La plantilla de las oficinas territoriales, en las cuales no existe una estructura secundaria
desarrollada, se distribuye en jefatura, gestion (incluye personal de atencion), recaudacion, valoracion y servicios generales.
En ninguna de ellas hay seccién de informética, ambito de inspeccion ni personal de intervencién. El personal de las oficinas
de servicios tributarios (compartidas) se computa en la delegacion u oficina territorial de cabecera de la cual dependen
funcionalmente, en area de gestion.



periodo superior a 3 meses, de los cuales, a fecha de 2 de mayo de 2022. De estas 15
bajas, 4 de ellas funcionarios /grupos A, 1, y D, 3); 1 laboral (grupo B1) y 10 interinos
(grupos: A, 1; B, 3; C, 2; D, 2; E, 2). Un total de 11 corresponden a puestos asignados a
las oficinas centrales de Barcelona (OOCC). Afectan a las areas o unidades de gestién
tributaria (4), servicios generales (5), recaudacion (3), inspeccion (1), valoracion (1) y a
informatica (1). De los grupos afectados en 2021 se registraron un total de 11 bajas.

2. Evolucion de los medios personales

La totalidad de los empleados? presta servicio en las oficinas de la ATC

EVOLUCION GLOBAL DE LOS MEDIOS PERSONALES

TIPO DE PERSONAL 2021 2022
Funcionarios 796 811
Personal laboral 19 20

Personal de OOLL - -

Otro personal - -
TOTAL 815 831

De los 831 empleados registrados a 31/12/2022 (incremento de +2% respecto a 2021), 811
son funcionarios, el 97,6%, y 20 contratados laborales, el 2,4% restante, proporcion similar
a la del ejercicio precedente (97,7% y 2,3%, respectivamente, en 2021).

Por su parte, el personal eventual e interino (cuadro n°. 5) alcanzaba una proporcién del
63,7% respecto del total de funcionarios y 62,2% sobre la plantilla total (64,7% y 63,2%
respectivamente, en 2021). Incluyendo personal funcionario y contratado, la distribuciéon
por grupos administrativos a fin de ejercicio ha sido la siguiente:

EVOLUCION DE LOS MEDIOS PERSONALES POR GRUPOS

Grupos | e gy [Frechosat12:2022| G erenci
A/A1M3 113 112 -1 -0,9%
B/A2/M2 307 300 -7 -2,3%
B
C/IC1M1 170 181 +11 +6,5%
D/C2/E2 201 212 +11 +5,5%
E/AP/E1/EQ 24 26 +2 +8,3%
Total 815 831 +16 +2%

La plantilla global se ha incrementado en +16 efectivos, si bien ello ha sido producto de
variaciones inversas en distintos grupos: negativas en los grupos A/Al (-1 efectivo) y B/A2
(-7), compensadas con incrementos en los grupos C/C1 (+10), M1 (+1), D/C2 (+11) y E/AP
(+2), respectivamente. Como consecuencia de estas alteraciones, el personal de los

3 En su computo se ha procurado excluir a aquel personal que, aun incluido en la estructura organica y funcional de los
servicios tributarios adscritos a la gestién de TTCC, no realiza tareas relacionadas con estos.
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cuerpos superiores y técnicos (A/Al + B/A2/M2) representaba el 49,6% del total a fin de
ejercicio frente al 51,5% a 31/12/2022.

La distribucion funcional comparativa por areas de gestion (cuadros n.°s 9 y 10) es la
siguiente:

EVOLUCION DE LOS MEDIOS PERSONALES POR AREAS

sressveson (WO Ao Moz Mo Nericnir| vl

Jefatura 37 45 38 4,6 +1 +2,7%
Gestion Tributaria 333 40,9 337 40,6 +4 +1,2%
Recaudacion 173 212 181 218 +8 +4,6%
Inspeccién 56 6,9 53 6,4 -3 -5,4%

Valoracion 44 54 44 53 - -

Intervencion 14 1,7 14 1,7 - -
Informatica 23 2,8 25 3 +2 +8,7%
Servicios Generales 135 16,6 139 16,7 +4 +3%
Total 815 100 831 100 +16 +2%

En términos relativos, una menor plantilla en areas gestoras se limita al area de Inspeccién
(-5,4%).
Se incrementan el resto de areas, excluyendo a las de Valoracion e Intervencion que se

mantienen con la misma plantilla:

- Recaudacion es el area que mas incrementa su plantilla con 8 efectivos suplementarios
(+4,6%): -2 en el grupo B/A2, compensado con mayores efectivos de los grupos C/C1
(+9) y D/IC2 (+1);

- Gestion Tributaria resta 1 laboral E2 y suma 4 funcionarios (+1,2%): +3 C/C1y +2 D/C2;

- Servicios Generales, resta 5 funcionarios (2 A/A1, 2 B/A2 y 1 C/C1), sumando 8 D/C2
y masl laboral E2;

- Informética resta 2 funcionarios (1 B/A2 y 1 D/C2) y suma 1A/Al mas 1 laboral M1,

- Jefatura agrega 1 funcionario suplementario a su plantilla (+1 A/A1y +2 D/IC2 y -2
B/A2).

La expuesta dinamica de pérdida relativa de peso del personal de mayor nivel técnico esta
en curso de superacion dado que en 2023 la ATC prevé poder cubrir algunos de los 10
puestos de mando vacantes con la implementacion de la convocatoria del proceso selectivo
para acceso al cuerpo superior de inspectores tributarios, una vez resuelta la convocatoria
de seleccion ATCO1 de 120 plazas del cuerpo técnico de gestores tributarios.

Por oficinas, en términos de distribucion territorial, respecto del personal total de la ATC
asignado a OOCC en la CAC en 2022, 561 efectivos, el 67,5% corresponde al personal
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conjunto de las 4 Delegaciones* (548 efectivos, el 67,2% en 2021) y el restante 32,5% (270
efectivos) al conjunto de las 15 Oficinas Territoriales (267, 32,8% en 2021,
respectivamente).

Las OOCC de Barcelona, que representan el 49,7% del personal total de la ATC asighado
a TTCC en la CAC en 2022 (48,8% en 2021), ha visto aumentada su dotacién en +15
efectivos suplementarios en el periodo 2021/2022, lo cual representa el 1,8% de la
variacion global en términos netos del periodo en toda la ATC (TTCC): +13 funcionarios,
de los cuales +1 A/A1 (+2 en el area de Jefatura, +1 en Informatica y -2 en Servicios
Generales), -6 B/A2 (con cambios en las siguientes &reas: +1 en Jefatura, -2 en
Recaudacion, -2 en Inspeccidn, -2 en Servicios Generales y -1 en Informatica); +4 C/C1ly
+14 D/C2; +2 laborales (+1 M2y +1 M1).

Como ya se ha expuesto, no existe personal de las OOLL dedicado a tareas relacionadas
con tributos cedidos (cuadro n.° 8).

3. Participacion de empresas de servicios u otros medios personales externos

Durante 2022 no ha participado personal de empresas externas u otros medios personales
externos (cuadro n.° 7) en actuaciones relacionadas con la gestion de tributos cedidos.

4, Personal interino y de empresas de servicios

Los 517 funcionarios interinos (cuadro n.° 5) que a 31 de diciembre participaban en la
gestion de tributos cedidos en servicios de la comunidad autébnoma, han supuesto un
incremento de +0,4% respecto a igual fecha del ejercicio anterior (515 en 2021), pasando
a significar del 63,2% al 62,3% de la plantilla total.

Por su parte, como consecuencia de su dotacion inicial con el personal procedente de las
oficinas liquidadoras, las OOTT mantienen en 2022 una elevada participacion de interinos
en sus plantillas, con un 77.8% (81,3% en 2021).

No se dan en la ATC supuestos de participacibn de empresas de servicios, contratos
profesionales, becarios u otro personal externo en la gestion de los tributos cedidos.

4 A efectos terminoldgicos, a lo largo de este informe se utiliza la denominacion “sede” tanto para referirse a las oficinas
gestoras con un ambito competencial que abarca todo el territorio de Cataluiia, denominadas oficinas centrales (OOCC),
como a los servicios tributarios constituidos como delegaciones territoriales de la ATC en Girona, Lleida y Tarragona. En los
cuadros del anexo de este informe, las sedes de la ATC reciben, no obstante, la denominacién uniforme de “delegacion”, a
meros efectos de tratamiento estandarizado de la informacion en las bases de datos de la aplicacion de TTCC de la IG.
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5. Formacion.

Durante 2022 se impartieron 70 cursos para personal de la ATC, relacionados con materias
tributarias o sobre administracién digital, con una duracién de 665 horas lectivas y 1.762
asistentes.

Cabe destacar que, durante 2022, la préctica totalidad de las actividades formativas se han
llevado a cabo en formato virtual, a través de la plataforma Moodle de la ATC (Aula
tributaria) combinado con sesiones en linea a través de Teams o Zoom, como
consolidacién del nuevo modelo metodoldgico implantado a raiz de la pandemia. Se ha
eliminado casi por completo la actividad de formacion presencial.

Aparte de los &mbitos formativos habituales en las diferentes perspectivas de aplicacién de
los tributos, normativa y procedimientos de gestion y aplicativos informaticos, se ha incidido
particularmente en actividades formativas y de difusibn de manuales y guias para la
capacitacion del personal respecto a las nuevas formas de trabajar en entornos
colaborativos (Office 365, Teams) y las pautas para una buena gestion del tiempo y de los
equipos y aplicaciones informéticas en modalidad de teletrabajo.

6. Procesos selectivos de personal de nuevo ingreso

La ATC cuenta con una RPT integrada basicamente por personal funcionario (98%). De
éstos, un 36% de los puestos estan destinados a ser ocupados por miembros de cuerpos
tributarios de subgrupos Al y A2. Respecto a estos colectivos, es la ATC el 6rgano que
propone la oferta de ocupacién publica (OOP), convoca y resuelve los procesos selectivos
de acceso a los respectivos cuerpos. En este sentido, durante el afio 2022 se han
convocado dos procesos selectivos para el acceso a los cuerpos tributarios de la Agencia
Tributaria de Catalufia y se ha avanzado en otro ya convocado en 2021.

- El primer proceso fue convocado publicamente el 25 de octubre de 2022 (Resolucién
ECO0/3216/2022), en el DOGC num. 8779, para proveer 20 plazas del cuerpo superior
de inspectores tributarios de la Generalitat de Catalunya (grupo A, subgrupo Al)
(namero de registro de la convocatoria ATC02), que corresponden a la oferta publica de
empleo de 2019. El 13 de marzo de 2023 se publicaron las listas definitivas de personas
admitidas y excluidas, junto con la convocatoria a la primera prueba, que tuvo lugar el
24 de abril. El proceso consta de fase de oposicidon y de curso selectivo. Se ha previsto
que el proceso selectivo finalice con el hombramiento de los nuevos inspectores e
inspectoras en abril de 2024.

- El segundo proceso fue convocado por el mismo medio publico el 28 de diciembre de
2022 (Resolucion EC0O/4092/2022), en el DOGC num. 8821, para proveer 85 plazas del
cuerpo técnico de gestores tributarios de la Generalitat de Catalunya (grupo A, subgrupo
A2) (namero de registro de la convocatoria ATC03), que corresponden a la oferta publica
de estabilizacién de 2022, en cumplimiento de la Ley 20/2021, de 28 de diciembre, de
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medidas urgentes para la reduccién de la temporalidad publica. A la fecha de la visita
de Inspeccion, el proceso se encontraba en la etapa de elaboracion de las listas
definitivas de personas admitidas y excluidas. El sistema selectivo del proceso es el de
concurso oposicion y las pruebas de la fase de oposicién tendran lugar, previsiblemente,
durante el dltimo trimestre del 2023. Por imperativo legal, el proceso se culminara antes
de finalizar el préximo afio.

- Parafinalizar la revision de los procesos selectivos que proveen de efectivos los cuerpos
tributarios de la Generalitat de Catalufia con personal funcionario de carrera, es
necesario mencionar la convocatoria nimero ATCO1 que se ha desarrollado a lo largo
del afio 2022. Fue publicada el 14 de septiembre de 2021 (Resolucién ECO/2737/2021)
y corresponde a la oferta de ocupacién publica de 2019. Este proceso finalizd en abril
del presente ejercicio con el nombramiento de 120 gestores y gestoras tributarios.

Estos procesos selectivos contribuirdn a reducir de manera significativa la temporalidad a
nivel de cuerpos tributarios a corto plazo, con el horizonte limite fijado a finales de 2024.

En cambio, el 64% de puestos restante pertenece a cuerpos de administracion general
(algunos del cuerpo superior (Al) y de gestion (A2), pero principalmente del cuerpo
administrativo (C1) y auxiliar (C2)) que son competencia del 6rgano corporativo, la
Direccion General de Funcién Publica, a nivel de oferta y convocatoria y desarrollo de los
procesos de seleccion.

Durante los ultimos meses, y en cumplimiento de lo que dispone la Ley 20/2021, de 28 de
diciembre, de medidas urgentes para la reduccion de temporalidad en el empleo publico,
se aprob6 una amplia oferta de ocupacién publica que deriva de esta ley y que ha dado
lugar a dos procesos de estabilizacion:

- Concursos de méritos de estabilizacion (convocatorias 300 y 400): resueltos en fecha
23.12.2022 y 10.03.2023.

- Concursos oposicién de estabilizacion (convocatorias 600 y 700): publicados en
diciembre de 2022 y a desarrollarse durante el segundo trimestre de 2023. Esta prevista
su resolucion durante el préximo mes de julio.

Se espera que la resolucién de estos concursos contribuya a reducir el alto porcentaje de
interinidad en los puestos de la ATC, como se ha sefialado en los informes de los ultimos
afios.

7. Valoraciéon de los medios personales y su adecuacion alas tareas desarrolladas

Como resultado de los procesos descritos en el epigrafe anterior, la ATC ha podido ya
estabilizar en enero de 2023 a 101 personas y prevé seguir en la linea de reduccién de la
temporalidad durante los dos préximos afios, en paralelo al avance de los diferentes
procesos de consolidacion y estabilizacion de plantillas ya programados y en curso.
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En este sentido, comparando la tasa de interinidad (en sentido extenso) a 31.12.2022 (un
64,6%; 517 interinos y 20 laborales temporales, respecto a un global de plantilla ATC de
831 efectivos), con la existente a 1.03.2023, donde este indicador se sitia en un 54% (446
temporales respecto a 825 efectivos) ya se observan los resultados parciales de algunos
de estos procesos de estabilizacion.

Siguiendo en esta linea, se prevé que en mayo de 2023 esta tasa se pueda aproximar al
40%, con la toma de posesion de los nuevos funcionarios de la convocatoria ATCO1 (gran
parte de ellos, interinos), y se reduzca mas significativamente en el momento que se hayan
resuelto los concursos oposicion de estabilizacion.

Se mantiene el modelo de teletrabajo, con solo dos dias presenciales en las oficinas. Los
responsables de la ATC subrayan el éxito de esta decision apoyada en unos buenos
resultados de gestion. La aplicacion del teletrabajo ha venido acompafiada de la confeccion
de un plan personal de trabajo (PPT), para cada empleado, que incluye una lista de tareas
a efectuar y unos objetivos, algunos de ellos cualitativos, y un sistema de evaluacion del
desempeiio.

En definitiva, es notable el esfuerzo realizado por la ATC en los Udltimos afios para
incrementar la cobertura de puestos de trabajo correspondientes a los cuerpos tributarios,
gue se ha visto completada en 2022 y 2023 con los concursos de méritos y concursos
oposicion, y de estabilizacion de los cuerpos de administracion general, competencia de la
Direccion General de Funcion Puablica, que va a permitir la reduccion de la elevada tasa de
interinidad, en gran parte derivada de la absorcion de efectivos procedentes de las
extinguidas OOLL.
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3.1.3. MEDIOS MATERIALES

La Unica novedad destacable durante el afio 2022 es el cierre provisional de la oficina de
servicios tributarios (OST) ubicada en Solsona, a causa de problemas contractuales de la
administracion que acoge esta oficina con el edificio donde esta ubicada. En cuanto estos
problemas estén resueltos, la intencion es reabrir la oficina.

Por tanto, en 2022 se ha mantenido la prestacion de servicio en las 31 oficinas de la ATC,
excepto en Solsona, posibilitando la necesaria cobertura territorial a partir de la asuncion
de la gestion integral de los tributos propios y de los cedidos por el Estado, y del ejercicio
de todas las competencias en materia de recaudacién en via ejecutiva, no solo respecto a
las deudas tributarias, sino también a las obligaciones de derecho publico que los
ciudadanos, entidades y empresas tengan pendientes con la Administracién de la
Generalitat de Catalunya y con otras administraciones locales con las que se ha firmado
convenio.

En el contexto de la pandemia derivada de la COVID-19 y de acuerdo con el plan de
contingencia elaborado por la Agencia Tributaria de Catalufia, durante el afio 2022 se
continuaron adoptando medidas tanto a nivel organizativo como de adecuacion de
espacios, en todas las dependencias de la Agencia.

No obstante, con el paso del tiempo estas medidas se han ido adaptando a las
instrucciones de la Secretaria de Administracion y Funcién Publica del Departamento de
Politicas Digitales y Administracion Publica y las evaluaciones realizadas por el servicio de
prevencion de riesgos laborales de la misma Agencia Tributaria de Catalufia, segun los
procedimientos de actuacion para los servicios de prevencion de riesgos laborales frente a
la exposicion al SARS -CoV-2 dictadas por el Ministerio de Sanidad.

Por lo que respecta a los locales donde radican las dependencias de la Agencia Tributaria
de Catalufia, segun el informe de la encuesta de satisfaccion permanente sobre los
servicios presenciales de la Agencia correspondiente al ejercicio 2022, publicada en la
sede electrdnica, cabe destacar que, sobre una muestra de 12.160 personas encuestadas,
se pregunta:

- Alas 11.231 personas que se declaran satisfechas o muy satisfechas con su experiencia
(92,8%), en relacion a: “con qué aspectos estd mas satisfecho?”. De las 13.347
respuestas obtenidas, 1.557 (11,6%) se refieren expresamente a “las instalaciones”.

- Alas 877 personas que se declaran indiferentes, insatisfechas o muy insatisfechas con
su experiencia (7,2%), en relacién a: “con qué aspectos esta mas insatisfecho?”. De las
309 respuestas obtenidas, solo 12 (3,9%) se refieren expresamente a “las
instalaciones”.

Siendo asi, cabe concluir que la percepcion de los ciudadanos sobre las instalaciones es
positiva. Durante el afio 2022 se han registrado 2 quejas referidas a las instalaciones de
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las oficinas, una por falta de sefializacion que ha sido resuelta y otra por falta de
aparcamiento de personas con movilidad reducida, que ha sido trasladada al ayuntamiento
de la localidad que es el competente en esta materia.
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3.1.4. MEDIOS Y PROCESOS INFORMATICOS
1. Medios informéaticos
- Moadificaciones en el hardware

Durante el 2022 se han realizado las siguientes actualizaciones de version en los Sistemas
de Informacién:

- G@UDI: Actualizacién de la versién de BBDD a Oracle 19.15 y la capa de aplicacion a
WebLogic 12.2.1.4;

- Plataforma de BigData (PADOCT, DALI, MIRO): Actualizacion de la version de Cloudera
a CDP7.1,

- Plataforma Documental (PADOCT): Cambio de los Servidores y actualizacién a version
4.2 de MongoDB;

- EDItran (Intercambio de cuadernos bancarios — Q63, Q65). Actualizacion S.O a
Windows 2019.

- Potenciacion del teletrabajo

En la Agencia Tributaria de Catalufia se trabaja desde hace ya bastante afios con
escritorios virtuales de VMWare. Esto ha facilitado mucho la tarea de realizar teletrabajo
sin la necesidad de grandes cambios para adaptar la nueva forma de trabajar. En el pasado
2022 se aplicaron mejoras de rendimiento de caracter global en la plataforma, pero ninguno
especifico por lo que a servicios tributarios se refiere.

Entre las medidas adoptadas para potenciar y posibilitar el teletrabajo en la CA visitada, en
cuanto a los servicios tributarios se refiere, destacan las siguientes:

- Se han suministrado ordenadores portétiles corporativos Lenovo T14s para todo el
personal de la ATC para utilizar como Unico equipo tanto en las oficinas como en
teletrabajo. También se han entregado monitores de 22" a todo el personal que ha
solicitado disponer de una pantalla para mejorar las condiciones de teletrabajo en el
domicilio particular, y auriculares para poder realizar las videoconferencias con mayor
comodidad.

- Se haimplantado una centralita virtual de telefonia (Vodafone Inteligente) para todas las
Oficinas de Servicios Tributarios (12 oficinas).

- Todo el personal dispone de licencias de Teams (para videoconferencias) y Office 365,
para poder utilizar herramientas de colaboracién entre todos los trabajadores.

- En teletrabajo, igual que ocurrié con el confinamiento en la pandemia, debido a que se
dispone de un entorno virtualizado de escritorio, todos los trabajadores de la ATC han
podido trabajar desde sus domicilios particulares con las aplicaciones de la ATC.
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- Se ha mejorado el servicio de Rainbow (telefonia web) homologando el cliente para
estacién de trabajo y mejorando la infraestructura de los call servers que dan soporte a
la aplicacion.

2.  Aplicaciones informéaticas
- Caracter integral de las aplicaciones

Actualmente el programa informatico para la gestion de tributos cedidos es G@UDI para
ITPAJD y Sucesiones y Donaciones. Se ha adaptado el calculo teniendo en cuenta el valor
de referencia y se ha iniciado la fase de andlisis para automatizar la comprobacién en
alguna de las casuisticas especificas del cambio de valor de referencia por parte de
Catastro. El Impuesto sobre el Patrimonio lo gestiona el sistema e-SPRIU. Actualmente se
esta desarrollando un nuevo sistema de grabacion de autoliquidaciones de este impuesto
para aquellas de las que s6lo se ha recibido el ingreso.

Los desarrollos priorizan el mantenimiento evolutivo en los dos grandes sistemas de la
ATC, G@UDi (aplicacion de gestion y atencién unificada de impuestos) y e-SPRIU
(aplicacion de gestion de tributos), que junto con la sede electrénica constituyen el nicleo
central de sistemas de informacion de la ATC. No obstante, se ha tomado la decision
estratégica de realizar la migracion de todo el sistema informatico a e-SPRIU, sobre la base
de SAP, proceso que duraréa varios afios. En todo caso, la gestion en voluntaria por parte
de la Inspeccién Tributaria, asi como la gestion en ejecutiva se mantienen, de momento,
en el sistema G@UDI pendiente de valorar su migracion.

- Desarrollos informaticos mas relevantes

En 2022 se ha implantado el nuevo formulario web multidispositivo para el ITPAJD (modelo
600) por la modernizacién de la presentacion y sustitucion del programa de ayuda.

Para 2023 se prevé implantar un nuevo formulario para el ITPAJD (modelo 600) destinado
a las operaciones 501 (compraventa de inmuebles) que permitird ofrecer al ciudadano la
autoliquidacion cumplimentada con todos los datos obtenidos de la ficha notarial recibida
por el colegio de notarios. Se trata de desarrollar una mayor proactividad en las tareas de
apoyo del contribuyente en el cumplimiento de sus obligaciones.

La aplicacién e-SPRIU gestionara, en un futuro, como ya se ha indicado, todos los tributos
que gestiona la ATC incluyendo los tributos cedidos.

- Desarrollos informéticos en la aplicacion de la Ley 11/2021 en cuanto al Valor de
Referencia (VR).

En 2022 se han hecho los desarrollos necesarios para tratar el valor de referencia de
Catastro:

- Adaptacién de la carga de Catastro para recibir la nueva informacion del valor de
referencia.
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- Modificacién de la funcionalidad de comprobacion del ITPAJD y del ISD para calcular el
estado en funcién de si el valor declarado es inferior o superior al valor de referencia.

- Adaptacioén del formulario web del modelo 600 y de los programas de ayuda para tener
en cuenta el valor de referencia.

3. Servicios informaticos

El modelo informatico de la Generalitat de Catalunya (GC) es de tipo centralizado, con un
organismo, el Centro de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion (CTTI), que
integra las funciones de contratacion, gestion y suministro de soluciones TIC (tecnologias
de lainformacion y de las comunicaciones) a toda la Administracion de la GC. Los objetivos
del CTTI incluyen disefar, construir, coordinar y desplegar proyectos tecnoldgicos,
fomentando e incorporando la innovacién y la transformacion digital.

El CTTI fue creado mediante la Ley 15/1993, de 28 de diciembre, y esta actualmente
adscrito al Departamento de la Vicepresidencias y de Politicas Digitales y Territorio.

Como resultado de la aprobaciéon de la Orden VEH/117/2017, de 13 de junio, por la cual se
regula la reestructuracion organizativa de la Agencia Tributaria de Catalufia, el Servicio de
Sistemas de Informacién Tributaria pasé a depender del Area de Aplicacion de los Tributos
y Valoraciones. De esta manera, se potenciaba la coordinacion de las lineas de actuacion
en cuanto a los evolutivos y proyectos informaticos a priorizar, de acuerdo a los ejes
operativos de cada una de las diferentes perspectivas de la aplicacion de los tributos
(asistencia y atenciobn al contribuyente, comprobacién, recaudacion, inspeccion,
valoraciones, etc.), y la adecuacién de estos dos ambitos (el tecnoldgico y el de los
sistemas y procesos de gestion) para garantizar una optima evolucién de la operativa.

El Area de Tecnologias de la Informacion asume la responsabilidad de la supervision y
direccion de los encargos realizados en el ambito de las infraestructuras y soluciones
informaticas, asi como de la implementacion de las politicas corporativas del CTTI de la
Generalitat de Catalunya, en lo que respecta a equipamientos, configuracion del entorno
de trabajo individual (estacion de trabajo y teléfono) y de los periféricos de uso comun
(impresion, digitalizacion, gestion de colas, intercomunicaciones, etc.), servicio de registro
y resolucion de incidencias, y de apoyo al usuario.

4, Existencia de sistemas que permitan la explotacién avanzada de lainformacién
- Existencia de sistemas “business intelligence”

Existe un sistema de Data Warehouse (DWH) que permite la analitica de los datos
agrupado en entidades de negocio con informacidon comun de todos los expedientes de los
tributos cedidos. En concreto se esta explotando la informacién de deudas, ingresos,
presentaciones, expedientes, requerimientos, devoluciones, notificaciones, aplazamientos,
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fraccionamientos, recursos de reposicion, reclamaciones economico-administrativas y
actas de inspeccion.

Las entidades de autoliquidaciones y liquidaciones estdn en proceso de definicion e
implementacién para su andlisis posterior a través de la herramienta de DWH.

El Plan anual de Transformacion Digital de la ATC para 2022 incorpora mejoras en el
ambito de la analitica avanzada de datos, como la configuracién de nuevos cuadros de
inteligencia empresarial (Bl) que permitan profundizar en el seguimiento del Plan de lucha
contra el fraude, o el disefio de herramientas para la lectura automética de escrituras
publicas. También se trabaja en proyectos de inteligencia artificial que prevén la maxima
automatizacion de las comprobaciones.

- Grabacion completa de los modelos de ISD e ITPAJD

Las casillas de los modelos de declaracién tributaria (ISD-ITPAJD) son grabadas en su
totalidad, al igual que las declaraciones que resultan exentas o con cuota cero.

- Facilidad de extraccion de la informacioén

Se esta tratando de mejorar la facilidad de tratamiento de la informacion para el empleado
publico mediante la mejora de la formacion de los usuarios y facilitando las tareas a través
de la confeccion de cuadros de mando que hagan més asequible su uso.

5. Estadisticas

Anualmente se publica la Memoria de actividad de la Agencia, que incluye los indicadores
de resultados de los tributos cedidos. Esta memoria se publica en la sede electronica de la
Agencia (https://atc.gencat.cat/ca/inici); la correspondiente al ejercicio 2022 esta
actualmente en preparacion.

Ademas de esta memoria, la Agencia dispone de estadisticas mensuales de actividad, que
incluye la relativa a los tributos cedidos, que no es publica sino de uso interno.

En el portal figura un resumen de datos estadisticos y de gestién “ATC en cifras”.

6. Aplicacion de laLey 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento administrativo
comun de las administraciones publicas (LPACAP)

6.1. Portal web institucional de la comunidad (Punto de Acceso General
Electrénico)

La ATC dispone de su portal web institucional donde los ciudadanos y profesionales
pueden consultar la normativa institucional, organigrama, noticias, procedimientos
tributarios, etc. El portal web de la Generalitat de Catalunya se encuentra en la direccion
http://web.gencat.cat, y presenta un acceso directo a la sede electronica. El portal esta
organizado por &reas tematicas, entre las que se encuentra la relativa a Economia, a través
de la cual es sencillo llegar a la sede electrénica de la ATC.

20


https://atc.gencat.cat/ca/inici

6.2. Sede electrénica

La sede electrénica (SE) de la Generalitat de Catalunya fue creada por el Decreto
232/2013, de 15 de octubre, que establece en su articulo 4 su configuraciébn como espacio
electrénico donde estan disponibles de forma integrada la informacion, los servicios y los
trAmites electronicos de la Administracion de la Generalitat. Asimismo, sefiala que la
direccién de referencia de la sede electrénica es http://seu.gencat.cat.

La sede electronica permite el acceso a cualquier trdmite, mediante su ordenacion en
diversos catalogos (temas, perfiles, tipos, etc.). Ademas, incorpora un buscador general
para los mismos. Existe una guia de apoyo a la tramitacién, asi como informacion
especifica de utilidad para la realizacion de cada tramite.

La ATC dispone de una sede especifica: http://atc.gencat.cat

En la misma se puede acceder a la carpeta del ciudadano, que contiene informacion basica
y se plantean mejorarla y completarla con informacion adicional (posibilidad de
modificacion de la direccién de mail, informaciéon que dispone la ATC del contribuyente,
deudas pendientes para facilitar su pago, etc.).

6.3. Sistemas de identificacion y firma electrénica del personal de la comunidad
y de los interesados

- Sistemas de identificacién de los empleados publicos de la ATC

El Decreto 76/2020, en su articulo 53 sobre identificacién y firma de los empleados
publicos, establece que los sistemas de firma electrénica que deberd utilizar el personal de
la GC y el de su sector publico seran determinados por instruccion del secretario o
secretaria de Administracion y Funcion Publica. También introduce la posibilidad de uso de
mecanismos de firma electrénica basados en sistemas no criptograficos, mediante sello
electrénico y, en su caso, con CSV (cédigo seguro de verificacion), asi como la prevision
de aplicar otros sistemas de firma electrénica cuando sea necesario preservar la identidad
de los empleados publicos.

Por otra parte, la Orden VPD/93/2022, de 28 de abiril, aprueba el Catalogo de sistemas de
identificacion y firma electrénica, adaptado al régimen establecido por el Reglamento (UE)
nam. 910/2014, de 23 de julio, del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la
identificacion electronica y a los servicios de confianza para las transacciones electrénicas
en el mercado interior y por el que se deroga la Directiva 1999/93/CE.

El sistema de identificacion en las aplicaciones tributarias (G@UDI, e-SPRIU) se realiza
mediante usuario (nUmero DNI) y contrasefa.

El personal informador de las Oficinas de Atencién Ciudadana (OAC) dispone de una
aplicacion de tramitacion atendida para poder asistir a la ciudadania en la presentacion
telematica de sus tramites y firmar en nombre de la persona interesada, si procede.
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- Expresion de la voluntad de los interesados: utilizacion de cl@ve

Los interesados pueden utilizar cualquiera de los sistemas reconocidos por el Consorcio
de Administracion Abierta de Catalufia (AOC) para acceder a servicios o tramites en linea,
en los que sea necesario acreditar la identidad del usuario y la seguridad de los accesos.
AOC tiene entre sus funciones las de garantizar la identidad y acreditar la voluntad en las
actuaciones de los ciudadanos y ciudadanas, y del personal del sector publico, asi como
la confidencialidad y el no rechazo en las comunicaciones electrénicas.

Los sistemas para la identificacion y firma digital de empleado publico se basan en
certificado digital reconocido, almacenado en tarjeta criptografica (T-CAT). La T-CAT
permite la identificacibn como empleado publico ante todos los portales y sedes
electronicas, la firma de documentos, la implantacion de seguridad en dispositivos y
aplicaciones, y la tramitacion telemética. El certificado electronico de la AOC, incorporado
a la tarjeta, cumple los requisitos exigidos por el Reglamento europeo de identificacion
electrdénica y servicios de confianza (elDAS).

Tradicionalmente, este certificado se emitia solo en soporte de tarjeta fisica, pero,
posteriormente, como consecuencia de la situacién de emergencia, se impulsé la emisién
de certificados electrénicos T-CAT-P (de programa). Esta es una herramienta de
autenticacion y de firma avanzada mas agil, dado que se entrega en software y se puede
instalar en diferentes soportes: ordenadores, teléfonos moviles, tabletas, etc.

Para el empleado publico permite identificar con doble autentificacion, con envio de
mensaje a una aplicacién.

En casos particulares, y para el acceso a aplicaciones o plataformas concretas de otras
administraciones (INSS, AEAT, Catastro, etc.), determinados usuarios disponen de
certificados emitidos por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre - Real Casa de la
Moneda, o por la AEAT.

ElidCAT es un identificador digital para instalar en navegadores, que garantiza la identidad
en internet y permite llevar a cabo la tramitacion electrénica en diferentes servicios a
disposicion de los interesados.

Como alternativa al uso de certificados digitales, se dispone del servicio idCAT Mobil, que
posibilita la autenticacion de usuarios y firma electronica mediante el envio de contrasefias
de un solo uso en un teléfono movil.

La sede central y las delegaciones territoriales de la ATC estan actualmente habilitadas
para la emisién de certificados idCAT y idCAT Mobil, bajo las indicaciones corporativas
establecidas al respecto por la Direccion General de Atencion Ciudadana y por la entidad
certificadora que emite dichos certificados, el Consorcio AOC. Se esta valorando la
posibilidad de extender esta habilitacién a todas las oficinas territoriales.
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También se utiliza el CSV como firma digital de empleado publico, ademéas de como firma
en actuaciones administrativas automatizadas y en la localizacion y consulta de
documentos. Finalmente, la autenticacion mediante usuario y contrasefia se aplica en
determinados sistemas de informacion.

Los procedimientos y servicios de la sede electrénica de la ATC estan integrados con el
sistema Cl@ve de identificacion y firma electronica.

6.4. Registro General Electrénico

La sede electrénica dispone de la presentacién de documentacién mediante el registro
electrénico.

La ATC es usuaria de la plataforma EACAT — Extranet de las administraciones publicas
catalanas, a través de la cual esta plenamente integrada con el Sistema de Interconexion
de Registros (SIR).

De manera alternativa a la adhesion, la Generalitat de Catalunya y su sector publico
disponen de un sistema propio de entrada y salida de documentos con una aplicacion
corporativa y Unica de gestion (S@RCAT), y un sistema de interfaces con otras
aplicaciones finalistas o frontales de internet.

Las conexiones con GEISER/ORVE se hacen a través de la integracion de la plataforma
EACAT - SIR.

La disposicion adicional del Decreto 232/2013, de 15 de octubre, por el que se crea la sede
electronica, establece que el sistema de informacién comun del registro de entrada y salida
de documentos de la Administracion de la Generalitat de Catalunya, en el que se integra el
Registro general electrénico, es la aplicacién corporativa S@RCAT®.

S@RCAT es, por tanto, el sistema de informacidén que permite la gestion electronica del
registro. Tiene como finalidad facilitar el ejercicio de los derechos e intereses de la
ciudadania y contribuir a la mejora del orden y la eficacia en la tramitacion de los asuntos
y en la actividad administrativa general. Es utilizado por las oficinas de registro de los
diferentes departamentos y entes de la GC, asi como por las oficinas de registro en las
delegaciones de la GC ubicadas fuera de Cataluiia.

La aplicacién informatica de registro ya estd habilitada para la digitalizacién en el mismo
momento del alta del asiento registral, con devolucion de los originales. Desde la
consolidacién del procedimiento de digitalizacion y derivaciéon de los asientos registrales
en los 32 centros de trabajo, el porcentaje de digitalizacion de las presentaciones en
soporte papel, en el contexto de la tramitacién asistida mediante funcionario habilitado, es
del 100%.

® La interconexién con SIR (Sistema de Interconexion de Registros) se realiza a través de la plataforma EACAT (vid. Epigrafe
6.5 posterior).
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El sistema de registro general mediante la aplicacion corporativa S@RCAT permite la
emisién de la copia auténtica de cada uno de los documentos que se presentan en el
registro de entrada, incluido el recibo de presentacion. Esta establecido, dentro del
procedimiento, que se efectle una copia auténtica de todos los documentos aportados para
posibilitar la consulta, verificando su integridad y autenticidad por parte de la persona
interesada en la sede electrénica de la Generalitat de Catalunya (asi como para que se
pueda aportar la copia auténtica en aquellos procedimientos que inicie en otros 6rganos de
la Generalitat o en otras administraciones publicas).

Por otro lado, y ya dentro del ambito de la ATC, los sistemas de informacion tributaria
G@UDI y e-SPRIU generan documentos con CSV y sello electronico de 6rgano. También,
desde el portal tributario, se emiten copias auténticas respecto a la documentacion
generada como resultado de los tramites electronicos. Estos documentos se pueden
consultar a través de un apartado especifico en la sede electronica de la ATC.

En los puntos de atencion de cada oficina de la ATC, tras la digitalizacion de la
documentacion en papel aportada por el interesado, se emite un recibo electrénico con
CSv.

6.5. Existencia de Oficinas de Asistencia en Materia de Registro (OAMR) en el
area tributaria

Las Oficinas de Asistencia en Materia de Registro (OAMR) son competencia de la Direccién
General de Servicios Digitales y Experiencia Ciudadana (DGSDEC) y reciben la
denominacién de OAC (Oficinas de Atencién al Ciudadano). Las OAC no solo tienen la
funcion de registro y digitalizacion, sino también las relativas a apoderamientos y asistencia
a la ciudadania en la realizacion de tramites de la GC.

Las OAC disponen de un &rea de ordenadores de autoservicio para uso por parte de los
interesados, pero no estd contemplada esta actuacion en las sedes de la ATC por no
tratarse propiamente de OAMR, sin menoscabo de la asistencia para la tramitacion
teleméatica que se presta habitualmente a los contribuyentes. De acuerdo con las
indicaciones en este sentido cursadas desde la DGSDEC, se analizara si se impulsa alguna
medida al respecto.

Para servicios o tramites que disponen de un formulario especifico para la tramitacion en
linea, el registro de entrada es automatico contra S@RCAT y devuelve el nimero de
asiento en el recibo de la presentacion.

Los ciudadanos pueden acceder desde la sede electronica gencat.cat a una solicitud
normalizada, bajo el nombre de peticibn genérica, que permite la presentacion por via
telematica de solicitudes, escritos 0 peticiones sobre cualquier asunto para cuya gestion
no se haya habilitado un tramite especifico.
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En el ambito especifico de la ATC, existe un procedimiento para la préactica del
apoderamiento por comparecencia tanto en modo presencial (mediante la presentacién de
un modelo de solicitud, S20), como en modo telematico, en este Ultimo caso para
solicitudes de aplazamiento o fraccionamiento que se tramiten telematicamente, para la
interposicion telemética de recursos de reposicion y para la recepcion de notificacion
electrénica. Se ha avanzado en la revision del sistema y proceso de apoderamientos,
teniendo en cuenta también la plataforma Representa, el registro de apoderamientos del
Consorcio AOC.

6.6.  Registro de los funcionarios habilitados

En el marco del proyecto de la tramitacion asistida de la ATC para tramites propios, se ha
previsto que el personal de atencion presencial, que desarrolle esta funcion, disponga de
los permisos necesarios y la habilitacion expresa para poder asistir a los interesados en la
gestidn telemética, ya sea desde la sede electrdnica, o directamente contra los sistemas
de informacién tributaria, para su presentacion o firma en nombre de la persona interesada,
si procede. En este sentido, las oficinas de la ATC, dada la singularidad de sus
procedimientos, no se configuran propiamente como OAMR, sino como puntos de registro
y digitalizacion de documentacion. No obstante, desde el afio 2020 la ATC ha
implementado en todas sus oficinas la tramitacion asistida mediante funcionario habilitado
respecto a los tramites y gestiones que le son propios, tanto a través del canal presencial
como del telefénico, y desde 2021 mediante videollamada.

La Resolucién ECO/2767/2021, de 8 de septiembre, habilita al personal del servicio de
atencion presencial de las oficinas de la Agencia Tributaria de Catalufia y del servicio
“L'ATC us truca”, para asistir en el uso de medios electrénicos a las personas interesadas.
Asimismo, establece el procedimiento para dicha asistencia. El personal habilitado se dara
de alta, cuando corresponda, en el Registro de funcionarios habilitados de acuerdo con lo
gue establece el articulo 12.3 de la LPACAP.

El Decreto 76/2020, de 4 de agosto, de Administracion digital, en su articulo 51, crea el
Registro de funcionarios habilitados para la identificacion y autenticacion de personasy la
expedicién de copias auténticas en el ambito de la Administracion de la Generalitat.

El Consorcio AOC ha incluido una funcionalidad en el mddulo de Configuracion de EACAT
(extranet de las administraciones publicas catalanas) para dar respuesta a la constitucion
de un registro de funcionarios habilitados, que permite la integracibn de datos
identificativos, 6érganos de adscripcion, fechas de alta y baja del registro, y los tramites para
los que estan habilitados los funcionarios que deban ser inscritos.

6.7. Tramitacion electronica de los procedimientos en el area tributaria:
expediente electronico.
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Esté previsto durante el 2023 implantar en la sede electrénica el area privada del ciudadano
que le permitirq acceder a todos sus expedientes.

A tal efecto, los avances hacia la configuracion del expediente electrénico han surgido a
partir de la introduccion de diversas mejoras en los ambitos que se detallan a continuacion:

a)Entrada de documentacion por registro (presencial y telemético):

El 100% de la documentacion presentada personalmente o por correo
administrativo en las oficinas de registro de la ATC se digitaliza y se distribuye
por via telematica mediante el programa informatico corporativo S@RCAT a los
organos funcionales encargados de su resolucién, quienes vinculan la
documentacién a los correspondientes expedientes de los sistemas de
informacién tributaria G@UDI o e-SPRIU, segun corresponda.

Por otro parte, se mantiene un punto de atencién en cada oficina de la ATC con
funciones de digitalizacibon en cuanto a la documentacion asociada a
determinadas presentaciones (realizadas por el contribuyente mediante
descarga y cumplimentacion de formulario PDF y aportadas presencialmente en
soporte papel; son muy residuales y se concentran sobre todo en el modelo 620)
y la correspondiente emision de un recibo electrénico con cédigo seguro de
verificacion (CSV).

Ademads de la opcidn de solicitud normalizada en la sede electrénica gencat.cat,
bajo el nombre de peticibn genérica, y para presentar por via telemética
solicitudes, escritos o peticiones sobre cualquier asunto para el que no haya
disponible un tramite especifico, la ATC dispone en su sede electronica de un
formulario genérico de registro electronico propio, que se ha ido adaptando a las
especificaciones derivadas de la singularidad de los tramites y fases de los
expedientes de caracter tributario. La documentacidn queda depositada
directamente y con sus metadatos en la Plataforma de Documentacién Tributaria
(gestor documental de la ATC) y, posteriormente, vinculada a su expediente.

b)Incorporacion de la firma digital mediante cddigo seguro de verificacion (CSV) en la
documentacién generada por la ATC.

El Decreto 76/2020, en su articulo 53 sobre identificacién y firma de los empleados publicos
introduce la posibilidad de uso de mecanismos de firma electrénica basados en sistemas
no criptogréficos mediante CSV (cédigo seguro de verificacion).

¢) Soluciones tecnoldgicas:

Se ha iniciado el andlisis del tratamiento de datos, los aspectos juridicos y la
solucion tecnoldgica para la implantacion de la firma manuscrita digitalizada para
determinadas actuaciones de la ATC.
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En 2022 no se han ampliado las actuaciones administrativas automatizadas en
tramites directos con la ciudadania, manteniéndose las 23 de 2021, recogidas en la
Resolucion ECO/3166/2021 (5 actuaciones en 2020). La ATC sefiala, en todo caso
que esta calendarizada, en el Plan de Transformacién Digital 2023-2026, la
implantacién de estas actuaciones en el sistema e-SPRIU.

- Se esta analizando una segunda fase de la implantacion del circuito de
tramitacion de reclamaciones econdémico-administrativas con los dérganos
competentes (Junta de Tributs de Catalunya, Tribunales Econdmico-
Administrativos Central y Regional), mediante plataformas de interoperabilidad.

- Se estd desarrollando una funcionalidad que permitira la automatizacion del
proceso de registro y atencion de las incidencias tecnoldgicas de los usuarios de
la sede electronica.

Estos avances se han acompafiado, desde el ambito de archivo y gestion documental, de
la generacién de colecciones de expedientes y series documentales.

6.8. Notificacion electrénica en el area tributaria.

La Resolucibn VEH/2210/2018, de 28 de septiembre, regula la practica de las
notificaciones electronicas en el &mbito de la ATC, estableciendo como sistema para la
practica de dichas notificaciones la comparecencia de la persona interesada o de su
representante en la sede electrdnica de la Administracion de la GC, en los términos fijados
por la Instruccion 4/2017, de la Secretaria de Administracion y Funcién Publica de la
Generalitat de Catalunya, por la cual se determinan los medios electrénicos para la practica
de las notificaciones electronicas por los 6rganos de la GC. El sistema utilizado en la
practica se denomina e-NOTUM, y ha sido desarrollado en el ambito del Consorcio AOC
(Administracion Abierta de Catalufia).

La notificacién por comparecencia consiste en el acceso de la persona interesada, o de su
representante debidamente identificado, al contenido de la actuaciébn administrativa
correspondiente, a través de la sede electronica de la Administracion de la Generalitat de
Catalunya, http://atc.gencat.cat, o de otras sedes electronicas creadas al efecto.

Para favorecer la progresiva implantacion y utilizacion de esta férmula, la ATC dispone en
su sede electronica del formulario normalizado para solicitar, en el caso de los colectivos
no obligados segun el art. 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, que las notificaciones
se practiquen o dejen de practicarse por medios electrénicos.

Existe la funcionalidad que permite facilitar el acceso a las notificaciones electrénicas a las
personas fisicas mediante la utilizacién del mecanismo de identificacién y firma electrénica
idCAT Mobil para acceder a ellas.
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Las personas no obligadas pueden optar por solicitar la notificacion por comparecencia
fisica o bien a través de la SE de la ATC.

Se prevé la implantacién parcial de la doble notificacion del art. 42 de la LPACAP durante
2023. Se realiza un control del cumplimiento del art. 42 en algunos de manera automatizada
y en otros de forma manual.

Por otro lado, en el @mbito de la ATC ha entrado en funcionamiento la generacion mediante
actuacion administrativa automatizada (AAA) de la resolucién por la que se cita a las
personas interesadas 0 a sus representantes para ser notificados mediante anuncio,
contemplada en la Resolucion VEH/9/2020, de 8 de enero, por la que se aprueban las
aplicaciones informaticas para las actuaciones administrativas automatizadas en el ambito
de la ATC. La Resolucién VEH/553/2021, de 24 de febrero, actualiza las aplicaciones
informaticas para la AAA de la ATC.

Finalmente, en lo que atafie a las notificaciones y comunicaciones de la ATC a entes y
organos de otras administraciones, si estan dirigidas a una administraciéon o entidad local
de Catalunya, se realizan mediante la plataforma tecnolégica EACAT (extranet de las
administraciones publicas catalanas), y si se trata de otra administracion publica no
catalana, mediante el SIR (Sistema de interconexion de registros), que se encuentra
integrado con EACAT, como infraestructura basica que permite el intercambio de asientos
electrénicos de registro.

Con el objetivo de facilitar el acceso a este canal y ampliar el nimero de notificaciones
electrénicas atendidas, se ha continuado avanzado en las lineas de actuacion siguientes:

- Notificaciones a empleados publicos: Con la publicacién del Decreto 76/2020, de 4
de agosto, de Administracion digital, de la Generalitat de Catalunya, se determinaron
las herramientas y servicios que se ponen a disposicién para la tramitacion y la
comunicacion con los empleados publicos. Asi pues, se establece que todas las
comunicaciones que se lleven a cabo en el marco de sus relaciones como empleados
publicos con la Administracion se deben realizar por medios electronicos a través del
portal del empleado (ATRI), que se configura como la herramienta de tramitacion
preferente y de interrelacion con la Administracion, y que se complementara con otros
sistemas de comunicacion y notificacion, como la e-Valisa y el correo electronico.

- Promocion de IdCAT Mobil y palabra de paso para acceder a notificaciones: La ATC
ha llevado a cabo un proyecto para facilitar y fomentar el acceso a las notificaciones
electrénicas destinadas a persona fisicas. En este sentido, después de realizar el
andlisis juridico, de seguridad y de proteccion de datos, se ha acordado e
implementado el acceso a las notificaciones mediante el sistema de identificacion
idCAT Mobil y el acceso mediante contrasefia. Para ello, se han modificado los
sistemas de informacién y se ha realizado una comunicacién a las personas ya dadas
de alta en el registro de notificaciones electrénicas, advirtiendo del cambio.
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- Comunicacioén para indicar que la direccion de correo electrénico y el numero de
teléfono mévil seran usados para avisos: con ocasion de la implantacién del nuevo
impuesto sobre las emisiones de didxido de carbono de los vehiculos de traccion
mecanica, se ha realizado una busqueda de los correos electrénicos y nimeros de
teléfonos moviles de los sujetos obligados a recibir notificaciones por el canal
electrénico. Para informar debidamente a dichos sujetos, se han efectuado
comunicaciones indicando que, en caso de que asi lo consideren, pueden comunicar
otros datos para recibir correctamente estos avisos.

- Desarrollo de un distribuidor automético de notificaciones: la ATC ha impulsado y
participado en el proyecto corporativo para automatizar las notificaciones a las
Administraciones Publicas, de acuerdo con las instrucciones sobre el canal de
notificacion determinado para cada administracion. En una primera fase del proyecto,
se ha puesto en marcha la automatizacion con las entidades locales catalanas, cuyas
notificaciones deben realizarse mediante la plataforma EACAT gestionada por el
Consorcio AOC, siempre y cuando dichas administraciones estén adheridas a esa
plataforma; en caso contrario, la notificacion se realizarda mediante e-Notum. Este
sistema permite que el organismo emisor pueda enviar la notificacion sin necesidad
de saber cudl es el canal correcto, ya que la distribucion hacia uno u otro canal es
automatica. Durante el afio 2022 se amplié la automatizacioén de las notificaciones a
la Generalitat de Catalunya y su sector publico. En ejercicios futuros se avanzard, en
la medida de lo posible, para incluir las notificaciones a las Administraciones Publicas
del resto del Estado.

- También se ha avanzado en la definicion y configuracion de un proceso de
automatizacién de las renotificaciones, con el objetivo de mejorar en eficacia y
eficiencia de estos procesos, tanto por lo que respecta a notificaciones en el marco
de expedientes tributarios, como en aquellas otras de caracter masivo que derivan
de la recaudacién en via ejecutiva.

- La sede electronica de la ATC dispone de un formulario electrénico que permite que
los usuarios, tanto obligados como no, puedan darse de alta, baja o modificar sus
datos (teléfono mavil y/o correo electronico) para recibir los avisos de notificaciones
electréonicas emitidas por la ATC. Como resultado de los cuatro afios de
funcionamiento, a la fecha de la visita de inspeccién eran 37.481 los sujetos no
obligados a relacionarse electrGnicamente con la Administracion que tienen activo
este sistema de avisos.

Seguridad informética en aplicaciones y bases de datos propias.

Existencia de aplicaciones informéticas de control de accesos a las bases de datos
tributarias propias

29



Tanto la aplicacion G@UDI como la aplicacion e-SPRIU disponen de mecanismos de
control de accesos a la informacién. Esta informaciéon se pasa al Datawarehouse para su
explotacion por el Area de Inspeccion de los Servicios de la Agencia Tributaria de Catalufia.

El Area de Inspeccion de Servicios vela por la correcta aplicacion de la politica de seguridad
de la informacién y por el cumplimiento de la normativa reguladora de la proteccion de
datos, que exige el control de los accesos a los datos por parte de los usuarios.

La ATC se adhirié a la nueva Instruccion 8/2020, de la Secretaria de Administracion y
Funcion Publica, sobre el uso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones
en la Administracion de la Generalitat de Catalunya.

Dentro de la nueva intranet de la ATC, se ha habilitado un espacio destinado a seguridad
de la informacion y proteccion de datos. Igualmente, se ha dado difusion a las medidas de
seguridad en el teletrabajo y en la transmisidn segura de datos tributarios.

El Area de Inspeccion de Servicios gestiona las altas, bajas y modificaciones de permisos
otorgados al personal de la ATC para acceder a los distintos sistemas de gestidén y consulta
de informacién. Durante 2022 se han gestionado 305 altas de nuevas personas usuarias y
359 bajas para un total de 2.425 usuarios, y se han tramitado 380 certificados digitales para
el personal de la ATC.

El Area de Inspeccion de Servicios supervisa, también, la calidad y la coherencia de los
datos que se suministran a terceros, de acuerdo con la normativa tributaria y de proteccion
de datos, especialmente en los procesos de cesion de datos que la ATC deba suministrar
en respuesta a las solicitudes de otros 6érganos. Durante 2022 se han realizado las
siguientes cesiones de datos: 23 a organismos de la Generalitat de Catalunya, 4 para
finalidades de estudios e investigacion, 62 para intercambio de datos con entidades locales
(Tributos de Cataluiia) y uno con otros entes.

Mensualmente se han analizado los accesos del personal de la ATC y de otros organismos
externos (AEAT, diputaciones, etc.) que tienen permisos de consulta a las bases de datos
de la ATC. Alo largo de 2022, se han revisado 13,8 millones de accesos realizados por los
2.237 usuarios de G@UDI, de los cuales 2.460.179 se han sometido a un filtro automatico
y 462.715 a filtros manuales. Fruto de este proceso de seleccion, se han solicitado 250
justificaciones de acceso.

En relacién a los accesos a la BDC, se han tramitado las justificaciones en un plazo medio
de 6 dias tal como se comprometié la ATC, por debajo del umbral de 30 dias considerado
como aceptable por la Inspeccion de Servicios.

A fecha 31 de abril de 2023, no existen solicitudes pendientes de justificar.

En el afio 2022 no se ha tramitado ningun expediente disciplinario por accesos indebidos.
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En 2022, 747 usuarios de la AEAT disponian de acceso autorizado al sistema G@UDI de
la ATC, sin que hayan surgido problemas destacables durante ese ejercicio.

- Existencia de planes especificos de seguridad que contemplen tanto objetivos de
seguridad como analisis de riesgos y planes de accion.

En 2022 se realizé un Analisis de Riesgos de varios de los Sistemas de Informacion de
ATC, entre ellos e-SPRIU. Se realizo:

- Un analisis de la aplicabilidad e implantaciéon de un total de 161 controles de
Seguridad que se han considerado aplicables segun la criticidad de la informacion
gue gestiona el sistema, y que corresponden a los controles del Marco Integral de
Controles de Seguridad de la Generalitat de Catalufia. Asi pues, la adecuacion
muestra un grado de implantacion 90% del total de controles aplicables.

- Un analisis de las vulnerabilidades especificas que no se encuentran recogidas en
las diferentes normativas de referencia y que han sido identificadas por otros
medios, junto con la documentacion del sistema facilitada.

- Reuvision de las posibles excepciones de seguridad abiertas sobre la aplicacion que
pueden comportar un riesgo.

- Andlisis técnico basado en el analisis de vulnerabilidades de infraestructura.

En cuanto a G@UDI, se realiza semestralmente un analisis de perimetro que incluye
Control Normativo de Seguridad, andlisis de vulnerabilidades de infraestructura y de
aplicacion (OWASP-ZAP).

En el 2022 también se realiz6 un andlisis de riesgo de toda la infraestructura de las
aplicaciones de ATC, en el que se incluia:

- analisis de vulnerabilidades de infraestructura

- andlisis de protocolos de comunicaciones obsoletos (TLS1.0i 1.1)

- gestion de obsolescencia.

En 2022 se ha continuado llevando a cabo un seguimiento de la adaptacion de la ATC a
las medidas de seguridad previstas por el RGPD y la LOPDGDD.

Este seguimiento lo han ejecutado conjuntamente la Agencia Catalana de Ciberseguridad
y la propia ATC para evaluar la adaptacion de la ATC al nuevo Reglamento general de
proteccion de datos (RGPD) y para la implantacion de medidas de seguridad derivadas del
Marco de Ciberseguridad y Proteccion de Datos.

Durante el afio 2022 se llevaron a cabo auditorias de seguridad sobre los siguientes
programas informéticos de la ATC (con indicacion del grado de cumplimiento con los
requisitos de seguridad auditados): Portal (seu2) (93%), e-SPRIU (90%), Gobierno del dato
(90%), Saas ICA (87%), Datawarehouse (91%).
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8. Proteccion de datos

Se ha dado cumplimiento al deber, recogido en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de
abril, y en Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre de designacion del delegado de
proteccion de datos (DPD). El Delegado de Proteccion de Datos de la ATC fue designado
con fecha 22 de mayo de 2018.

En 2022 no se ha iniciado ningun servicio o actuacién que requiriese dicha evaluacion de
proteccion de datos. En cambio, en 2023 estd prevista la realizacion de dos de estas
evaluaciones: el Area personal del contribuyente en la sede electronica y el nuevo
formulario de presentacion del Modelo 600.

9. Accesos a las bases de datos de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria (AEAT)

El tiempo medio en la resolucidon de los accesos a bases de datos de la AEAT por los
controladores designados por la CAC ha supuesto, en 2022, 7,22 dias (9,77 dias en 2021),
lo que muestra un descenso con respecto al afio anterior.

A 31/12/2022 no habia casos pendientes de justificar de los 266 accesos auditados.

La mayoria de las justificaciones se relacionan con trabajos habituales de comprobacién
de expedientes tributarios, de situaciones patrimoniales, etc., a efectos de embargos y
elaboracion de declaraciones de renta.

Los accesos realizados, 1.468.291, en un 1,67%, lo han sido respecto de informacién sobre
identificacion, un 7,87% a indicadores BDC (Bases de Datos Consolidada), 0,27 a
CONTROLA y un 90,20% a otra informacion.

El porcentaje de accesos con relaciones es reducido (0,23%).

En relacion con los controles de acceso, no ha habido nada especialmente destacable. El
resumen de los controles de acceso realizados en 2022 a usuarios del ambito de la
Generalitat fue de 192 conformes, 73 justificados y uno conforme con observaciones.

El acceso conforme con observaciones es un acceso a un NIF del entorno familiar,
realizado con autorizacion del interesado y a datos accesibles para el contribuyente
(imputaciones de renta), pero no relacionado con las tareas de la empleada.

El 72,2% de justificaciones lo han sido por el accedente y el 27,8% por el controlador.

Se mantiene un namero relativamente elevado de usuarios sin accesos, en concreto 144
(25% de los mismos), sobre un total de 576 usuarios activos. El procedimiento del Area de
Inspeccién de Servicios de la ATC en este entorno establece que, transcurridos 6 meses
de inactividad, los usuarios de la BDC son automaticamente desactivados. Dado que el
Area de Inspeccion de Servicios no puede supervisar directamente el grado de actividad
de los usuarios, el control se realiza mediante consulta del listado de usuarios inactivos
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proporcionado por el Departamento de Informética Tributaria de la AEAT (DIT). La gestion
de las bajas de permisos y de cddigos de usuario es una linea de trabajo constante del
Area de Inspeccion de Servicios de la ATC. Mensualmente se analizan los movimientos de
personal, especialmente las bajas, y se deshabilitan los permisos que ya no son
necesarios. A pesar de este procedimiento se estima que el porcentaje de usuarios
inactivos, es elevado y se recomienda acciones adicionales para su reduccién.

10. Utilizacién de la Base de Datos Consolidada (BDCNET)

En cuanto a posibles insuficiencias en la informacién contenida en BDC, se han expuesto
las siguientes:

En relacién al acceso a los datos de consumo de energia, se constata una limitacion
importante y bastante frecuente que consiste en no disponer de la referencia catastral que
permita identificar el edificio donde se realiza el consumo.

También la ATC manifiesta su necesidad de poder acceder a informacion del ambito
internacional, que en estos momentos no esta disponible para la CA, al menos de forma
gque puedan realizar cruces con ella.

3.1.5. GESTION DE LA CALIDAD
1. Sistemas de gestion de calidad
- Existencia de carta de servicios en el ambito tributario

La Carta de Servicios de la ATC existe y esta publicada en la sede electrénica:
https://atc.gencat.cat/ca/agencia/transparencia/ dentro del epigrafe “Organitzacié i
estructura”.

El articulo 3 de la Ley 7/2007, de 17 de julio, de la Agencia Tributaria de Catalufia, recoge
entre sus principios el del servicio a los ciudadanos, con una atencion especial a las tareas
de asistencia a los contribuyentes, para reducir al minimo los costes de tramitacion y
facilitar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias. La disposicion transitoria
cuarta de la Ley 7/2007 preveé la aprobacién de la Carta de derechos de los contribuyentes
(CDC), que debe contener las prestaciones que pone a su disposicion y los compromisos
de calidad en la actuacion administrativa. Finalmente, la Resolucion ECF/2627/2009, de 13
de julio, aprueba y da publicidad a la Carta de derechos de los contribuyentes.

La CDC contempla entre sus apartados los derechos de los ciudadanos en sus relaciones
con la Administracién tributaria, los servicios ofrecidos por la ATC, los compromisos de
calidad, la normativa tributaria, la estructura organizativa de la ATC, los resultados de la
encuesta de satisfaccion del contribuyente y de la encuesta sobre la sede electrénica de la
ATC, y una relacién de indicadores de seguimiento.

No ha habido variaciones a lo largo de 2022 en el disefio de la CDC.
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- Cumplimiento de los compromisos adquiridos

En octubre de 2021, la Inspeccién de Servicios de la ATC elaboré el informe de valoracién
de la carta de servicios para el periodo 2017-2020. Este informe esta publicado en la sede
electrénica junto a la carta de servicios.

Por lo que respecta al seguimiento de los indicadores de la Carta de derechos del
contribuyente (que es parte integrante de la Carta de servicios), puesto que coinciden con
los objetivos de gestion la propia ATC, se informa al respecto en el Informe anual de
objetivos que elabora la Inspeccion de Servicios de la ATC. Una versidn resumida de este
informe se publica en el capitulo de la Memoria de la ATC dedicado a la evaluacion de
objetivos.

El informe de evaluacidén de objetivos de 2022 se encontraba a la fecha de la visita de
inspeccion.

El informe elaborado en 2021 recomendaba la revision de la carta de servicios, en aras a
simplificarla y hacerla mas comprensible para la ciudadania. También se recomendaba
revisar los objetivos, puesto que algunos habian quedado desfasados y otros ya se habian
cumplido en su totalidad.

En estos momentos, la ATC dispone ya de un primer borrador de la nueva carta de
servicios, elaborada siguiendo las directrices corporativas de la Generalitat de Catalunya,
gque se debatird y aprobara durante 2023.

En el sitio web de la CDC (https://atc.gencat.cat/es/atencio/carta-drets) se publican los
indicadores de cumplimiento de la CDC, y también los informes de resultados de la
Encuesta sobre la sede electronica de la ATC y de la Encuesta permanente de satisfaccion
sobre los servicios presenciales de la ATC.

Los indicadores de seguimiento de la CDC presentan una tendencia positiva, mostrando
resultados muy satisfactorios en la mayoria de los compromisos, con especial atencion a,
Sistemas autométicos de gestién de tiempos de espera (A.2) Asistencia al contribuyente
(compromiso A.4), Acceso a la informacién y servicios de la sede electrénica de la ATC
(compromisos B.1y B.2) y Presentaciones y pagos telematicos (compromisos B.4 y B.6).

A la fecha de la visita de inspeccion no estaba todavia disponible los resultados de
Encuesta sobre la sede electronica de la ATC, de 2022.

Finalmente, los resultados globales de la Encuesta permanente de satisfaccion sobre los
servicios presenciales de la ATC, para 2022, muestran que el 92,5% del total de
participantes (12.160), (91,9%, el afio anterior), se encuentra muy satisfecho (86%) o
satisfecho (6,5%) con la experiencia en su relacion con los servicios presenciales de la
ATC, con una tendencia al alza.

2. Quejas y sugerencias
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- Modo de presentacion

Existe un procedimiento de presentacion de quejas y sugerencias ante la Oficina del
Contribuyente, habilitado mediante el Decreto 162/2010, de 9 de noviembre. Dicho decreto
ha sido completado por la instruccién de 22 de febrero de 2022, que regula el procedimiento
y tramitacion de las quejas y sugerencias en el &mbito de la ATC y que deja sin efectos la
instruccién sobre este mismo tema de fecha 10 de diciembre de 2010. Las quejas pueden
hacer referencia a cualquier incidencia que haya dificultado al ciudadano ejercer sus
derechos, en particular las que recoge la Carta de derechos de los contribuyentes de la
ATC. Las sugerencias pueden tener como objetivo mejorar la calidad de los servicios o la
manera de acceder a ellos, simplificar tramites administrativos, o cualquier otra medida que
implique un incremento del grado de satisfaccion de la sociedad respecto de sus relaciones
con la Administracion Tributaria de Catalufia. En ambos casos el procedimiento dispone de
la opcién de tramitacion telematica a través de formulario web, ademés del modo presencial
y del correo postal.

- Quejas presentadas

NUMERO DE QUEJAS PRESENTADAS REFERIDAS AL FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS TRIBUTARIOS

Organos

2021

2022

ANTE EL DEFENSOR DEL PUEBLO AUTONOMICO

35

45

ANTE EL DEFENSOR DEL PUEBLO

8

1

ANTE LOS SERVICIOS DE LA CA (*)

409

403

OTRAS INSTANCIAS

1

0

TOTAL

453

449

En 2022 se presentaron en el ambito de la ATC 403 quejas (409 en 2021) y 5 sugerencias
(14 en 2022).

A las anteriores hay que afadir las quejas dirigidas al Sindic de Greuges, que fueron en el
ambito tributario 45 en 2022 (35 en 2021). De las 45 quejas presentadas y 4 procedentes
del afio anterior, se contestaron 42, de ellas en 35 se ratificaron las actuaciones que habian
dado lugar a las mismas, y en 11 supuestos se rectificaron.

Por ultimo, se presentaron 2 quejas ante el defensor del Pueblo, una sobre gestion de los
tributos y una sobre recaudacion, que fueron contestadas en el afio, no habiendo ninguna
pendiente de responder.

Se observa una reduccioén de 4 quejas frente a las registradas en 2021.
- Motivo de las quejas

De las quejas ante la ATC, 43 fueron relativas a gestién tributaria, 74 a la atencion al
contribuyente, 95 a recaudacion, 50 a informatica, 1 al teléfono 012 y 146 a otros &mbitos.

Las quejas sobre gestion tributaria versan sobre tramites en los que el contribuyente quiere
alguna correccién o modificacion.
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Las quejas sobre atencién al contribuyente se refieren a solicitud de cita previa y demora
en obtenerla o bien a la atencién recibida.

Las quejas sobre recaudacion versan sobre levantamiento de trabas bancarias por
embargos y recursos de reposicion contra provisiones de apremio.

Las quejas sobre informética se refieren a incidencias informéticas y retraso en obtener
respuesta sobre las mismas.

Por lo que se refiere a las presentadas ante el Defensor del pueblo autonémico, 13 de ellas
se refieran a la gestidn tributaria (de las que 3 corresponden al ISD y al ITPAJD), 1 a
atencion a los contribuyentes y 31 a recaudacion.

De las 8 quejas presentadas ante el Defensor del Pueblo, 2 trataron sobre la gestién de los
tributos, 1 sobre atencién al contribuyente, 3 sobre recaudacion y 2 sobre otros asuntos.

- Medidas adoptadas

Sobre las quejas y sugerencias que se encuentran suficientemente motivadas se procura
adoptar medidas para mejorar el servicio. Los sistemas y controles implantados para una
agil contestacion de quejas y sugerencias se consideran adecuados existiendo un
esquema organizativo sobre el circuito y forma de tratarlas.

- Sugerencias Y felicitaciones

En 2022 se recibieron 5 sugerencias, 3 referidas a la atencidén a los contribuyentes, las
cuales versan sobre horarios de atencion al publico o a los tramites que se pueden hacer
por los contribuyentes en la sede de la ATC y 2 sobre informética, que versan sobre
mejoras de las aplicaciones.

Las felicitaciones que han manifestado los contribuyentes, se han recibido por via
telefénica por lo que no hay un registro de ellas.

- Retrasos en contestacion quejas

Las 61 quejas pendientes de contestar a 31 de diciembre de 2021 se redujeron a 14, a 31
de diciembre de 2022. Por su parte de las 4 quejas pendientes de contestar por el Defensor
del Pueblo Autonémico a 31 de diciembre de 2021, se pasé a 3 pendientes a fin de 2022.
No existian quejas pendientes de contestar por el Defensor del Pueblo.

3.2. PLANES DE CONTROL TRIBUTARIO. FIJACION DE OBJETIVOS E
INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

3.2.1. PLAN DE CONTROL TRIBUTARIO
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La Resolucién ECO/327/2022, de 14 de febrero (DOGC Num. 8609, de 18 de febrero de
2022), da publicidad a los criterios generales del Plan de Control Tributario (PCT) de la
ATC para el afio 2022.

De acuerdo con el PCT, las lineas estratégicas de la ATC para el afio 2022 fueron las
siguientes:

- Contribuir a la financiacion de la Generalitat de Catalunya.
- Promover la prevencién y reduccién del fraude fiscal.
- Orientar la actuacién administrativa al servicio de los ciudadanos y a la transparencia.

- Impulsar la cooperacién con las administraciones publicas, operadores tributarios y
agentes sociales.

El Plan de control tributario de la ATC para el ejercicio 2022 esta integrado por:

a) Los criterios generales del Plan, que se hacen publicos mediante la citada
Resolucion, donde se fijan y se definen las principales areas y también las lineas
generales de actuacion que corresponden.

b) Los planes parciales de cada una de las areas con responsabilidad en el control
tributario, como son la gestién tributaria, la inspeccion tributaria y la recaudacion,
que tienen caracter reservado, de acuerdo con el articulo 116 de la Ley General
Tributaria (LGT). Cada plan parcial configura el desarrollo de los procedimientos y
las lineas de actuacién que deben seguir cada una de ellas, con una prevision tanto
de las actuaciones como de los objetivos y prioridades a ejecutar durante el
ejercicio.

El PCT para el aflo 2022 se enmarca dentro de la programacion anual de la ATC, en
congruencia con la programacion plurianual definida en el Plan de prevencién y reduccion
del fraude fiscal y de fomento de las buenas practicas tributarias 2019-2022, aprobado el
14 de marzo de 2019, que constituye una herramienta fundamental para la prevencion,
deteccion y correccion del fraude y la posterior recaudacién de las deudas resultantes.

En 2022 se reforzaron las actuaciones iniciadas durante el 2021, que se pueden estructurar
en tres grandes bloques:

1. actuaciones de prevencion del fraude tributario y asistencia a los/las obligados/as
tributarios/as,

2. actuaciones de comprobacion del fraude tributario y
3. colaboracion con las administraciones publicas e intermediarios fiscales.

En cuanto al area de inspeccion, la ATC establecid, entre los objetivos en el ambito de la
lucha contra el fraude fiscal en 2022, las actuaciones inspectoras, medidas por los
indicadores de numero e importe de las actas de inspeccion, incluyendo comprobaciones
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limitadas. EI PCT no contempla actuaciones conjuntas con la AEAT. Se realizan
actuaciones coordinadas sin embargo a lo largo del afio.

3.2.2. PLAN DE OBJETIVOS

Son varios los instrumentos que establecen objetivos o prioridades en las actuaciones de
la ATC. Cabe sefialar en este sentido el Plan anual de actuaciéon (PAA), previsto en la Ley
7/2007, de creacion de la ATC, el PCT de la ATCy la CDC y el Contrato-programa. Al PCT
se hace referencia especifica en el apartado anterior y a la CDC ya se ha hecho mencion
en el precedente 3.1.5.1. El Contrato-programa no ha sido disefiado hasta el momento.

La Ley 7/2007 establece que estos instrumentos deben incluir, al menos, la definicion de
los objetivos a conseguir, tanto en el &mbito tributario de control como en la atencién
ciudadana, la prevision de los resultados a obtener a partir de la gestion llevada a cabo y
los instrumentos de seguimiento, control y evaluacién a que la ATC debe someter su
actividad.

En el presente apartado se revisaran los objetivos establecidos por la Junta de Gobierno
de la ATC en su PAA que se aprueba para cada ejercicio, dedicando el apartado 3.2.3 a la
evaluacion de los resultados obtenidos en 2022.

El PAA para 2022 presenta las siguientes lineas de actuacion, y objetivos derivados de las
mismas:

- Recaudacion tributaria.

Objetivos: recaudacion liquida prevista, global y para cada uno de los tributos gestionados
por la Generalitat de Catalunya (importe).

- Prevencién y reduccion del fraude fiscal.

Objetivos: liquidaciones de gestidn tributaria y actas de inspeccion (nimero e importe),
providencias de apremio (numero e importe), embargos (nimero e importe) y
requerimientos a no declarantes (nimero).

- Informacion y asistencia al contribuyente y fomento de las buenas précticas tributarias.

Objetivos: Tiempo medio de espera - TME (porcentaje de solicitudes de atencion que
excedan los 10 minutos de espera), indice de demora en la tramitacion de recursos de
reposicion (n° dias), indice de demora en devoluciones (n° dias), indice de demora en la
tramitacion de aplazamientos (n° dias), indice de conflictividad en liquidaciones
(porcentaje), indice de satisfaccion del contribuyente (porcentaje de usuarios satisfechos),
Reduccion del numero de notificaciones por publicacion en el DOGC (porcentaje; en
voluntaria, en ejecutiva y en media), Citas previas concertadas para la atencion al publico
(nUmero).
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En cuanto a la revision en la fijacién de objetivos, en 2022 se reviso a la baja el objetivo de
devoluciones del IP, ya que las fechas de recepcion de los ficheros de la AEAT, dificultaban
sensiblemente su cumplimiento y afectaban al objetivo general de devoluciones.

Han variado los cuestionarios de satisfaccibn ya que antes se preguntaba a los
contribuyentes de que servicios estaba mas satisfecho entre una relacion de los mismos,
lo cual dificultaba la fijacién de objetivos, por lo que se ha individualizado la medicién del
indice de satisfaccion para cada servicio.

- Colaboracioén social en el ambito tributario.

Objetivos: Presentacion telemética no obligatoria en vehiculos, transmisiones, sucesiones
y donaciones (porcentaje), Presentacion telematica de tramites y procedimientos
(porcentaje).

La mayor parte de los objetivos e indicadores se desglosan por oficinas. Ademas del
seguimiento que se realiza por parte del Area de Aplicacion de los Tributos y Valoraciones
sobre el grado y modo de aplicacion del PAA, el Area de Inspeccién de Servicios elabora
informes anuales sobre el nivel y evolucion de los indicadores del Plan, y sobre la relacion
entre resultados y objetivos.

De acuerdo con lo sefialado, puede afirmarse que la ATC cuenta con planes de objetivos,
cuyo cumplimiento se mide mediante indicadores periddicos que se utilizan por la direccion.
Algunas de las principales caracteristicas del PAA son:

Se desglosa por areas.

Su periodicidad es anual.
- Se lleva a cabo un seguimiento mensual del cumplimiento.

- Incluye objetivos medibles, en si mismos o mediante los correspondientes
indicadores, asi como metas o resultados a alcanzar.

- Vincula cada objetivo a una linea de actuacion.

- Fija un numero reducido de objetivos, lo que facilita la comprension de la actividad
de la ATC globalmente considerada.

- Los objetivos considerados criticos o prioritarios se ponderan en funcién de su
importancia en la organizacion.

- Los objetivos se difunden entre el personal de las unidades encargadas de su
cumplimiento.

- Los objetivos son representativos de las principales actividades de la ATC, y estan
claramente definidos.
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Algunos objetivos se desglosan hasta el nivel individual para cada trabajador. Se
mide la aportacion de cada trabajador al cumplimiento de objetivos y se compara con
la media. Cada trabajador llega a un compromiso de contribucién de los objetivos y
se mide si esta dentro de lo esperado, dentro del ejercicio de la evaluacién del
desempenio. Este sistema de evaluacion se instauré durante la pandemia y se valora
positivamente, ya que supone una herramienta para una evaluacion mas obijetiva.

Se adoptan de forma sistematica medidas correctivas de las desviaciones.

El grado de cumplimiento de los objetivos tiene alguna incidencia en la valoracion del
trabajo del personal (reconocimientos, pero no complemento de productividad).

No contempla actuaciones conjuntas con la AEAT, pero se realizan a lo largo del
ejercicio.

3.2.3. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

Por lo que respecta a la consecucién de objetivos a continuacién, se muestran las

principales conclusiones:

Recaudacion tributaria:

Globalmente la recaudacion ha sobrepasado en un 11,5% a la cifra establecida como
objetivo. Se alcanza el objetivo en ITPAJD (114,4%), en IP (106,3%) y en ISD
(114,5%) y en TTJJ (119,2%).

Prevencién y reduccion del fraude fiscal:

En relacion con las liquidaciones complementarias, no se alcanza el objetivo en
namero, pero si en importe, con cumplimientos del 98%, y del 114% respectivamente.

Las actas de inspeccion se logran tanto el objetivo en ndmero (125%), como en
importe (124%).

En cuanto a los objetivos sobre providencias de apremio dictadas, se ha alcanzado
tanto el objetivo en nimero (108%), como en importe (133%).

En ndmero de embargos, se sobre pasa el objetivo en nimero (148%), y en importe
(140%).

Informacion y asistencia al contribuyente y fomento de las buenas practicas tributarias:

En lo relativo al Tiempo Medio de Espera (TME), se llega al 135% sobre el objetivo
de no superar en un 10% el numero de solicitudes de atencion que excedan los 10
minutos de espera.

40



- En 2022 se reduce la demora en la tramitacion de los recursos de reposicion,
llegando a un plazo de 18 dias, con el que se alcanza el objetivo con un cumplimiento
del 139%.

- En el caso de las devoluciones, se ha reducido la demora en su tramitacion, (56 dias)
frente a los 60 dias establecidos como objetivo, con un grado de cumplimiento del
107%.

- El indice de demora en la tramitacion de aplazamientos ha sido de 37 dias en el
periodo voluntario (objetivo: inferior a 60 dias, cumplimiento 138%) y de 52 dias en
periodo ejecutivo (objetivo: inferior a 90 dias; cumplimiento: 142%). La media se situa
en 45 dias (objetivo: inferior a 80 dias; cumplimiento: 144%).

- El indice de conflictividad por razén de recursos sobre liquidaciones de la ATC ha
sido del 6,6% y se ha llegado al 106% sobre el objetivo de no superar el 7%.

- Alo largo de 2022 se han recibido 12.160 respuestas de la encuesta de satisfaccion
de los usuarios. El resultado ha sido de un 92,5% de usuarios satisfechos, 1,3% de
neutros y 6,2% de insatisfechos. Se ha superado por tanto el objetivo, fijado en un
85%, de usuarios satisfechos.

- Para el afio 2022 se han establecido como objetivos unos umbrales a no superar en
las publicaciones de notificaciones en el diario oficial: 5% en las notificaciones en
voluntaria, 45% en las notificaciones en ejecutiva y 35% de media. El resultado ha
sido un grado de cumplimiento del 93%, 111% y 94% respectivamente.

- Durante el 2022, la ATC ha atendido 150.460 citas previas para la atencién a los/las
contribuyentes, una cifra que supera las 144.209 del afio anterior, pero aun por
debajo de 2018. En esta ocasion se habia marcado el objetivo de que el 25% de las
citas previas de 2022 lo fuesen del nuevo servicio “L’ATC us truca”, y se han
alcanzado el 48% del total, lo que representa un porcentaje de cumplimiento del
192%.

Colaboracion social en el ambito tributario:

- Se ha logrado el objetivo del 94% de presentacion telemética en vehiculos,
transmisiones, sucesiones y donaciones, con un grado de consecucion del 104%.

- En la presentacion telemética de tramites y procedimientos se ha cumplido el objetivo
del 45% (cumplimiento del 100%).

La valoracién ponderada del grado de consecucién del conjunto de objetivos considerados
como criticos por parte de la ATC es de 10 sobre 10.
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3.3. FORMAS DE GESTION. SU EFICACIAS®

Sin perjuicio de llevar a cabo analisis concretos de magnitudes especificas y propias de
determinadas actividades, de modo general se utilizan en este informe los siguientes
indices:

a) Indice de actividad. - Porcentaje que representan los documentos despachados
en el ejercicio, en relacion con la suma de los pendientes al principio del afio y de
los entrados en el mismo ejercicio.

b) Indice de acumulacion. - Porcentaje que representan los documentos pendientes
al final del ejercicio, respecto de los pendientes al comienzo del mismo.

c) Indice de demora. - Relacién entre los documentos pendientes al final del ejercicio
y la media mensual de documentos despachados durante el mismo; estima el
nimero de meses necesarios para eliminar los documentos pendientes, en el
supuesto de que se mantuviera el ritmo de despacho y no se produjera la entrada
de nuevos documentos.

3.3.1. INFORMACION Y ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE

3.3.1.1. SERVICIOS TRIBUTARIOS OFRECIDOS POR INTERNET
- Facilidad de localizacién

El Acuerdo GOV/14/2017, del 21 de febrero, crea la sede electronica derivada de la
Agencia Tributaria de Catalufia (DOGC num. 7315, publicado el 23/02/2017). La sede
electrénica de la ATC (atc.gencat.cat) es accesible desde el portal de la Generalitat de
Catalunya.

La sede electrdnica (SE) ofrece varios bloques en su menu superior, que permiten obtener
informacion sobre los diferentes tributos, las gestiones y trdmites en materia tributaria, la
normativa y criterios, los programas de ayuda y otras utilidades, y todas las opciones para
la atencion al ciudadano. Ademas, dispone de un vinculo directo a la carpeta de tramitacion
(o carpeta tributaria), entorno para la presentacion y pago de las autoliquidaciones de
tributos, con programa de ayuda, formularios telematicos y otras soluciones. La carpeta
tributaria también permite conocer el estado de tramitacion de los procedimientos
tributarios, asi como la obtencién del justificante de presentacion y pago.

6 En relacion con los andlisis numéricos, desarrollados en este informe, sobre la gestién y tramitacién de expedientes de
cualquier tipo, unidad y/o area, se sigue la siguiente regla (0 norma) tipografica: se consigna, en las comparativas anuales,
las variaciones (o diferenciales) de magnitudes precedidas con (la referencia de) signo aritmético “+” respecto de los items
porcentuales (ratios) incrementales y la referencia “-“ en los que expresan disminuciones.
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La SE presenta adicionalmente un espacio sobre noticias e informacion directa sobre
tramites mas frecuentes (adquisiciones por herencia o legado, como declarar la compra de
un vehiculo de segunda mano, donacion de un inmueble de padres a hijos, etc.).

El menu inferior da acceso directo a cita previa, tramitacion de tributos, programas de
ayuda, preguntas frecuentes, valoraciones inmobiliarias y a informacion diversa sobre los
tributos en Catalufia (cedidos, autonémicos y locales).

- Grado de accesibilidad

En cuanto a la adaptacion a las exigencias de accesibilidad, el enlace correspondiente
dirige a una pagina del dominio gen.cat, que especifica que la web es parcialmente
conforme con el Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre. También se indica que
actualmente se estan realizando trabajos de auditoria y consultoria para adecuar las
posibles disconformidades y conseguir una accesibilidad plena en el sitio web que permita
su uso a cualquier persona, independientemente de sus capacidades. Finalmente se
sefala que el compromiso de la GC es llegar a cumplir el nivel de conformidad 'Doble-A'’
(AA). La declaracion de accesibilidad del sitio http://atc.gencat.cat/ se prepar6 el 20 de
septiembre de 2020, y su Ultima revision es de 4 de noviembre del mismo afio.

Esta previsto implantar durante 2023 un proyecto para que la parte informativa cumpla esos
requisitos, quedando pendiente la adaptacién de determinados formularios de tramitacion.

- Novedades introducidas en 2022
Las principales novedades que presenta la sede electrénica en 2022 son las siguientes:
- Implantacion del tramite de solicitud de devoluciones de ingresos indebidos.

- Migracién de programa de ayudas a Formulario modelo 600 que permite sustituir
el programa de ayuda.

- Servicios ofrecidos
Por otra parte, cabe sefialar lo siguiente en cuanto a los servicios ofrecidos:
¢ Medios de pago

Se puede realizar el pago telemético de liquidaciones y autoliquidaciones mediante tarjeta
de crédito o domiciliacion bancaria. Se ha implantado en 2022 el pago a través de Bizum
(vid. 3.3.1.3). En las oficinas de la ATC y mediante el teléfono 012 también es posible pagar
utilizando tarjeta bancaria.

La Resolucion EC0O/1365/2023, de 17 de abril, regula el pago por transferencia bancaria
en entidad no colaboradora, en cumplimiento de la normativa SEPA (Single Euro Payments
Area). Este sistema esta operativo y funciona desde el 1 de mayo de 2023. Respecto del
pago mediante domiciliacion en entidad no colaboradora, la ATC esta iniciando el estudio
de esta posibilidad con la intencién de aprobar esta opcion de pago a lo largo de 2023.
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e Consulta de valores de bienes muebles e inmuebles

La ATC publica anualmente los valores basicos de inmuebles urbanos y rusticos a efectos
de comprobaciones de valor en relacion con el ISD y el ITPAJD. No obstante, se ha
incorporado, asimismo, un enlace a la sede electrénica de la Direccién General del Catastro
para la consulta de valores de referencia. En el formulario del modelo 600 si se pone la
referencia catastral devuelve el valor de referencia, si existe.

e Posibilidad de formular consultas tributarias

La competencia para resolver las consultas referidas a normativa aprobada por la CAC
corresponde a la Direccién General de Tributos y Juego del Departamento de Economia y
Hacienda, desde cuyo sitio web se puede acceder al tramite electrénico para la realizacion
de las consultas, asi como a un buscador de consultas.

e Acceso a informacion especifica de cada contribuyente: carpeta ciudadana

Desde el portal web de la Generalitat de Catalunya (http://web.gencat.cat) hay habilitado
un acceso al sistema de carpeta ciudadana, que permite comprobar el estado de las
gestiones de cada usuario, asi como realizar un seguimiento de los trdmites y gestiones, y
actualizar los datos personales.

Por otra parte, la ATC dispone en su sede electrénica de un servicio de carpeta de
tramitacion (o carpeta tributaria), que constituye un entorno para el pago y presentacion de
las autoliquidaciones de tributos. Asimismo, dispone de herramientas para conocer el
estado de una tramitacion telematica y para obtener el justificante de presentacién y pago.
El acceso a la carpeta requiere identificacion digital, y para ello puede utilizarse cualquiera
de los sistemas reconocidos por el Consorcio AOC.

Esta previsto en 2023 implantar el area privada del ciudadano donde éste pueda consultar
toda su informacion (datos de contacto, datos personales y posteriormente consulta de
deudas). Actualmente los ciudadanos Unicamente tienen disponible el acceso a las
autoliquidaciones presentadas por ellos mismos.

¢ Posibilidad de realizacién de tramites por el contribuyente.

Actualmente se hallan habilitados diferentes tramites desde la sede electronica:
interposicién de recursos, aportacion de documentos, presentacién de alegaciones,
otorgamiento de la representacion, presentacion de solicitud de aplazamiento o
fraccionamiento, presentacion de solicitudes de devoluciébn de ingresos indebidos y
rectificacion de autoliquidaciones.

En el sito web del Departamento  de Economia y  Hacienda
(https://feconomia.gencat.cat/ca/) hay enlaces dirigidos a diferentes ambitos, entre los que
figura el correspondiente a Tributos, desde donde se pueden obtener informes trimestrales
de ingresos tributarios de la GC, que incluyen los tributos propios gestionados por la AEAT,
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los tributos cedidos gestionados por la ATC y los tributos cedidos gestionados por la AEAT.
Ademds, pueden consultarse otros espacios informativos dedicados a memorias
tributarias, consultas tributarias (mediante un buscador), normativa, resoluciones e
instrucciones, normativa, o coordinacion IVA-ITP?.

e Presentacion telematica de reclamaciones econémico administrativas

A través de la sede electronica se pueden presentar reclamaciones econdémico-
administrativas con un formulario especifico con identificacion digital.

3.3.1.2. CUANTIFICACION DE LA PRESENTACION POR VIA ELECTRONICA,
INFORMATICA Y TELEMATICA DE AUTOLIQUIDACIONES

El porcentaje de presentacion telematica alcanza en 2022 el 94,2% sobre el total de
presentaciones. Considerado conjuntamente con el derivado de la cumplimentacion de
declaraciones con apoyo electronico e impresion con matriz de puntos identificativa y las
generadas por el personal de los servicios de asistencia al contribuyente, el ratio alcanza
idéntica cifra a la del ejercicio precedente, el 95,8% del total presentaciones, porcentajes
gue mejoran los alcanzados en 2021 (92,6% y 92,8%, respectivamente).

PORCENTAJE DE PRESENTACIONES DE AUTOLIQUIDACIONES POR ViA ELECTRONICA, INFORMATICA Y
TELEMATICA DE LOS CONCEPTOS ISD, ITPAJD Y JUEGO RESPECTO DEL TOTAL DE PRESENTACIONES 2022

TIPO DE PRESENTACION ISD ITPAJD JUEGO
PRESENTACION TELEMATICA 87,7 96,9 94,0
PRESENTACION TELEMATICA Y CON MATRIZ DE PUNTOS 91,7 97,5 94,0

AUTOLIQUIDACION PRESENTADA TELEMATICAMENTE: AQUELLA QUE SE TRANSMITE POR INTERNET Y QUE LLEVA ASOCIADA POR PARTE DEL CONTRIBUYENTE LA FIRMA
ELECTRONICA DE LOS DATOS QUE INCORPORA LA AUTOLIQUIDACION

AUTOLIQUIDACION PRESENTADA CON MATRIZ DE PUNTOS: AQUELLA QUE, AL GENERARLA EN PAPEL, PRESENTA UNA MANCHA O MATRIZ DE PUNTOS DESDE LA CUAL Y MEDIANTE
UN SISTEMA OPTICO ES POSIBLE LA LECTURA DE TODOS SUS DATOS.

Las presentaciones telematicas por ITPAJD han alcanzado en 2021 el 96,9% del total, vs
95,5% en 2021. Mientras que en el concepto ISD el porcentaje de presentacion telematica
llega al 87,7% vs 86% en 2021. Las presentaciones telematicas en la tasa sobre el juego
han alcanzado el 94% vs 92,6% en 2021.

" Ver epigrafe “5. Estadisticas” del apartado 3.1.4.
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PORCENTAJE DE PRESENTACIONES DE AUTOLIQUIDACIONES POR VIA TELEMATICA DEL CONCEPTO ITPAJD
PARA VEHICULOS USADOS RESPECTO DEL TOTAL DE PRESENTACIONES ITPAJD Y DEL TOTAL DE
PRESENTACIONES TELEMATICAS (TODOS LOS CONCEPTOS). Ejercicio 2022.

COMUNIDAD % r/ TPAJD % rl TOTAL PRESENTACION TELEMATICAS
AUTONOMA ° (todos los conceptos)
CATALUNA 18% 13%

Las presentaciones exclusivamente teleméticas relativas a la compraventa de vehiculos
usados® han supuesto en 2022 el 18% de las autoliquidaciones entradas por el concepto
ITPAJD y el 13% de las presentaciones teleméticas por todos los conceptos, (el 17,5% y
el 12%, respectivamente, en 2021).

El cuadro inserto a continuacion desglosa, en la comparativa de presentacion 2021-2022,
los porcentajes de entrada por modelo tributario, con indicacibn del numero de
autoliquidaciones segun tipo de presentacion, asi como de las acompafadas por pago
telematico.

8 Cabe sefialar que para la presentacion telematica del ITPAJD en caso de compraventa de vehiculos usados (modelo 620),
si bien puede utilizarse un certificado digital que identifique al contribuyente, también existe la opcién anénima, sin
identificacion. En este segundo caso, el pago telematico ha de efectuarse mediante tarjeta de crédito o débito, sin posibilidad
de cargo en cuenta corriente.
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AREAS DE APLICACION DE LOS TRIBUTOS Y VALORACIONES
APOYO TELEMATICO EN DECLARACIONES. DETALLE DEL NUMERO DE DECLARACIONES REALIZADAS EN 2021
Y 2022 POR LOS DISTINTOS MEDIOS SEGUN MODELO

Presentacion
Modelo | Ejercicio P_Ir_esent:clgién sop(/)\r;%);/): pel Cinidar izt Pagol % n telerr:/zlticas % Pago
elematica telemético en manual | Presentadas | electronico | telematicas + apoyo electronico
confeccion (*)

600 2021 608.053 5.471 19.719 633.243 280.432 96,0% 96,9% 44,3%
600 2022 601.228 3.868 15.534 620.629 294.726 96,9% 97,5% 47,5%
610 2021 - - 251 251 - - - -

610 2022 - - 260 260 - - -

615 2021 - - 45 45 - - -
615 2022 - - 26 26 - - - -
620 2021 129.753 41 5.047 134.841 35.261 96,2% 96,3% 26,2%
620 2022 132.275 4 1.896 134.176 33.656 98,6% 98,6% 25,1%
627 2021 418 2.075 - 2493 746 - 100% 29,9%
627 2022 - 969 - 969 1 - 100% 0,1%
629 2021 - - 1.228 1.228 - - - -

629 2022 - - 267 267 - - -

630 2021 - - 642 642 - ; )
630 2022 - - 689 689 - - - -
Total 2021 738.224 7.587 26.932 772.743 316.439 95,5% 96,5% 41,0%
ITPAJD 2022 733.503 4.841 18.672 757.016 328.383 96,9% 97,5% 43,4%
650 2021 252.608 14.946 26.795 294.349 322711 85,8% 90,9% 11,0%
650 2022 235.619 9.782 24.543 269.944 28.600 87,3% 90,9% 10,6%
651 2021 28.793 1.994 978 31.765 24.142 90,6% 96,9% 76,0%
651 2022 28.365 1.348 958 30.671 23.088 92,5% 96,9% 75,3%
652 2021 8.072 1.734 349 10.155 840 79,5% 96,6% 8,3%
652 2022 8.146 954 221 9.321 753 87,4% 97,6% 8,1%
653 2021 10.396 994 886 12.276 4.331 84,7% 92,8% 35,3%
653 2022 9.808 818 919 11.545 3.548 85,0% 92,0% 30,7%
Total 2021 299.869 19.668 29.008 348.545 61.584 86,0% 91,7% 17,7%
ISD 2022 281.938 12.902 26.641 321.481 55.989 87,7% 91,7% 17,4%
040 2021 440 - 25 465 403 94,6% 94,6% 86,7%
040 2022 747 - 64 811 669 92,1% 92,1% 82,5%
042 2021 34 - - 34 28 100% 100% 82,4%
042 2022 35 - 10 45 30 77,8% 77,8% 66,7%
043 2021 446 - - 446 435 100% 100% 97,5%
043 2022 636 - 8 644 616 98,8% 98,8% 95,7%
044 2021 12 - - 12 16 100% 100% 133,3%
044 2022 12 - - 12 16 100% 100% 133,3%
045 2021 1.823 - 194 2.017 1.158 90,4% 90,4% 57,4%
045 2022 1.842 - 127 1.969 1172 93,6% 93,6% 59,5%
Total T. 2021 2.755 = 219 2974 2.040 92,6% 92,6% 68,6%
Juego 2022 3.272 - 209 3.481 2.503 94,0% 94,0% 71,9%
TOTAL 2021 1.040.848 27.255 56.159 |  1.124.262 380.063 92,6% 95,0% 33,8%
TTCC 2022 1.018.713 17.743 45522 | 1.081.978 386.875 94,2% 95,8% 35,8%

Modelos: ITPAJD. 600 ITPAJD; 610 Pago metalico documentos negociados EECC; 615 Accion cambiaria o endosables; 620 Medios de
transporte usados; 627 Transmision de vehiculos (telematicas); 629 Medios de transporte usados (cita previa); 630 Letras de cambio. ISD. 650
Sucesiones; 651 Donaciones; 652 Seguros de vida; 653 Consolidacién de dominio. Tributos sobre el Juego. 040, Rifas, tdmbolas y
combinaciones aleatorias; 042, Apuestas; 043 Bingo; 044, Casinos; 045 Maquinas.

(*) online, programas de ayuda, etc.

Fuente: ATC.
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3.3.1.3. SERVICIOS DE INFORMACION Y ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE

Los servicios de asistencia al contribuyente que presta la ATC son los siguientes:
- Servicios de atencion telefonica

La ATC dispone de dos servicios de atencion telefénica:

1. ATC us truca. Es un servicio de informacion y asistencia a la tramitacion por teléfono o
video llamada. Es un servicio de segundo nivel ya que proporciona asistencia tributaria
completa.

La novedad de 2022 ha estado la puesta en marcha de la peticion directa de cita previa
para este servicio por parte de los contribuyentes. Anteriormente, se daba cita desde el
mismo servicio a las personas que llamaban para informacién o bien se hacia emision de
llamadas a las personas que tenian cita previa presencial para hacer el cambio a la atencion
telefénica a través de este servicio.

2. Teléfono 012. La ATC encarga el servicio de atencion del 012 para temas tributarios.
Este teléfono informa sobre tributos y expedientes de recaudacion, hace pagos,
aplazamientos y pago fraccionado. Puede actuar como servicio de primer nivel en el
caso de informacién tributaria, pero en temas de recaudacion actllia como servicio de
segundo nivel ya que proporciona asistencia tributaria completa.

La novedad de 2022 ha estado en la revision del &rbol de contenidos para reducir el volumen
de informacién a la que realmente necesitan los operadores en funcion de la demanda
ciudadana. El objetivo es la reduccion del tiempo de operativa de la llamada (TMO) y de la
posibilidad de que los operadores cometan errores por excesiva informacion y la dificultad
de localizar la respuesta a la consulta.

También se ha mejorado el servicio de pago automatizado, a través de IVR, del impuesto
sobre las emisiones de CO2 de los vehiculos de traccidn mecéanica, afladiendo controles
sobre la fecha de caducidad de las cartas de pago.

Para la presentacion de autoliquidaciones sin desplazamiento se ofrece a los
contribuyentes la cita previa para ser asistidos por el servicio de ATC us truca, en video
llamada, que permite la presentacion de documentacion y también disponen del tramite
telematico.

La atencion presencial se hace preferentemente con cita previa y la persona pide cita para
la tematica sobre la que quiere hacer la gestion o pedir informaciéon. Cuando acude a la
oficina, se le asigna mesa en funcion del tema. No hay puestos de informacion primaria.

- Herramientas virtuales de informacion y asistencia

Alolargo de 2021y 2022 se ha consolidado el funcionamiento del sistema “L’ATC us truca”
con el objetivo de ofrecer un sistema de asistencia, que dé el mismo servicio que en una
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oficina presencial, pero a través de llamada telefénica, evitando desplazamientos. Este
servicio solo va dirigido a personas fisicas. Desde este nuevo canal (teléfono 93 551 51
51) se realizan diferentes acciones:

e Respuesta a llamadas telefénicas que la ciudadania realiza a este namero y
asignacion de cita previa para la asistencia y confeccién de autoliquidaciones via
telefénica.

e Respuesta directa a llamadas telefénicas de asistencia en la tramitacion del nuevo
impuesto sobre las emisiones de CO- de los vehiculos de traccion mecanica.

e Emisidn proactiva de llamadas para ofrecer cambio de citas obtenidas para oficinas
a la cita telefénica para este servicio.

e Emisién de llamadas telefénicas por parte de un funcionario experto para dar
asistencia en la confeccion de autoliquidaciones segun las citas previas dadas en los
dos puntos anteriores. El personal experto es personal informador de las oficinas de
la ATC.

“L’ATC us truca” atendié en 2022 34.605 llamadas, incluyendo la asistencia al impuesto
sobre las emisiones de CO..

- Cita previa.

El sistema de cita previa, accesible telematicamente y a través del teléfono 012, es un
requisito obligatorio para todo tipo de gestion que la ciudadania realice en las oficinas de
la ATC, excepto para el registro de entrada de documentos. Las medidas de seguridad
asociadas a la situacion de pandemia llevaron a implementar la atencién en oficinas
presenciales integramente con cita previa, y asi se ha mantenido incluso después de
haberse relajado estas medidas, ya que la cita previa comporta una ordenacién y un control
de las personas en el acceso a las oficinas, evitando su sobreocupacion.

En estos momentos se estd dando asistencia con cita previa para la presentacion de
autoliquidaciones de los impuestos de transmision de vehiculos usados y embarcaciones
(modelo 620), ITP alquileres, compra de viviendas, préstamos entre particulares (modelo
600), donaciones (modelo 651) y emision de certificados tributarios. La cita se atiende por
teléfono o videollamada dependiendo de si el servicio requiere identificacion necesaria con
NIF e intercambio de documentacion.

La ciudadania puede también solicitar la cita previa directamente desde la sede electronica
para algunos de estos servicios.

Durante 2022 se solicitaron 150.460 citas previas por todas las oficinas de la ATC.
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- Sistema de gestion de colas.

Todas las oficinas de la ATC disponen de sistemas automaticos de gestién de colas que
se sincronizan automaticamente con el sistema de cita previa.

Cualquier ciudadano que acuda a una oficina, solo necesita teclear el nimero de su
documento identificador en la pantalla del gestor de colas, que automaticamente emite un
tiqgue con la mesa asignada segun el motivo de la cita solicitada. Las medidas sanitarias
con motivo de la pandemia restringieron el contacto directo con la pantalla por parte de los
ciudadanos, y se optd por que fuera un funcionario el que interactuase con la pantalla en
representacion del ciudadano.

Existe un lector QR en cada gestor de colas. El interesado puede acercar el codigo QR,
que figura en el justificante de la cita previa, a la pantalla del gestor de colas, que
automaticamente le indicaré la mesa a la que ha de dirigirse. El codigo QR del justificante
contiene el NIF de la persona que ha pedido la cita y, desde el gestor de colas se lanza
una peticion (servicio web) contra G@UDI, que devuelve el asunto de la cita. Asimismo, si
la persona teclea su NIF en la pantalla, la interaccion con G@UDI le muestra las citas
pendientes para que seleccione.

- Tiempos medios de espera

En 2022, con datos acumulados de todos los meses, el objetivo de que el numero de
solicitudes de atencién que excedan los 10 minutos de espera no supere el 10% se ha
alcanzado en todas las oficinas, excepto en las de Girona y Barcelonés Nord. Para el
conjunto de oficinas, el tiempo maximo objetivo de espera se ha sobrepasado en el 6,5%
de los casos.

- Mesas de atencion personalizada al contribuyente.
La polivalencia de las mesas va ligada a las dimensiones y efectivos de las oficinas:

- En el caso de las oficinas centrales y delegaciones territoriales suele haber mesas
especializadas por temas (ITP, Sucesiones, Recaudacion ejecutiva, etc.) pero también
puede haber alguna mesa polivalente que atienda 2 temas en funcién de la demanda
del momento.

- En el caso de oficinas territoriales hay mesas especializadas por materias, pero también
hay mesas polivalentes.

- En el caso de OST, las mesas son polivalentes.

Los modelos por los que se da asistencia para la confeccién y presentacion en las oficinas
son: 600, 620, 650, 651 y 652.

- Atencidn por correo electronico

No esta habilitada una direccion de correo electrénico para dar asistencia, sino que este
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canal estd cubierto a través de un formulario de contacto, accesible desde la sede
electrénica, que se integra en un sistema de gestidon que garantiza la trazabilidad de todo
el proceso de consulta. Si el contribuyente ha seleccionado la opcién de aviso, se enviara
un SMS y/o un correo electrénico de aviso cuando reciba la respuesta. Podra acceder a la
misma a través del Area privada corporativa de Gencat y en un futuro proximo a través del
Area privada de la ATC.

- Pago por autorizacion de empleado publico.

La ATC ofrece el servicio de tramitacién atendida mediante personal funcionario habilitado,
en el que se presta la asistencia necesaria a los usuarios para realizar integramente los
tramites de presentacién y pago de autoliquidaciones, y pago o fraccionamiento de deudas.
Se presta asistencia sobre los modelos 600, 620, 650, 651, 652, 653 y 660.

Se permite el pago con tarjeta de crédito o cargo en cuenta y Bizum® (con este sistema
solo pagos hasta 150 euros). En las oficinas se presta asistencia en el pago de
autoliquidaciones, liquidaciones y deudas en ejecutiva a través del sistema 3DSecure,
sistema de seguridad para pagos online con tarjeta bancaria.

El 1 de septiembre de 2021 se puso en marcha, a través del teléfono 012, el pago
automatizado con IVR (Respuesta de voz interactiva) del impuesto sobre las emisiones de
CO: de los vehiculos. En este caso, el pago es exclusivamente con tarjeta de crédito. Si
bien se ha planteado la ampliacién de este sistema también a pagos en fase de apremio,
todavia no se ha puesto en marcha.

- Encuestas de satisfaccion.

La ATC dispone de un sistema mediante el cual los contribuyentes pueden valorar
globalmente su satisfaccion con la informacion, la asistencia y la ayuda en la tramitacion
gque han recibido en todas sus oficinas. El sistema permite que, de forma permanente y
continuada, los contribuyentes dejen constancia de su opinién respondiendo de manera
sencilla y directa a un cuestionario tactil personalizado. De este modo, el ciudadano tiene
la oportunidad de cuantificar su satisfaccion y, ademas, puede manifestar su disposicién a
recomendar los servicios presenciales de la ATC a otras personas que deseen plantear
dudas o realizar tramites tributarios.

Se elabora un informe anual cuyos datos se obtienen directamente de la interaccion con
los usuarios receptores de los servicios que presta la ATC en la sede central y en sus
oficinas y delegaciones en el territorio, a través de los dispositivos electrénicos que recogen
su grado de satisfaccion con la informacién, la asistencia y la ayuda en la tramitacion que
han recibido. El informe comprende los resultados de la encuesta (Encuesta permanente

9 Sistema de pagos instantaneos entre particulares y de compras en comercios.
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de satisfaccion sobre los servicios presenciales de la ATC, citada en 3.1.5), que en 2022
se ha desarrollado desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre.

- Valoracion de los servicios de informacién y asistencia al contribuyente

Se han analizado las respuestas de un total de 12.160 participantes (12.519 en 2021), en
todas las oficinas de la ATC.

El 92,5% de los usuarios estan satisfechos o muy satisfechos con la gestion efectuada en
las oficinas de la ATC.
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3.3.2. GESTION TRIBUTARIA

3.3.2.1. IMPUESTO SOBRE EL PATRIMONIO
1. Comprobacion de datos estadisticos.

Los datos facilitados por la CAC sobre declaraciones recibidas de la AEAT, que figuran en
los cuadros anexos al informe, resultantes de la lectura de los ficheros puestos a
disposicion de las CCAA en el portal de intercambio de informacién de la AEAT, tras su
descarga y distribucién territorial por provincias de las declaraciones, se ajustan a los datos
actualizados proporcionados por la AEAT, recogiendo el cuadro n°. 11 la situacion de las
declaraciones recibidas a fecha de cumplimentacién de la informacién estadistica que
refleja el mismo, una vez cargados en las aplicaciones gestoras de la ATC los ficheros de
“refresco” recibidos de aquella.

No se aprecian limitaciones en la informacion estadistica facilitada por la ATC en relacién
con la gestion de este impuesto y que figura en los cuadros n°, 11 a 14.

La CAC incluye entre las liquidaciones complementarias el niumero e importe de
liquidaciones practicadas de oficio fruto de actuaciones de comprobacion limitada, en los
casos en los que no se haya presentado autoliquidacion?®.

2. Evolucidon de la remision de declaraciones.

El nimero total de declaraciones recibidas en los servicios territoriales de la CAC
procedentes de las delegaciones de la AEAT y/o del Departamento de Informatica
Tributaria (correspondientes al ejercicio 2021 y anteriores de acuerdo con lo establecido
en el Real Decreto-Ley 13/2011, de 16 de septiembre, por el que se restablece el gravamen
del impuesto sobre el patrimonio y prorrogado por Ley 16/2012, de 27 de diciembre) ha
sido 86.361 (cuadro n.° 11), correspondiendo 849 a ejercicios anteriores. Ello ha
representado un incremento de +1,7% respecto de la computada relativa al ejercicio IRPF
2020 (84.950, con 671 imputables a ejercicios anteriores).

IMPUESTO SOBRE EL PATRIMONIO 2021. Namero de declaraciones recibidas.

EJERCICIO 2021 OTROS EJERCICIOS TOTAL

85.512 849 86.361

3. Gestion desarrollada.

Los servicios de la ATC emiten liquidaciones complementarias utilizando medios propios,
bien a partir de la informacion facilitada por la AEAT o de la comprobada por la comunidad.

En 2022 estas actuaciones han supuesto la emision de 2.733 liquidaciones (cuadro n.° 12),
por un importe total de 8.693 miles de €, equivalente al 3,2% de las autoliquidaciones

10 Es decir, incluye las complementarias que son fruto de especificas actuaciones en via de gestion y/o inspeccion sobre no
declarantes sea cual sea el ejercicio al que correspondan, ademas de intereses de demora y por presentacion extemporanea.
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recibidas en el ejercicio (2.667 por 9.310 miles € en 2021; 3,1% r/ aut. recibidas). Por
oficinas, este porcentaje se sitla en el 2,4% en la Oficina Cetral de Gestién (OCG) de
Barcelona (2021: 2,4%) y, en delegaciones: el 3,9% en Girona (2021: 3,7%), el 4,5% en
Lleida (2021: 4%) y el 6,3% en Tarragona (2021: 6%). Entre las oficinas territoriales
(OOTT), destacan Barcelonés Nord cuya ratio alcanza el 25,9%, Manresa (8,8%), Tortosa
(7,8%) y Reus (4,4%), obteniendo el resto un porcentaje de liquidaciones complementarias
sobre declaraciones recibidas igual o inferior al 3,6%.

La cuota media obtenida por liquidacién ha sido de 3,18 miles (m) € en 2022 vs 3,49 miles
(m) € en 2021, lo cual representa una disminucién de -8,9%.

IMPUESTO SOBRE EL PATRIMONIO. N°. e importe de liquidaciones complementarias.

LIQUIDACIONES 2021 2022
NUMERO 2.667 2.733
IMPORTE (miles €) 9.310 8.693
% LIQ. COMPLEMENTARIAS. / RECIBIDAS 31 32

De las liquidaciones complementarias practicadas, un porcentaje mayoritario se
corresponde con la aplicacion del recargo por extemporaneidad y, en menor medida, de
los intereses de demora. Las restantes liquidaciones tienen su origen, fundamentalmente,
en la presentacion sin ingreso, la improcedencia de deudas incluidas como deducibles en
la declaracion, y en las actuaciones sobre no declarantes, principalmente a través del cruce
de la informacion disponible sobre titularidad de bienes inmuebles en los modelos 720 de
declaracioén informativa sobre bienes y derechos situados en el extranjero.

En el total de la CAC han sido presentados 204 recursos en 2022 (cuadro n.° 14) con un
incremento de +43,7% respecto de los 142 interpuestos en el ejercicio anterior. El
porcentaje de estimacion total o parcial de los mismos ha alcanzado el 50% vs 51,4% en
2021. En 2022 se despacharon 194 expedientes, frente a los 166 del afio 2021 (+16,9%).
El indice de demora global ha pasado de 1,7 a 2 meses (la OCG ha reducido el suyo en -
1,7 hsata 2,3 meses y han aumentado sus indices las delegaciones de Lleida, +6,7 (de 1,3
en 2021hasta 8 meses) y Tarragona, +3 (de 0 a 3 meses).

Respecto de los motivos de presentacion de recursos, en 2022 la conflictividad se ha
centrado en los siguientes supuestos: inconstitucionalidad del impuesto; deducibilidad de
cargas y deudas declaradas; aplicacion indebida de la exencion regulada en el articulo
4.D0s.8 de la Ley 19/1991: bienes y derechos afectos y participaciones en entidades;
valoracion de participaciones sociales; consideracion del exceso de la vivienda habitual
como bien improductivo; limite de cuota; recargo por presentacion extemporanea; falta de
culpabilidad en la imposicién de sanciones; pérdida de las reducciones de conformidad y
pronto pago en las sanciones.

En 2022 han sido instruidos 1.350 expedientes sancionadores por importe de 1.059 miles
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€ (cuadro n° 13) vs 1.415 por 1.581 miles € en 2021, lo cual representa unas variaciones
de -4,6% en numero y -33% en importe. Los liquidados han sido 1.508 por 1.152 miles €
vs 1.314 por 1.661 miles €. Las causas mas frecuentes de incoacién de expediente
sancionador se derivan de la falta de ingreso en periodo de la deuda tributaria (art. 191
LGT) y de la falta de atencion a un requerimiento (art. 203.4 LGT).

4. Actuaciones sobre declarantes y no declarantes en el area de gestion tributaria.

En 2022 los procedimientos de comprobacion desarrollados en este ambito dieron lugar a
la emision de 1.401 comunicaciones a posibles no declarantes por IP, recibiéndose en el
ejercicio un total de 769 autoliquidaciones por un importe agregado de 1.371 miles de €
(1.958 requerimientos con resultado de 983 autoliquidaciones presentadas por 1.645 miles
de € en 2021).

En las actuaciones de comprobacion previstas en el PCT de la ATC para el afio 2022, en
el marco de los procedimientos de gestion tributaria, se incluye entre los criterios de
actuacion prioritaria en IP la comprobacion de posibles obligados no declarantes, asi como
el requerimiento formal para que cumplan su obligacién, la comprobacién de discrepancias
entre el patrimonio declarado y el calculado sobre la base de otra informacién obtenida por
la ATC, el control y seguimiento de los supuestos de deslocalizacion de contribuyentes con
el fin de eludir el pago del impuesto, los supuestos de no declaracion del derecho de crédito
por parte de la persona fisica prestamista, la comprobacion de las declaraciones en que el
sujeto pasivo se ha aplicado el limite de la cuota integra del impuesto conjuntamente con
las cuotas del IRPF, la comprobacién de la correcta valoracion de los inmuebles
autoliquidados, y la comprobacion del cumplimiento de los requisitos para disfrutar de
beneficios fiscales, especialmente con respecto a los bienes y derechos exentos regulados
en el articulo 4 de la Ley 19/1991, reguladora de este impuesto.

En el cuadro adjunto se incluye el resumen de las actuaciones desarrolladas en 2022 en
relacion con los sujetos pasivos no declarantes por el impuesto y los resultados obtenidos.
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IP. RESULTADOS ACTUACIONES SOBRE NO DECLARANTES. EJERCICIO 2022

Oficinas N° requerimientos N° autolig. Importe aut. (m. €)
OFICINA CENTRAL 604 185 295
DT GIRONA 166 205 398
DT LLEIDA 50 173 262
DT TARRAGONA 76 74 101
OT BARCELONES NORD 27 9 7
OT FIGUERES 2 5 30
OT GRANOLLERS 3 -
OT LA BISBAL 9 5 21
OT LA SEU URGELL 10 3 1
OT MANRESA 3 1 2
OT MATARO 105 8 6
OT REUS 25 16 69
OT SABADELL - - -
OT SANT FELIU LLOBREGAT - 5 29
OT SANTA COLOMA FARNERS - - -
OT TERRASSA 175 30 18
OT TORTOSA 62 26 1M
oTVIC 17 - -
OT VILAFRANCA DEL PENEDES 40 21 21

TOTAL 0O0GG 1.401 769 1.371

- Actuaciones sobre declarantes con cuota cero

No consta la realizacion en 2022 de actuaciones especificas por los servicios de gestion
destinadas a la comprobacién de la situacién de los obligados a declarar con cuota cero

- Herramientas utilizadas

La herramienta ZUJAR se utiliza en la deteccion de no declarantes de IP a partir de la
informacion de declarantes de un ejercicio que no declaran en el ejercicio posterior, asi
como en los casos de declarantes del modelo 720 (declaracion informativa sobre bienes y
derechos situados en el extranjero) que no declaran el impuesto. Ademas, también se
efectlia un cruce con los datos provenientes de Catastro, asi como con la informacion
propia de los impuestos de ITPAJD e ISD, para detectar adquirentes de inmuebles que no
declaran el impuesto.

5. Tratamiento de la informacion.

La informacion recibida de la AEAT relativa al IP es cargada en las bases de datos
corporativas permitiendo la comprobacién tanto en lo relativo a ese impuesto como al ISD.
En el &mbito de ISD se dispone de un cruce de informacion de hechos imponibles no
autoliquidados con causante presentador de IP o titular de bienes en el Catastro por importe
superior al millén de euros.
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Los ficheros DATECO se introducen en el sistema y a partir de su carga se dan de alta los
expedientes correspondientes a cada contribuyente, con los datos incluidos en las
autoliquidaciones. Posteriormente, el sistema ejecuta las comprobaciones determinadas.

La ATC comunica que los ficheros relativos a los ingresos se reciben, por lo general, en un
plazo reducido respecto de la fecha de ingreso, mientras que los ficheros DATECO se
reciben en los meses de octubre y febrero. En este sentido, seria deseable disponer del
fichero DATECO lo antes posible para poder gestionar correctamente solicitudes de
rectificacion de autoliquidaciones, peticiones de aplazamiento, etc., si bien se entiende la
dificultad de reducir estos plazos debido a los procesos de consolidacion de la informacion
llevados a cabo en el DIT de la AEAT.

En todo caso, en términos generales no se detectan insuficiencias en la informacion ni
retrasos generalizados que afecten a la tramitacion de devoluciones.
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3.3.2.2. IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES
1. Comprobacion de datos estadisticos.

No se aprecian limitaciones al alcance en la informacion facilitada por la comunidad referida
al presente epigrafe, teniendo en cuenta la consulta Database efectuada sobre G@UDI,
aunque deben tenerse en cuenta las consideraciones siguientes:

- la informacién estadistica se encuentra referida a numero de expedientes, con
independencia de las autoliquidaciones que incorporan;

- lainformacion relativa a las liquidaciones complementarias incluye las correspondientes
a recargos por presentacion extemporanea e intereses de demora, asi como las
actuaciones realizadas sobre no declarantes;

- en la valoracion de la informacién sobre recursos, en particular en su comparacioén con
los expedientes despachados, se ha de tener presente que se encuentra referida al total
de los interpuestos, con independencia del nimero de expedientes en los que se
agrupen las liquidaciones recurridas;

2. Evolucion de la gestion.

El analisis de magnitudes comparadas con el ejercicio anterior en el conjunto de la CAC
puede resumirse en los siguientes epigrafes:

a) Movimiento de documentos sin autoliquidacion y con autoliquidacién (cuadros
n.°s 15,16y 17).

Oficinas

Iniciales
2021

Iniciales
2022

Iniciales
Variacion%

Entrados
2021

Entrados
2022

Entrados
Variacion%

Despachados
2021

Despachados
2022

Despachados
Variacion%

Pendientes
2021

Pendientes
2022

Pendientes
Variacion%

Gestoras

Liquidadoras

169.840

215.493

26,9

142.911

134.738

5,7

97.258

173.064

779

215.493

177.167

-17.8

Total

169.840

177.167

-17,8

215.493 26,9 142,911 | 134.738 -5,7 97.258 173.064 77,9 215.493

La gestion documental caracterizadora de este concepto en 2022, en relacién con 2021,
ha visto disminuir la entrada en -5,7%, asi como el pendiente a fin de ejercicio en -17,8%,
incrementandose la productividad del despacho (77,9% respecto de 2021) y propiciando
una reduccién notable en el indice de demora global, que se ha situado en 12,3 meses
(26,6 meses en el ejercicio anterior).

La dinamica gestora de 2022 se caracteriza por un grado de actividad tramitadora global
muy positivo en las 4 sedes de la ATC: asi la gestién documental propia de este concepto
en 2022 en relacién con 2021 ha visto reducirse la demora unos -40,3 meses en Tarragona,
-18,4 meses en la OCG, -5,5 meses en Lleida y -2,8 en Girona.
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De los 177.167 expedientes pendientes a fin de ejercicio, un 0,3% se encontraba en
comprobacion de valor, un 0,1% en espera de aportacién de datos y el 99,6%, pendiente
de tramitacion por las unidades gestoras (0,5%, 0,1% y 99,4%, respectivamente en 2021).

IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES. GESTION 0 iNDICE
DE EXPEDIENTES CON Y SIN AUTOLIQUIDACION 0066 OOLL TOTAL % SITOTAL DEMORA

Expdtes. sin autoliquidacion

Expdtes. con autoliquidacion 134.738 0 134.738 100 12,3

b) Gestion de expedientes sin autoliquidacion (cuadros n.°s 18, 19, 20y 21).

La disposicion final séptima de la Ley 41/2007, de 7 de diciembre establece el régimen de
autoliquidacion obligatoria por el ISD para los devengos producidos a partir de 8/12/2007.
En 2022 no consta la existencia de entradas, gestion o pendencias de expedientes
presentados a liquidar.

Cc) Gestiéon de expedientes con autoliquidacion (cuadros n.°s 22, 23, 24y 25).

De acuerdo con lo sefialado en el apartado anterior, el numero de expedientes
autoliquidados respecto del total de declaraciones presentadas alcanza el 100%, al igual
gue en ejercicios anteriores. Los datos generales respecto a la gestion de expedientes son
los expuestos en el apartado a) anterior.

Se hace necesario poner de relieve que la OCG y la delegacién de Lleida han realizado en
2022 el 42,4% del total de despacho en la CAC (37,5% en 2021), con resultados de
tramitacion mucho méas reducidos en las de Girona y Tarragona (3,6% y 2,4%,
respectivamente, del total despacho). En conjunto, la OCG y las 3 delegaciones han
realizado el 48,3% del total despacho en la CAC (OCG Barcelona, 35,4%; Girona, 3,6%;
Lleida, 7% y Tarragona, 2,4%) y las 15 OOTT han realizado el restante 51,7%.

Las 4 oficinas territoriales mas tramitadoras han sido las de Mataro6, Terrassa, Sant Feliu
de LLobregat y Granollers, con un 30,7% del total de despacho de la CAC (éstas OOTT
han reducido apreciablemente sus indices de demora en -13,2, -54,5, -70,6 y -47,9 meses,
respectivamente, en 2022 respecto de los obtenidos en 2021). Seguidamente se sitda, en
torno a unos 6.000 expedientes anuales despachados, la delegacion de Girona y las
oficinas de Barcelonés Nord y Manresa, que acumulan, en conjunto, un despacho
equivalente al 11,4% del total de despacho de la CAC.

d) Gestién de liquidaciones sobre expedientes sin autoliquidacion (cuadros n.°s
26, 27,28y 29).

Establecido en la CAC el sistema de autoliquidacion obligatoria no consta la realizacion de
actuaciones sobre este tipo de presentacion.
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e) Gestién de liguidaciones complementarias (cuadros n.°s 30, 31, 32 y 33) sobre
expedientes con autoliquidacion.

Los referidos cuadros ofrecen informacién sobre el nimero e importe de las mismas y el
cuadro siguiente una vision sintética del proceso liquidatorio en su conjunto.

IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y 2021 Iz 2021% S/ 2022 2022 R
DONACIONES. LIQUIDACIONES Y nomero | MPORTE | o oepieNTES | NOMERO | MPORTE | cypEDIENTES
LIQUIDACIONES COMPLEMENTARIAS (miles €) (miles €)

Exptes. sin autoliquidacion

Exptes. con autoliquidacion 3.479 26.529 3,6 3.691 19.921 21

Durante 2022, el numero de expedientes con liquidaciones complementarias aumenté en
+6,1% y su importe disminuyo en -24,9%, con relacion a 2021. Los expedientes finalizados
con liguidacién complementaria representaron el 2,1% del total, porcentaje inferior al del
ejercicio anterior (3,6%). Por oficinas, los ratios de liquidacion de 2022 se han reducido
respecto de los obtenidos en 2021: la OCG Barcelona, 1,5% (3,3% en 2021); las
delegaciones han alcanzado: Girona, 4,1% (4,3% en 2021), Lleida, 2,2% (2,5% en 2021) y
Tarragona, 2,8% (10,1% en 2021).

La cuota media por expediente liquidado®! obtenida ha sido de 5,40 miles (m) € en 2022 vs
7,63 miles (m) € en 2021, lo cual representa una disminucién de -29,2%. En las 4 sedes,
la cuota media del conjunto ha sido 7,91 m€ (2022) vs 11,26 m€ (2021), -29,7% y en el
conjunto de OOTT, 3,62 m€ vs 4,73 m€, -23,4%.

Las liquidaciones complementarias practicadas por la Oficina Central de Inspeccién
derivadas de actuaciones de comprobacion limitada han supuesto un total de 80
liquidaciones por importe de 3.534 miles € (vs 5.086 miles € en 2021) , representando el
17,7% del importe total de liquidaciones practicadas en la CAC por este concepto (19,2%
en 2021).

La OCG ha reflejado los motivos principales de liquidacion durante 2022, en el siguiente
orden de mayor a menor relevancia estadistica: 42,6% recargos de extemporaneidad;
16,2%, beneficios fiscales improcedentes; 14,9%, conceptos no incluidos en la base
imponible; 10,8% donaciones no acumuladas; 7,1%, comprobacion de valores; 5,7%,
gastos y deudas no deducibles; 2,7% consolidaciones de dominio.

11 En términos mas congruentes estadisticamente en base a la informacion derivada de la estadistica del indicador anualizado
de liquidaciones complementarias practicadas en via de gestion, la cuota media por liquidacién ha sido de 4,04 miles (m) €
en 2022 vs 5,43 miles (m) € en 2021, lo cual representa una disminucién de -25,7%.
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f)  Gestion de recursos (cuadros n.°s 35 a 44).

Iniciales

Oficinas 2021

Iniciales
2022

Iniciales
Variacion%

Entrados
2021

Entrados
2022

Entrados
Variacion%

Despachados
2021

Despachados
2022

Despachados
Variacion%

Pendientes
2021

Pendientes
2022

Pendientes
Variacion%

Gestoras 18 31 72,2 377 276 -26,8 364 274 24,7 31 33 6,5
Liquidadoras

Total 18 31 72,2 377 276 -26,8 364 274 24,7 31 33 6,5

Imp. de valor 4 3 -25,0 78 79 1,3 79 72 8,9 3 10 2333

Tras la dinamica incremental tanto de presentacibn como de despacho experimentada
durante el ejercicio precedente (+27,4% y +15,9%, respectivamente), la tramitacién de
recursos refleja en 2022 sendas variaciones negativas en entrada, -26,8% y en despacho,
-24,7%, a resultas de lo cual se produce una leve subida de la pendencia final en +6,5%,
constando 33 recursos pendientes a fin de ejercicio (31 a fin 2021) y aumentando en
consecuencia levemente el indice de demora desde 1 a 1,4 meses.

La OCG ha ponderado en 2022 el 26,4% de la entrada total y el 29,2% del total despacho
en la CAC, siendo las 5 oficinas territoriales mas tramitadoras las de Figueres, Terrassa,
Reus, Mataré y Granollers, con un 39,4% del total de despacho de la CAC.

La relacion entre el nimero de recursos presentados y el de liquidaciones complementarias
practicadas (expedientes liquidados) alcanza el 7,5%, variacion inferior respecto al 10,8%
del ejercicio anterior.

En cuanto a su objeto, el mayor nUmero de entradas se corresponde con otros aspectos
de la liquidacién ajenos a la impugnacién de valor, que representan el 71,4% de los
interpuestos en el ejercicio, mientras que los presentados contra el valor comprobado
suponen el 28,6% restante (79,4% y 20,6%, respectivamente en 2021).

El porcentaje de estimacion, total o parcial, de los recursos despachados (cuadro n° 38)
alcanza el 29,2% frente al 38,7% en 2021, con un 41,7% entre los referidos a comprobacion
del valor y un 24,8% en los relativos a otros aspectos.

Respecto de los motivos de presentacion de recursos, en 2021 la conflictividad se ha
centrado, fundamentalmente, en los siguientes supuestos: comprobacion de valores:
inmuebles y participaciones sociales; deducibilidad de deudas; reduccion del 95% del valor
de la vivienda habitual del causante; reduccion del 95% del valor en la adquisicion de
participaciones sociales mortis causa / donacion; reduccion por donacion de una vivienda
gue ha de constituir la primera vivienda habitual; falta de culpabilidad en la imposicién de
sanciones; consolidacion de dominio.
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g) Tasaciones periciales contradictorias (cuadros n.°s 73y 74).

En 2022 han sido solicitadas 6 tasaciones periciales contradictorias (TPC) por este
concepto, con una disminucion respecto al ejercicio precedente (-73,9%), en el que se
produjeron 23 entradas’?.

Se han despachado 19 peticiones (20 en 2021). A fecha fin del ejercicio 2022 se han
encontrado pendientes 6 expedientes, con un indice de demora estimado para su
resolucién de 3,8 meses que reduce notablemente al cifra de 2021 (11,4 meses).

h) Expedientes sancionadores (cuadro n.° 34).

Se han instruido 348 expedientes sancionadores en 2022 por importe de 355 miles € (388
con 504 miles € en 2021). ElI nimero de liquidados asciende a 349 por importe de 305
miles € (405 por importe de 431 miles € en 2021).

De acuerdo con lo informado por los responsables de la gestion del impuesto, las
principales causas de los expedientes sancionadores instruidos en 2022 se concentran en
los siguientes supuestos: pérdida de beneficio fiscal (reduccidén vivienda habitual); no
acumulacion de donaciones y seguros; falta de presentacion de la autoliquidacion o
declaracién incompleta (no declaracion de préstamos); determinacion incorrecta del grupo
de parentesco.

3. Control en via de gestion.

El PCT para el afio 2022 orienta las actuaciones a realizar por las oficinas de la ATC, y en
lo que concierne al ISD se establecen como criterios de actuacién prioritaria, entre otros,
los siguientes:

- Verificacion y comprobacion de las autoliquidaciones presentadas por los
contribuyentes de los ejercicios no prescritos y la realizacion de los requerimientos
de presentacion de autoliquidaciones no declarantes.

- El desarrollo de actividades de control y cruce de la informacion obtenida a partir de
terceros respecto a las defunciones producidas en el ambito territorial de actuacién
de la ATC, asi como la comprobacion de los indicios de la produccién de hechos
imponibles del impuesto derivados del analisis de bases de datos de informacion
tributaria.

- La comprobacion del valor de la masa hereditaria declarada y del valor de los bienes
que la integran que haya sido declarado en el impuesto sobre el patrimonio, con
especial atencion a los inmuebles y a las participaciones empresariales.

12 Las mejoras producidas en los sistemas de valoracion, junto a la existencia de sistemas alternativos menos onerosos para
la impugnacién del valor comprobado, han limitado progresivamente la utilizacion de la tasacion pericial, que en el caso del
ISD tiene un caracter residual. También en este sentido cabe indicar que, de acuerdo con los criterios establecidos en la
ATC, en el caso del ISD no resulta admisible la reserva de TPC en la interposicion del recurso de reposicion, cuya normativa
propia, a diferencia del ITPAJD (articulo 120.1 del RD 828/1995, de 29 de mayo), no la regula.
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- Larevision y comprobacion de los expedientes en que se declaran cargas, deudas y
gastos de importe superior a lo que resulta habitual, y también de aquellos en que se
aplican reducciones y bonificaciones.

- La comprobacién y el control de los documentos calificados como prescritos por los
contribuyentes, con filtraje de todas las actuaciones del contribuyente que hayan
podido interrumpir el plazo de prescripcion.

Se valida la extemporaneidad de la presentacion y el filtro de la comprobacion no prioritaria
(CNP) en funcién de los valores declarados respecto de los incluidos en la instruccion anual
de comprobacién de valores.

Se realiza el cruce de aquellas autoliquidaciones que aplican la reduccion por vivienda
habitual para controlar el requisito de mantenimiento. A parte de estos cruces, se
seleccionan con caracter general los expedientes con autoliquidaciones de importes
relevantes de base imponible, asi como los que aplican reducciones o bonificaciones
fiscales.

El sistema de gestion tiene previsto la aplicacién de una serie de filtros y calificaciones
automaticas que se producen en el momento de la entrada de los datos. Posteriormente
se realizan diferentes cruces:

- Deteccion de no declarantes a partir de la informacién contenida en los indices
notariales.

- Deteccion de no declarantes a partir de la carga diaria de personas del Censo Unico
de Contribuyentes (CUC), complementada con la informacién disponible de Catastro
respecto de la titularidad de bienes inmuebles en la comunidad auténoma.

- Deteccion de no declarantes a partir de la informacién suministrada por la Seguridad
Social respecto de pensionistas fallecidos.

- El sistema dispone de un cruce con el VR para los bienes informados en la
autoliquidacion y en caso de discrepancia la autoliquidacion queda calificada en un
estado concreto que permite su posterior extraccién y comprobacién. Dado el nUmero
reducido de comprobaciones en esta materia en 2022, no se detectan probleméticas
generalizadas.

En relacion con actuaciones de comprobacion limitada sobre no declarantes, el area
gestora del ISD ha realizado un total de 1.905 requerimientos, un 131,2% mas que el total
requerido en 2021 (824), lo que significa un aumento resefiable de la actividad. Del total,
corresponden 498 requerimientos a las 4 sedes de la ATC (el 26,1% del total realizado en
la CAC en 2022) y el restante 73,9% a OOTT (5 de éstas, Barcelonés Nord, Granollers,
Matar6, Sabadell y Terrassa totalizan el 43,3% del total requerido en el ejercicio).

4, Expedientes despachados con declaracion de prescripcion.
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El siguiente cuadro muestra la incidencia en 2022 de este tipo de expedientes por oficinas:

ISD. NUMERO DE EXPEDIENTES DESPACHADOS EN 2022 CON, AL MENOS, UNA LIQUIDACION PRESCRITA

Servicios territoriales N° EXP. Servicios territoriales N° EXP.
OFICINA CENTRAL 2432 OT MATARO 535
DT GIRONA 374 OT REUS 309
DT LLEIDA 890 OT SABADELL 486
DT TARRAGONA 312 OT SANT FELIU LLOBREGAT 540
OT BARCELONES Nord 469 OT SANTA COLOMA FARNERS 97
OT FIGUERES 166 OT TERRASSA 563
OT GRANOLLERS 347 OT TORTOSA 483
OT LA BISBAL 168 OT VIC 121
OT LA SEU URGELL 192 OT VILAFRANCA DEL PENEDES 243
OT MANRESA 333 TOTAL EXPEDIENTES 9.060

El nimero de expedientes despachados por ISD en 2022 con, al menos, una
autoliquidacion prescrita ha ascendido a 9.060 (8.518 en 2021). El porcentaje de estos
expedientes respecto del total despachado se situdé en el 5,2%, inferior al alcanzado en el
ejercicio anterior (8,8%).

Las mayores cifras de prescripciones se corresponden, en numero, con la OCG vy la
delegacion de Lleida, sumando ambas, con 3.169 expedientes, el 36,7% del total prescrito
en la CAC en 2022 (37,2% en 2021). En conjunto, las 4 sedes de la ATC representan el
44,5% del total prescrito en la CAC en 2022 (idéntico ratio en 2021).

De acuerdo con lo informado en la el area de Aplicacion de Tributos y Valoraciones de la
OCG y expuesto en anteriores informes, por lo general su entrada se corresponde con
segundas presentaciones por elevaciones a publico de hechos imponibles, ya declarados
mediante documento privado, que los interesados codifican como prescritos en el modelo
de la presentacién, manteniendo este caracter desde dicho momento hasta su despacho.
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3.3.2.3. IMPUESTO SOBRE TRANSMISIONES PATRIMONIALES Y ACTOS
JURIDICOS DOCUMENTADOS

1. Comprobacién de datos estadisticos.

No se aprecian limitaciones al alcance en la informacion facilitada por la comunidad en
relacion con el presente epigrafe, en base a la consulta Database efectuada sobre G@UDI,
aunque deben tenerse en cuenta las consideraciones siguientes:

- la informacion estadistica sobre la gestion y liquidacion del ITPAJD y de los recursos
interpuestos presentada en este informe se encuentra referida a numero de
liquidaciones.

- la relativa a complementarias incluye tanto las derivadas de recargos por
presentacion extemporanea y por intereses de demora como las actuaciones
realizadas sobre no declarantes.

- las actuaciones de comprobacion limitada por este concepto se efectian por la
Oficina Central de Inspeccion.

2. Evolucion de la gestion.

El andlisis de las magnitudes comparadas con el ejercicio anterior en el conjunto de la
comunidad puede resumirse en los siguientes datos:

a) Movimiento de declaraciones (cuadros n.°s 45 a 48).

Oficinas Iniciales|Iniciales| Iniciales |Entrados|Entrados| Entrados [Despachados|Despachados|Despachados|Pendientes|Pendientes|Pendientes
2021 2022 |Variacion%| 2021 2022 |Variacion% 2021 2022 Variacion% 2021 2022 Variacion%
Gestoras 529.592 | 702.863 32,7 772.743 | 757.906 -1,9 599.472 890.115 48,5 702.863 570.654 -18,8
Liquidadoras
Total 529.592 | 702.863 32,7 772.743 | 757.906 -1,9 599.472 890.115 48,5 702.863 570.654 -18,8

La dinamica tramitadora caracterizadora del ejercicio 2022 se ha invertido de manera
positiva respecto de la del ejercicio precedente. Asi la gestion documental en relacién con
2021 ha visto variar la entrada en -1,9%, asi como el pendiente a fin de ejercicio en -18,8%,
incrementandose la productividad del despacho (+48,5% respecto de 2021) y propiciando
una reduccién notable en el indice de demora global que se ha situado en 7,7 meses (14,1
meses en el ejercicio anterior).

La actividad gestora de 2022 por este concepto ha tenido un comportamiento desigual en
las oficinas de sede en relacidon con 2021: la demora se reduce en la OCG en -23,3 meses
(-22,8 en exentas y -23,9 en con liquidacion) y en la delegacién de Tarragona, -3,1 (-1,5
ex.; -8,1 con lig.) y, a contrario, se ha incrementado en la delegacion de Girona, +11,8
meses (+14 ex.; +9,5 con lig.), manteniéndose el ritmo de tramitacién en la de Lleida, +0,9
meses (+0,3 ex.; +0,8 con liq.).
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Un 48% de las declaraciones presentadas (cuadro n° 46) lo han sido con liquidacion y el
52% restante con el caracter de exentas (45,6% y 54,4%, respectivamente, en 2021).

El 1,7% de las autoliquidaciones pendientes a 31/12/2022 se encontraba en valoracion; el
0,1% en espera de aportacién de datos y el 98,2% restante pendiente de tramitacion en los
servicios de gestion (1,2%, 0% y 98,8%, respectivamente en 2021).

b) Gestion de autoliquidaciones con liquidacion: vehiculos usados (cuadros n.°s
49,50y 51y 52).

En 2022 las autoliquidaciones con liquidacién por compraventa de vehiculos usados han
representado el 17,9% respecto del total de las entradas por el concepto ITPAJD (13,8%
en 2021).

La gestion del subconcepto presenta una entrada total de 135.294 autoliquidaciones (en
2021 un total de 138.071 autoliquidaciones), lo que supone una variacion de -2% sobre el
ejercicio anterior. De ellas, 43.931 con liquidacion, el 32,5% (48.803 en 2021, el 35,4%) y
91.363 calificadas como exentas, el 67,5% (89.268 en 2021, el 64,6%) (cuadro n° 45).

Las OOTT realizan revisiones periodicas destinadas a la verificacion del cumplimiento de
los requisitos en relacidon con las autoliquidaciones presentadas exentas en virtud de lo
dispuesto en el articulo 45 del texto refundido del impuesto. Con unos resultados muy
reducidos en los procesos desarrollados, por parte de la direccion de la ATC no se aprecia
la existencia de incumplimientos significativos en este ambito.

Respecto a los sistemas utilizados para el control de liquidaciones caucionales de las
empresas compraventistas, se realiza una revision periddica por parte de cada oficina del
cumplimiento de los requisitos para aplicar la exencion a partir de los listados obtenidos
por las aplicaciones de tratamiento masivo de datos.

En lo que se refiere a las autoliquidaciones con liquidacion, se mantiene la aplicacion del
convenio de colaboracion suscrito con la Direccion General de Trafico con fecha 8/10/2010
facilitando la presentacion telematica del impuesto a través de los modelos 620 y 627,
sistema que en 2022 ha representado el 97,8% del total de las entradas con liquidacion por
vehiculos usados frente al 93,9% de 2021. La GC no ha establecido sistemas de cuota fija
destinados a la liquidacién del impuesto. Como ya se ha indicado previamente, para la
presentacion telematica del modelo 620 (vehiculos usados) puede utilizarse un certificado
digital que identifique al contribuyente, aunque también se halla habilitada la opcion
anonima, que no requiere identificacion.

Para el cumplimiento de sus obligaciones fiscales por los contribuyentes afectados por
carencias en el acceso a las TIC, la ATC mantiene la posibilidad de presentacion fisica de
autoliquidaciones en soporte papel.

66



C) Gestién de autoliquidaciones con liquidacion: demas transmisiones y AJD
(cuadros n.°s 53 a 56).

Las entradas de autoliquidaciones con liquidacion por las demas transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados han aumentado en el ejercicio un +5,4%,
pasando de 303.469 en 2021 a 319.881 en 2022. Por su parte, el despacho se ha
incrementado en 2022 de manera sobresaliente en +69,6% (invirtiéndose la tendencia
negativa de 2021 en el que se manifestdé una disminucién de -36,9%), con 363.918
liquidaciones tramitadas (214.629 en 2021) y reduciendo significativamente el indice de
demora que ha pasado de 19,8 meses en 2021 a 10,2 en 2022.

La dinAmica gestora de 2022 se caracteriza por un grado de actividad tramitadora global
muy diferenciado en las 4 sedes que han realizado el 41,8% del total despacho en la CAC
(OCG, el 32%; Girona, 2%; Lleida, 4,1% y Tarragona, 3,7%), habiendo realizado las 15
OOTT el restante 58,2%.

La gestion documental propia de este concepto en 2022 en relacién con 2021 ha visto
reducirse la demora en la OCG, -43,2 meses y delegacion de Tarragona, -5,1 meses y, a
contrario, se ha incrementado en la de Girona, +10,1 meses, manteniéndose el ritmo de
tramitacion en la de Lleida, +0,8 meses. En las 5 OOTT con un despacho anual en 2022
superior a 17.000 autoliquidaciones, en 4 de ellas se ha reducido de manera apreciable el
indice de demora: Sant Feliu de Llobregat (7% del despacho anual en la CAC, -29,7 meses
de mejora), Terrassa (9,8% desp®., -20,2 meses), Granollers (6,7% desp®., -16,1 meses) y
Mataroé (8,8% desp®., -12,9 meses) y en la restante, Barcelonés Nord se ha incrementado
(4,9% desp®., +2,6 meses).

d) Gestién de liquidaciones complementarias (cuadro n.°s 57 a 60)

IMPUESTO SOBRE
TRANSMISIONES Y AJD. 2021 2021 2021% S/ 2022 2022 2022% S/
GESTION DE NUMERO IMFTORTE AUTOLIQUIDACI(?N NUMERO IMFTORTE AUTOLIQUIDACIQN
LIQUIDACIONES (miles €) CON LIQUIDACION (miles €) CON LIQUIDACION
COMPLEMENTARIAS
Oficinas Gestoras 24.768 68.038 9,9 23814 69.331 56
Oficinas Liquidadoras
TOTAL 24.768 68.038 9,9 23.814 69.331 5,6

Las liguidaciones complementarias practicadas en 2022 en el ambito de la CAC han sido,
para el conjunto de oficinas, 23.814, por importe de 69.331 miles € (24.768 por 68.038
miles € en 2021), lo cual representa, en relacion con la gestion del ejercicicio precedente,
unas variaciones de -3,9% en nimero y +1,9% en el importe de la deuda liquidada.

Respecto de vehiculos usados el nimero de liquidaciones complementarias ha sido de 776
por importe de 331 miles € (940 por 421 miles € en 2021). El porcentaje que el nimero de
liquidaciones complementarias por este concepto ha supuesto sobre el total de
complementarias ha sido del 1,3% (2,7% en 2021).
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En lo que concierne a demas transmisiones y AJD (cuadro n°® 57), han sido practicadas
23.038 liquidaciones por un importe total de 69.000 miles € (23.828 por 67.617 miles € en
2021), lo cual representa, en relacion con la gestion del ejercicicio precedente, unas
variaciones de -3,3% en numero y de +2% en el importe de la deuda liquidada,
representando el 96,7% en numero y el 99,5% en importe del total de las tramitadas en
2022 (96,2% y 99,4%, respectivamente en 2021).

La cuota media por liquidacion en demas transmisiones y AJD obtenida ha sido de 3 miles
(m) € en 2022 vs 2,84 miles (m) € en 2021, lo cual representa un incremento de +5,5%. En
las 4 sedes, la cuota media del conjunto ha sido 3,57 m€ (2022) vs 3,60 m€ (2021), -0,9%
y en el conjunto de OOTT, 2,61 m€ vs 2,35 m€, +11,1%.

El porcentaje que el numero de liquidaciones complementarias por este impuesto
representa sobre el total de autoliquidaciones despachadas con liquidacion, en el caso de
las demas transmisiones y AJD, ha sido en 2022 del 6,3% (11,1% en 2021).

La gestion liquidatoria propia de este concepto de demas TP y AJD en 2022 en relacion
con 2021 ha visto incrementarse la productividad liquidatoria, en términos de niumero de
liquidaciones complementarias sobre el total de autoliquidaciones despachadas con
liquidacion en las delegaciones de Girona (pasa de un ratio de 8,3% a 21,3%, igual a un
incremento de +13 puntos porcentuales [pp]) vy Lleida (de 10,3% a 12,1%, +1,8 pp), con
disminucién en la productividad liquidatoria en la OCG (muy acusada, de 22,5% cae hasta
3,7%, -18,8 pp de caida) y la delegacion de Tarragona (de 19,5% a 12,4%, -7,1%)%. y, a
contrario, se ha incrementado en la delegacion de Girona, +10,1 meses, manteniéndose el
ritmo de tramitacion en la de Lleida, +0,8 meses.

En las 5 OOTT con una actividad anual en 2022 superior a 1.000 liquidaciones
complementarias, en 2 de ellas se ha incrementado de manera apreciable el ratio
analizado: Figueres (+6 pp, con incremento tanto en nimero, +530, como en importe, 720
miles €) y Villafranca del Penedés (+21,5 pp, pero con disminucion tanto en numero, -178,
como en importe, -759 miles €) y en las otras 3 OOTT ha disminuido dicho ratio respecto
del obtenido en 2021: Granollers (-6,2 pp), Mataro (-5,2 pp) y Granollers (-6,2 pp).

La Oficina Central de Gestion ha categorizado para 2022 la siguiente distribucién
porcentual de motivos de las liquidaciones complementarias practicadas en dicho ejercicio:
aumento de valor, 66,7%; pérdida beneficios fiscales, 17,5%; recargo extemporaneidad,
8,7%; hecho imponible no autoliquidado, 6%; otros, 1,1%.

13 No obstante, debe matizarse dicha comparativa realizada en base al ratio considerado, dado que la OCG ha mantenido
practicamente el mismo ritmo liquidatorio que en 2021 en cuanto a nimero (en torno a 4.250 liquidaciones anuales) pero con
un incremento significativo en la deuda global obtenida de dicha actividad liquidatoria (+1.023 miles €). En las 3 delegaciones
territoriales la deuda global obtenida es menor a la del ejercicio precedente (-491 miles € en Girona, -49 miles € en Lleida y
-889 miles € en Tarragona).

14 Como ya expuesto en anteriores informes, no se dispone de datos por modalidad de tributacion, si bien un ratio equivalente
al 70% de las liquidaciones complementarias por transmisiones distintas de las de vehiculos usados, tienen origen en la
comprobacion de valor. Las restantes, junto a la aplicacién de recargos por presentacién extemporanea e intereses y
correccion de errores de calculo, se derivan de la no presentacion de la autoliquidacion y de la omision de hechos imponibles
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Las liquidaciones complementarias practicadas por la Oficina Central de Inspeccién
derivadas de actuaciones de comprobacién limitada han sido 6 liquidaciones por un importe
global de 299 miles € (vs 20 por 479 miles € en 2021) , representando el 0,03% en numero
y el 0,43% en importe del volumen total de liquidaciones practicadas en la CAC por el
concepto de demas TP y AJD (0,08% y 0,71%, respectivamente, en 2021).

e) Gestién de recursos (cuadros n.°s 62 a 71).

Oficinas Iniciales | Iniciales In!ciallles Entrados| Entrados En.tra.d’os Despachados | Despachados Desp.ac.h’ados Pendientes | Pendientes Pen'die'r'ﬂes
2021 2022 |Variacion%| 2021 2022 Variacion% 2021 2022 Variacion% 2021 2022 |Variacion%
Gestoras 204 183 -10,3 1.802 1.782 -11 1.823 1.825 0,1 183 140 23,5
Liquidadoras - - - - - - - - - -
Total 204 183 -10,3 1.802 1.782 11 1.823 1.825 0,1 183 140 23,5
Imp. de valor 155 122 21,3 1.150 1.120 2,6 1.183 1.130 4,5 122 112 8,2

La dindmica tramitadora caracterizadora del ejercicio 2022 se ha estabilizado respecto de
la del ejercicio precedente. Asi la gestion documental en relacion con 2021 ha visto
disminuir la entrada en tan sélo -1,1% (frente al fuerte incremento de +27,3% en 2021) y la
productividad del despacho se ha mantenido al ritmo del ejercicio precedente (+0,1% de
ratio de variacion), propiciando ambas tendencias una reduccién del volumen pendiente
final -23,5% y, consecuentemente, en el indice de demora global que se ha situado en 0,9
meses vs 1,2 en el ejercicio anterior).

La actividad gestora de 2022 por este concepto ha tenido un comportamiento equivalente
en las 4 sedes de la ATC en relacién con 2021, con una reduccién de la demora en todas
ellas: OGC, -1,1 meses (de 2,6 a 1,4), Girona, -0,6 meses (de 0,9 a 0,3), Lleida, -0,1 meses
(demora nula en 2022) y Tarragona, -0,2 meses (de 0,7 a 0,5).

La relacion entre el nUmero de recursos presentados y el de liquidaciones complementarias
practicadas alcanza el 7,5% (7,3% en 2021). Por sedes de la ATC: el ratio se incrementa
enla OGC (de 9,9% a 11%) y Girona (de 5,1% a 7,3%) y se reduce en Lleida (6,2% a 5,1%)
y Tarragona (6,1% a 5,7%). Los ratios mas elevados en 2022, excluido el de la OGC, se
dan en las OOTT de Barcelones Nord (11,2%; 8,4% en 2021), Sant Feliu de Llobregat
(11,4%; 6,5% en 2021) y Terrassa (9,6%; 4,8% en 2021)*°.

En cuanto al objeto de impugnacién, el mayor niumero de entradas correspondia a los
recursos interpuestos contra el valor comprobado, que representaban el 62,9% de los
presentados en el ejercicio, mientras que los recursos contra otros aspectos de la
liquidacion suponian el 37,1% restante (63,8% y 36,2%, respectivamente, en 2021).

escriturados, en general identificados mediante el cruce de indices notariales (vg. concesiones, subastas, fianzas, etc.), asi
como de la indebida aplicacion de beneficios fiscales (vg. los tipos reducidos para personas jovenes en la adquisicion de
vivienda habitual; los requisitos para la aplicacion de la bonificacién del 70% para empresas inmobiliarias y de la aplicacion
del impuesto a las fianzas constituidas sobre arrendamientos).

15 Los ratios mas altos en 2021 correspondieron, en OOTT, a las de Figueres (9,5%), Sabadell (10,5%) y Vic (10,3%).
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El porcentaje de estimacion, total o parcial de los recursos despachados alcanza el 41,7%,
inferior al 44,4% de 2021 (cuadro n.° 65).

Entre los recursos entrados por causa distinta de la comprobacion de valor, los aspectos
gque en 2022 presentaron una mayor conflictividad fueron los relacionados con la aplicacion
indebida de los tipos reducidos del 5% de la modalidad de ITP: TUF, TUJ y TUM; la
aplicacion indebida de la bonificacion de cuota del 70% en las transmisiones de viviendas
a empresas inmobiliarias; la sujecién a la modalidad de AJD de la transmision de farmacias
y aplicacidn retroactiva de la jurisprudencia del TS; la falta de culpabilidad en la imposicion
de sanciones.

f) Tasaciones periciales contradictorias (cuadros n.°s 72, 75y 76).

Durante 2022 han sido solicitadas 161 tasaciones periciales contradictorias en relacion con
valoraciones realizadas por este concepto tributario, con una reduccion de -3,6% respecto
a las 167 de 2021. Han sido tramitadas 150 (vs 168 en 2021). El volumen de solicitudes
pendientes a fecha fin de ejercicio ha pasado a situarse en 142 expedientes, con un indice
de demora estimado para su tramitacion de 11,4 meses (9,4 meses en 2021).

La actividad gestora de 2022 por este concepto ha tenido un comportamiento positivo en
las 4 sedes de la ATC en relacion con 2021, con una reduccion significativa de la demora
en todas ellas: OGC, -3,8 meses (de 15,8 a 12), Girona, -5,7 meses (de 13,3 a 7,6), Lleida,
-8,8 meses (de 10,3 a 1,5) y Tarragona, -1,2 meses (de 6 a 4,8).

Resulta necesario sefialar que 3 OOTT manifiestan un acusado empeoramiento de la
tramitacion, tanto mas que el volumen anual a gestionar de TPC en cada una de ellas se
puede considerar muy reducido. Asi, segun los indices obtenidos en 2022: Sant Feliu de
Llobregat, +85,2 meses (de 64,8 a 150, indice excesivo, con ninguna entrada y solo 2
despachadas en 2022, un pendiente final de 25 TPC, practicamente igual al inicial, de 27);
Barcelones Nord, +63 meses (de 15 a 78; pendiente final: 13 TPC) y Sabadell, +14 meses
(de 28 a 42, indice igualmente muy alto, con una pendencia final igual a la inicial, 14 TPC).
Se puede destacar que la OT de Granollers se caracteriza junto con la OGC por tener la
mayor presentacion de TPC en la CAC: 40 en Granollers (46 en 2021) y 45 en la OGC (26
en 2021), ambas a distancia de la siguiente mayor entrada (OT Mataré con 16 entradas en
2022 y solo 7 en 2021).

g) Expedientes sancionadores (cuadro n.° 61).

En 2022 se han instruido un total de 1.743 expedientes sancionadores por importe de 3.528
miles €, lo que representa unas variaciones de -5,6% en nimero y de +7,6% en importe
respecto de las cifras obtenidas en 2021 (1.847 por 3.279 miles €). Se han liquidado un

16 Cadigos de transmisiones: TUF, de un inmueble que tenga que constituir la vivienda habitual de una familia numerosa;
TUJ, de un inmueble que vaya a constituir la vivienda habitual de una persona joven de 32 afios o menos; TUM, de un
inmueble que vaya a constituir la vivienda habitual del contribuyente que tenga la consideracién legal de persona con
disminucion fisica.
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total de 1.640 expedientes por importe de 3.193 miles €, lo que representa unas variaciones
de -8,3% en numero y de -3,3% en importe respecto de las cifras obtenidas en 2021 (1.789
por 3.303 miles €).

Las 4 sedes representan el 40,3% en namero y el 53,9% en importe del total instruido en
la CAC en 2022 (la OCG, con 379 expedientes sancionadores instruidos por 1.651 miles €
pondera el 21,7% en nimero y el 46,8% del total instruido en la CAC en 2022). Respecto
de la gestion de OOTT, 5 de ellas se remarcan por un alto volumen de instruccion: Mataro
(154 por 295 miles €), Villafranca del Penedes (129 por 140 miles €), Figueres (118 por 80
miles €), Terrassa (112 por 223 miles €) y Sabadell (106 por 247 miles €).

Junto con la desatencion de requerimientos (art. 203.4 LGT), las actuaciones que
habitualmente dan lugar a la incoacion de expedientes sancionadores se corresponden con
con la falta de ingreso de la deuda tributaria derivada de la no presentacién o presentacion
previo requerimiento de la autoliquidacion, en aplicacién del articulo 191 de la Ley General
Tributaria (LGT).

3.  Control en via de gestion.

Los criterios de actuacion prioritaria del PCT en lo relativo al ITPAJD marcan las lineas de
actuacion de las oficinas de la ATC en la gestion de este impuesto. Entre ellos, son
resefiables los siguientes:

- Verificacion y comprobacion de las autoliquidaciones presentadas por los
contribuyentes, referentes a documentos notariales, judiciales, administrativos o
privados, y la realizacion de los requerimientos de presentacion de autoliquidaciones
no declarantes.

- La revision de los documentos que contengan negocios juridicos sometidos a
cualquiera de las modalidades del impuesto sobre transmisiones patrimoniales y
actos juridicos documentados que no hayan sido autoliquidados y de los cuales la
ATC haya tenido conocimiento mediante los indices notariales o la informacion
suministrada por otras administraciones publicas o bien por los diferentes
colaboradores sociales.

- La comprobaciéon del valor declarado por los contribuyentes, especialmente en el
caso de transmisiones de inmuebles.

- La comprobacion de las autoliquidaciones a las que sean aplicadas algunas de las
tarifas reducidas que prevé la normativa (especialmente, las relativas a jovenes,
personas con minusvalia, familias humerosas o viviendas de proteccion oficial), la
reduccion de la base imponible en concepto de explotacién agraria prioritaria o
bonificaciones.
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- Larevision de los expedientes en los que se aplico la bonificacién del 70% de la base
imponible correspondiente a adquisiciones de viviendas por parte de empresas
inmobiliarias con el fin de revenderlos posteriormente en las condiciones legalmente
establecidas.

- Larevision de las autoliquidaciones presentadas a raiz de la transmision de vehiculos
de transporte usados, verificando el cumplimiento de los requisitos legalmente
establecidos para aplicar la exencién del impuesto o la no sujecién en el supuesto de
las transmisiones efectuadas, bien a favor de empresarios que tienen como actividad
habitual la compraventa de vehiculos usados o bien por empresarios o profesionales
que transmiten los vehiculos afectos a la actividad profesional o industrial
desarrollada, asi como la verificacion y comprobacién de las bases declaradas en las
autoliquidaciones.

- En relacion con los negocios juridicos de transmision de bienes muebles e inmuebles
mediante subasta judicial o administrativa, se previo proceder al control de los hechos
imponibles no declarados y a la comprobacion de las autoliquidaciones presentadas
por los contribuyentes.

Se valida la extemporaneidad de la presentacion y el filtro de la comprobacion no prioritaria
(CNP) en funcion de los valores declarados respecto de los incluidos en la instruccién anual
de comprobacion de valores.

El sistema de gestion tiene previstos una serie de filtros y calificaciones autométicas que
se producen en el momento de la entrada de los datos. Posteriormente se realizan
diferentes cruces:

- Deteccion de no declarantes a partir de la informacién contenida en los indices
notariales.

- Deteccion de supuestos de incremento de valor previsto de conformidad con modelos
de analitica predictiva.

- Deteccion de autoliquidaciones incorrectas a partir de la informacién contenida en la
ficha notarial correspondiente al documento o bien a partir de la informacién existente
en el sistema informético.

Se realizan cruces relativos a la aplicacién de bonificaciones fiscales relacionadas con la
adquisicion de la vivienda habitual o de inmuebles para su posterior reventa, detectando
los casos en que no se ha cumplido el periodo minimo o0 maximo de mantenimiento del
inmueble para consolidar la aplicacion de la bonificacion fiscal.

En relacion con actuaciones de comprobacion limitada sobre no declarantes, el area
gestora del ITPAJD ha realizado un total de 2.760 requerimientos, un 28,2% mas que el
total requerido en 2021 (2.152), correspondiendo 1.118 a las 4 sedes de la ATC, el 40,5%
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del total realizado en la CAC en 2022, y el restante 59,5% resulta imputable a la gestion de
las OOTT (5 de éstas, Barcelonés Nord, Figueres, Manresa, Sabadell y Villafranca del
Penedés totalizan el 36,9% del total requerido en el ejercicio).

En la compraventa de vehiculos usados, para el control de liquidaciones caucionales de
las empresas del sector, se realiza una revision periddica por parte de cada oficina del
cumplimiento de los requisitos para aplicar la exencion a partir de los listados obtenidos
por las aplicaciones de tratamiento masivo de datos.

Durante 2022 implementaron filtros para el control del valor de referencia (VR), que
permiten comprobar, si el valor declarado en la autoliquidacion es como minimo igual al de
referencia existente en el sistema. Si bien el nUmero de expedientes respecto de los que
se ha solicitado informe de valor de referencia es aun bajo (debido a que los servicios de
gestion se encuentran comprobando los ejercicios 2020 y 2021), se estima que a partir de
un volumen relativamente alto seré necesario disponer de una pantalla de control para ver
el estado de las solicitudes de informe y su contestacién por parte de la DGC.

No se reportan incidencias destacables en el alta de peticiones de informes de valor de
referencia y en la descarga de informes a través de SINTRAY,

4, Remision de protocolos notariales y/o fichas informativas notariales.

La disposicion adicional segunda de la Ley 12/2004, de 27 de diciembre, de medidas
financieras, regul6 la obligacién de los notarios con destino en Catalufia de enviar por via
telematica, junto con la copia de las escrituras que autorizan, una declaracion informativa
notarial de los elementos béasicos de las escrituras mencionadas, de conformidad con lo
gue dispone la legislacién notarial.

El cumplimiento de las obligaciones formales de los notarios (articulos 32.3 de la Ley
29/1987, del ISD y articulo 52 del texto refundido de la Ley del ITPAJD), se concreta en la
remisién de la informacién contenida en los protocolos notariales y/o fichas notariales.

Dicha informacién se envia trimestralmente desde la Agencia Notarial de Certificacion
(ANCERT).

El Decreto 7/2021, de 9 de febrero, establece el procedimiento de envio telematico de los
documentos autorizados en las notarias de Catalufia a la Agencia Tributaria de Catalufia.
Los notarios con destino en Catalufia deben enviar a la ATC la declaracion informativa
resumen de las escrituras publicas a que se refiere el articulo 15 de la Ley 7/2004, de 16
de julio, de medidas fiscales y administrativas o norma que la sustituya.

La declaracién informativa debe ser transmitida telematicamente a la ATC en el plazo de
diez dias habiles contados a partir del de formalizacion de la escritura publica, mediante
conexion segura entre los sistemas de la ATC y del Consejo General del Notariado.

17 Sistema Integral de Tramitacion de Catastro.
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Se reciben declaraciones informativas notariales de todos los notarios de Espaia si el
hecho imponible, a juicio del notario, es competencia de Catalufia.

La informacion recibida se utiliza tanto en ITPAJD como en ISD para detectar no
declarantes y para realizar la comprobacién de las autoliquidaciones presentadas.

El sistema G@UDI se encuentra interconectado mediante un servicio web al sistema del
notariado, sin ser necesario el acceso a la plataforma SIGNO (Sistema Integrado de
Gestion del Notariado). El funcionario solicita la escritura desde el expediente que esta
revisando y la recibe cuando el notario la remite.

Los indices notariales se cargan en el sistema y a partir de la informacién que contienen
se efectlia un cruce con los expedientes presentados, a fin de detectar aquellos supuestos
de falta de presentacion, que son objeto de una campafia especifica de control de
presentacion de autoliquidaciones.

Las fichas notariales se introducen en el sistema para controlar, en el momento de la
presentacion de la autoliquidacion por via telematica, la posible disponibilidad de la ficha
correspondiente. En caso afirmativo, se exonera al contribuyente de presentar
telematicamente copia del documento; en caso contrario, la presentacion telematica
requiere de un documento anejo mediante el que el contribuyente presenta la copia del
documento que contiene el acto u operacién sujeto a tributacion.

Si se dispone de la ficha en el momento de la presentacion de la autoliquidacion y
generacion del expediente correspondiente, esta queda asociada al expediente a efectos
de su posterior comprobacion.

Como novedad a implementar en los préximos ejercicios se estd trabajando en la
confeccion de borradores a partir de la informacion contenida en la ficha, para facilitar la
autoliquidacion de determinadas operaciones. Se ha comenzado por la operacion de
compra venta de inmuebles en el &mbito de ITPAJD. El borrador se ha implantado en una
primera fase, pero limitado a su uso por funcionarios habilitados, con la idea de ir testeando
su funcionamiento. Esté previsto abrir el borrador al publico en junio de 2023, después de
implementar algunas mejoras en la usabilidad de la pantalla.

En 2022 se recibieron 465.185 fichas, un 3,2% menos que en el ejercicio anterior, de las
cuales 398.943, el 85,76%, fueron recibidas en el plazo establecido de 30 dias (85,39% en
2021).

FICHAS NOTARIALES RECIBIDAS POR LA ATC

ANO TOTAL EN PLAZO (30 DIAS)
2021 480.582 410.086
2022 465.185 398.943

5. Remision de copias simples electronicas de las escrituras.
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El Decreto 7/2021, de 9 de febrero, sobre el procedimiento de envio telematico a la Agencia
Tributaria de Catalufia de documentos autorizados en las notarias de Cataluiia, establece
gue los notarios con destino en Catalufia deben enviar a la ATC una copia simple (completa
e incluyendo documentacion anexa) en formato PDF de las escrituras publicas con
trascendencia tributaria en los ISD e ITPAJD. La transmision telematica de cada copia
simple debera realizarse de oficio en el plazo de diez dias habiles contados a partir de la
formalizacion de la escritura pablica a que hace referencia, mediante comunicacion segura
entre los sistemas de la ATC y del Consejo General del Notariado.

En los casos en que la ATC requiera el envio de la copia simple electrénica de una
determinada escritura publica, el envio se debe efectuar en el plazo maximo de diez dias
hébiles contados desde que la ATC la haya requerido teleméticamente al correspondiente
notario, con indicacién particularizada del documento y de acuerdo con el resto de
requisitos de la normativa notarial. La solicitud se lleva a cabo de forma automatizada, a
través de servicio web al que G@UDI se encuentra interconectado, al sistema de
informacion del Notariado, sin necesidad de acceder a SIGNO.

Se puede realizar la presentacion telematica sin presentacién fisica de la escritura en dos
supuestos: cuando ya se dispone en el sistema de la ficha notarial correspondiente al
documento, o cuando, no disponiendo de la ficha, el contribuyente anexa en la
presentacion el documento (PDF a partir de la digitalizacion de la escritura). En este Ultimo
supuesto, el documento presentado se incorpora al expediente, debidamente clasificado,
para su posterior comprobacién.

El articulo 95 de la Ley 5/2020, de 29 de abril, de medidas fiscales, financieras,
administrativas y del sector publico y de creacion del impuesto sobre las instalaciones que
inciden en el medio ambiente, modifica el articulo 21 de la Ley 5/2007, de 4 de julio, de
medidas fiscales y financieras, en la redaccién dada por la Ley 5/2017, de 28 de marzo,
estableciendo que la presentacion de los documentos de los hechos imponibles del ITPAJD
y del ISD no es necesaria, si el notario autorizante ha efectuado previamente el envio de
la declaracion informativa de la escritura correspondiente, de acuerdo con la disposicion
adicional segunda de la Ley 12/2004, de 27 de diciembre, de medidas financieras, y la
correspondiente normativa de desarrollo reglamentario.

Se constata que en términos generales se estd cumpliendo en plazo tanto la obligacion de
enviar las fichas notariales y la copia de las escrituras (plazo de 10 dias) como el envio de
los indices notariales (obligacion de envio trimestral). En este sentido se mantienen
reuniones periddicas con los representantes del Colegio de Notarios y ANCERT para
verificar el correcto cumplimiento de estas obligaciones y llevar a cabo un seguimiento de
las eventuales incidencias que se puedan producir.
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La presentacion telematica de escrituras y fichas informativas esta limitada exclusivamente
a los notarios. Durante 2022 no se han ampliado estas actuaciones a otros colectivos
profesionales.

Solo en los casos en los que el sistema no disponga previamente de la ficha informativa
enviada por los notarios, se exige incorporar copia de la escritura, lo que puede ser
realizado tanto por los contribuyentes como por los colaboradores sociales.
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3.3.2.4. TRIBUTOS SOBRE EL JUEGO
1. Comprobacion de datos estadisticos.

No se aprecian limitaciones al alcance en la informacion estadistica facilitada por la
comunidad, referida al presente epigrafe y que figura en los cuadros anexos a este informe,
aunque deben tenerse en cuenta las consideraciones que se indican a continuacion.:

- La informacion relativa a las autoliquidaciones presentadas por todos los conceptos,
asi como su importe, atiende al principio de devengo. En este sentido, no se
computan aplazamientos o fraccionamientos de pago.

- Los ingresos por la tasa sobre casinos incorporan las autoliquidaciones
correspondientes a los cuatro trimestres del ejercicio 2022.

- Los datos de bingo incluyen las autorizaciones e importes devengados por bingo
electréonico y demas modalidades autorizadas, y en el apartado de apuestas las
relacionadas con acontecimientos de caracter deportivo, reguladas por el Decreto
27/2014, de 4 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de Apuestas.

- Entre la informacién disponible, en relacién con las liquidaciones complementarias
practicadas, se incluyen las emitidas como consecuencia de la presentacion
extemporanea de autoliquidaciones.

- No se han regulado por la GC los juegos y concursos realizados a través de servicios
de telecomunicacion.

2. Evolucion de la gestion.

El andlisis de las magnitudes mas relevantes al respecto (cuadros n.°s 77 a 80) puede
concretarse sintéticamente en el cuadro resumen siguiente:

TRIBUTOS SOBRE EL JUEGO- 2021 2021 2022 2022

EVOLUCION DE LA GESTION (*) n° IMPORTE (miles €) n° IMPORTE (miles €)
CASINOS 16 8.825 16 22763
BINGO 64.127 20095 109.081 34.265
MAQUINAS 25291 99.540 24.839 135.350
BOLETOS - - -
APUESTAS 34 2.343 46 5.805
RIFAS 3 6 4 4
COMBINACIONES ALEATORIAS 459 44 787 166

(*) CASINOS: n.° de declaraciones e importe, BINGO: n.° de cartones vendidos e importe, MAQUINAS: n.° de maquinas (autorizaciones a fin
de afio) e importe total, BOLETOS, APUESTAS, RIFAS Y COMBINACIONES ALEATORIAS: n.° de declaraciones e importe

En la comunidad existen 4 casinos autorizados. Durante 2022 han venido presentando las
preceptivas declaraciones trimestrales que en su totalidad han supuesto un importe de
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22.763 miles €, cifra que comparada con la del ejercicio anterior supone un incremento de
13.938 miles € (+157,9%).

a) Juego del bingo (cuadro n.° 77).

Las salas autorizadas para el juego del bingo en 202 en el conjunto de la comunidad han
sido 97, superando en 6 a las del ejercicio anterior, habiendo estado operativas 71, el
73,2%. El nUmero de cartones vendidos ha sido de 109.081 (en miles €) vs 64.127 miles €
en 2021 y la recaudacion ha supuesto 34.265 en miles € vs 20.095 miles € en 2021, con
incrementos de +70,1% en nimero y de +70,5% en importe.

En estos importes se incluyen los recaudados por la modalidad de bingo electrénico, que
ha computado por un total de 32 autorizaciones con una recaudacion total de 609 miles €
(34 por 432 miles € en 2021). Las 32 autorizaciones corresponden a las siguientes oficinas:
OCG (17), delegaciones de Girona (5), Lleida (1) y Tarragona (6), asi como las OOTT de
Granollers (1), Terrassa (1) y Villafranca del Penedes (1).

b) Maquinas o aparatos automaticos (cuadro n.° 78).

Las autorizaciones para explotaciéon de maquinas recreativas censadas a 31/12/2022 en el
conjunto de los servicios territoriales de la comunidad se han recortado -1,8% con respecto
al afio anterior, pasando de 25.291 en 31/12/2021 a 24.839 a igual fecha de 2022.

El volumen de autoliquidaciones presentadas en 2022 en el conjunto de la CAC ha sido de
124.172 por 135.350 miles € vs 125.324 99.540 miles € en 2021, lo que supone unas
variaciones de -0,9% en nimero y de +36% en importe’s.

c) Otros conceptos (cuadro n.° 79).

Durante el ejercicio 2022 se han presentado un total de 787 declaraciones de
combinaciones aleatorias por 166 miles €, 46 de apuestas por 5.805 miles € y 4 de rifas y
tombolas por 4 miles €, representando en conjunto un importe global de 5.975 miles € (vs
un total agregado por dichos conceptos de 2.393 miles € en 2021), lo cual representa un
incremento en la recaudacion agregada global de +149,7%.

d) Recursos (cuadro n.° 80).

Durante 2022 se ha interpuesto 6 recursos en el total de la CAC vs 50 en 2021, constando
un unico pendiente de resolucién a fecha fin de ejercicio. El indice de demora se sitGa en
2 meses (0,2 en 2021).

De los recursos presentados se han estimado total o parcialmente 2 y 1 ha sido destimado.

18 Debe tenerse en cuenta que con motivo de la aplicacion de medidas restrictivas para contener la epidemia causada por
COVID-19 mediante el Decreto ley 11/2021, de 27 de abril, se establecié una bonificacion de la cuota de maquinas recreativas
para los trimestres primero y segundo de 2021 del 80% (en caso de maquinas ubicadas en establecimientos de juego) y del
50% (en el resto de casos).
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Respecto de los motivos de presentacion de recursos, en 2022 la conflictividad se ha
centrado, fundamentalmente, en la impugnacion de resoluciones desestimatorias de
rectificacion de autoliquidacion en que se solicitaba la no tributacion por el concepto de
maquinas recreativas del 3° y 4° trimestres del 2020, por estar los locales cerrados a causa
de las medidas gubernamentales fijadas en materia de salud publica por el COVID-19 o,
en su defecto, el cumplimiento parcial de las obligaciones tributarias.

e) Liquidaciones complementarias (cuadro n.° 81).

El nimero de liquidaciones complementarias por este concepto ha sido de 151 por importe
de 684 miles € vs 77 por 551 miles € en 2021, lo cual representa unas variaciones de +96,1
en nimero y +24,1% en importe. Las liquidaciones emitidas corresponden en su mayoria
a hechos imponibles no declarados y a presentaciones realizadas con caracter
extemporaneo.

f) Expedientes sancionadores (cuadro n.° 82).

Se han instruido en 2022 un total de 17 expedientes sancionadores por importe global de
82 miles € vs 33 por 32 miles € en 2021, lo cual representa unas variaciones de -48,5% en
namero y de +156,3% en importe, habiendo sido liquidados 20 por 73 miles € vs 41 por un
32 miles € en 2021. El origen de las sanciones incoadas se encuentra en la falta de
presentacion e ingreso de la autoliquidacién (art°. 191 LGT).

3. Control en via de gestion.
- Competencia respecto de la gestién administrativa del juego

La gestion y explotacion del juego y apuestas es competencia de la Secretaria de Hacienda
(Departamento de Economia y Hacienda), a través de la Direccion General de Tributos y
Juego (Decreto 68/2020, de 14 de julio, de modificacion del Decreto 43/2019).

- Plan de control tributario

El PCT para 2022 establece como criterios de actuacion prioritaria en relacién a la
tributacién sobre el juego:

- Comprobacién de las autoliquidaciones presentadas por los contribuyentes.

- Realizacion de los requerimientos de presentacion de autoliquidaciones a no
declarantes, y también de las liquidaciones complementarias y expedientes
sancionadores que, en su caso, correspondan.

- Revisiény el control de las autoliquidaciones presentadas por la celebracion del juego
del bingo electronico, de acuerdo con la informacién de que dispone la ATC a través
de la Direccién General de Tributos y Juego (DGTJ) de la Generalitat de Catalunya.

A parte de estos criterios, no existe un plan de control especifico sobre los tributos de juego.
- Control de pago de la tasa por maquinas
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El control de las maquinas recreativas se realiza a partir de la carga en el sistema
informatico de la informacion transmitida por la DGTJ, contrastando esta informacion con
la recibida a través de las autoliquidaciones, si bien debe hacerse constar que la mayor
parte de las autoliquidaciones se generan a partir de la informacion almacenada en el
sistema, ya sea mediante servicios presenciales o bien mediante la tributacion online, de
manera que en la mayoria de supuestos no se producen discrepancias entre los datos. No
obstante, se permite al contribuyente modificar la informacién que suministra el sistema, lo
gue puede originar, en su caso, alguna diferencia, que es objeto de control por parte de los
servicios de gestion tributaria.

Las actuaciones de control se centran en la deteccién de discrepancias respecto de la
informacion obtenida a través de la DGTJ y de la Entidad Autonoma de Juegos y Apuestas
(EAJA) (desde julio de 2021, Sociedad Loterias de Catalufia), asi como en la deteccion de
no declarantes.

Durante 2022 no se recibi6 documentacién relativa a actuaciones realizadas por los
Mossos d’Esquadra relacionadas con la deteccion de maquinas no censadas que estan en
activo.

- Control de los cartones de bingo

Los cartones se expiden informaticamente y se custodian por parte de la entidad Loteries
de Catalunya, S.A.

- Problemas en la gestion informatica de los TTJJ

No hay problemas en la gestién informética de los tributos de juego.
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3.3.2.5. EL CONTROL DE LAS OFICINAS LIQUIDADORAS

Tras la denuncia del Convenio de colaboracion firmado en fecha 30 de octubre de 2012
entre la Agencia Tributaria de Catalufia y el Decanato Autonémico de Registradores de la
Propiedad, Mercantil y de Bienes Muebles de Catalufia, el dia 1 de septiembre de 2017
entré en vigor el Decreto 127/2017, de 1 de agosto, de derogacion del Decreto 4/2006, de
17 de enero, por el que se atribuyen a los registradores y a las registradoras de la propiedad
y mercantiles y de bienes muebles funciones en la gestion, liquidacién y recaudacion de
determinados tributos cedidos a la Generalitat de Catalunya y se aprueba el régimen de
creacion, divisién y supresion de oficinas liquidadoras. Las OST que pasaron a realizar
dichas tareas, son inspeccionadas por la Inspeccién de los servicios de la ATC, cuando se
realizan las visitas de inspeccion a la oficina territorial. En 2022 se efectuaron visitas a las
oficinas de Reus y Figueras y los correspondientes informes incluyen también el control de
las actuaciones de las OST asignadas a las mismas.
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3.3.2.6. RELACIONES CON OTRAS COMUNIDADES Y ENTRE OFICINAS GESTORAS
O LIQUIDADORAS

1. Aplicacion de puntos de conexion. Flujos de remisién y recepcion de fondos.

El Area de Aplicacion de los Tributos y Valoraciones de la ATC es la unidad responsable
de la centralizacion del flujo de recepcion de expedientes y fondos con otras CCAA. Los
ingresos correspondientes son dados de alta en el sistema G@UDI. La deteccion de
incompetencias en este aplicativo opera mediante la ejecucion de procesos automaticos,
a través de una aplicacion informatica de gestion que cuenta con filtros para hallar de forma
automatizada aquellos expedientes que pueden ser competencia de otras CCAA, aunque
también se producen comprobaciones manuales.

El cuadro adjunto resume la situacion a 01/03/2023 respecto de los expedientes
reclamados por puntos de conexion por la CAC a otras CCAA durante el trienio 2020-2022
(en miles de €).

NUMERO E IMPORTE DE EXPEDIENTES RECLAMADOS EN 2020, 2021 Y 2022 A OTRAS CCAA POR PUNTOS DE
CONEXION Y NUMERO E IMPORTE DE LOS MISMOS RECIBIDOS A 01/03/2023. RECLAMADOS ENTRE 1/1/2020 y

31/12/2022.
. Reclamados | Reclamados | Reclamados | Reclamados TOTAL Recibidos | Recibidos | Recibidos | Recibidos TOTAL
Comunidad ITPAJD ITPAJD ISD ISD IMPORTE ITPAJD (*) | ITPAJD ISD (*) ISD IMPORTE
N2 IMPORTE N? MPORTE N2 IMPORTE N? IMPORTE

CANARIAS - - 2 1.173,4 1.173,4 - - 2 1.173,4
C VALENCIANA 1 14 - - 14
NAVARRA - - 1 10,7 10,7 - - 1 10,7 10,7
MADRID - - 17 87 87 - - 16 7,6 7,6
AEAT 2 121,7 7 1.634,2 1.755,9 1 257 5 405,1 430,8

TOTAL 3 123,1 27 2.905,3 3.028,3 1 25,7 24 1.596,8 1.622,5

(*) Expedientes recibidos de los consignados en el apartado "Total reclamados” (no se incluyen otros expedientes recibidos en el periodo que no hayan
sido reclamados entre 1/1/2020 y el 31/12/2022)

Respecto del trienio considerado, consta la reclamacion de 3 expedientes por el concepto
ITPAJD por un importe global de 123,1 miles €, de los cuales 1 ala C. Valencianay 2 a la
AEAT; asi como 27 expedientes por el concepto ISD, por un importe conjunto de 2.905,3
miles €, de los cuales 20 a las siguientes CCAA: Canarias (2), Navarra (1) y Madrid (17),
asi como 7 reclamados a la AEAT, por un importe conjunto de 92.356 miles €. Del total, a
fecha de la visita figura 1 como recibidos por el concepto ITPAJD por un importe de 25,7
miles € de los 2 requeridos a la AEAT y 24 recibidos por el concepto ITPAJD de los
requeridos, correspondiendo a las siguientes CCAA: Canarias (2), Navarra (1) y Madrid
(16), asi como 5 de los 7 reclamados a la AEAT.

El cuadro n.° 136 del anexo recoge los datos de las transferencias efectuadas y recibidas
por la CA de Catalufia durante 2022 como consecuencia de la aplicacion de los puntos de
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conexion en los tributos cedidos por el Estado’®, segun la informacion facilitada por la
Intervencion General de la Generalitat de Catalunya. De acuerdo con estos datos, se han
realizado un total de 46 transferencias, por un importe agregado global de 2.386 miles €
durante el ejercicio, derivadas de incompetencias detectadas en el ambito de la CAC (58
en 2021 por un importe de 574 miles €). Se han recibido un total de 22 transferencias, por
un importe de 91 miles € vs 18 por 24 miles € recibidas en 2021, de las que 12
correspondieron a la CA de Madrid por19 miles €, 6 a la CA de Castilla La Mancha por 47
miles €, 2 a la CA de Navarra por 16 miles €, 1 a la CA de La Rioja por 9 miles€y lala
Comunidad de Extremadura por importe inferior a mil €.

En los flujos de remisién y recepcion de fondos y expedientes en aplicacion de los puntos
de conexién en 2022 no se han observado en la CAC problemas de relieve ni en lo que se
refiere a la correcta identificacion de las transferencias, ni a otros problemas técnicos.

2. Puntos de conexion con el Estado.

El sistema detecta el punto de conexidén con el Estado a partir de la informacién contenida
en la autoliquidacion, que es debidamente comprobada. Si se confirma, la tramitacion se
centraliza en el Area de Aplicacion de los Tributos y Valoraciones.

El envio de los importes y de los expedientes afectados se realiza a la Oficina Nacional de
Gestion Tributaria de la AEAT, habiendo sido efectuadas, durante 2022, 41 transferencias
por valor de 2.384 miles de € (39 por 498 miles € en 2021).

19 Debe observarse que, a efectos de analisis de la informacion expresada en el cuadro n.° 136, los datos se refieren a
transferencias realizadas y recibidas, y no al nimero de expedientes afectados, que puede ser mayor o menor segin se
acumulen o no varios expedientes en una sola transferencia.
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3.3.2.7. RELACIONES CON EL TRIBUNAL ECONOMICO-ADMINISTRATIVO
REGIONAL

1. Presentacién de reclamaciones y forma de remision de expedientes por
organos de la comunidad al Tribunal Econdmico-Administrativo Regional
(TEAR)

- Plazo de envio de expedientes al TEAR

De acuerdo con los datos proporcionados por el Tribunal Econémico Administrativo Central
(TEAC), el plazo medio de remision de expedientes desde la ATC al Tribunal Econémico
Administrativo Regional de Cataluiia (TEARC) en el ejercicio analizado ha sido de 64 dias
gque muestra un alargamiento del plazo promedio en 14 dias (+28%) respecto del promedio
obtenido en 2021 (50 dias).

Dado que el cédmputo del plazo del mes debe iniciarse desde la entrada en el registro del
organo autor del acto (apartado Segundo. 3.1. de la Resolucién de 21 de diciembre de
2005, de la Secretaria de Estado de Hacienda y Presupuestos), de dicho cémputo deberia
descontarse la demora padecida en aquellos casos en que el escrito de interposicién no
se presenta en la sede de la ATC sino en otros registros (sea de la AEAT o cualquier otro).

El plazo aument6 tanto en el procedimiento abreviado, respecto al ejercicio anterior,
pasando de 43 dias en 2021 a 61 en 2022, como en el procedimiento general, que de 57
dias en 2021 pas6 a 67 en 2022, excediendo el limite legal de un mes (art. 235.3 LGT). Se
trata de un plazo que supera ampliamente el de un mes fijado en el articulo 235.3 de la Ley
General Tributaria (LGT), si bien es inferior al plazo medio de las diversas CCAA (94 dias
en 2022).

- Modo de envio de los expedientes

En la actualidad los expedientes son remitidos a través de la aplicacion TAREA lo que
facilita en grado sumo la tramitacion de los expedientes, respecto a su remision por Geiser.
En este sentido, ya no hay remision de expedientes por otra via que no sea la telematica,
si bien con algunas particularidades. Todas las reclamaciones interpuestas referidas a los
tributos gestionados por el aplicativo informatico G@UDI como son ITPAJD, ISD y Juego
son enviadas al TEAR mediante via telematica. En cambio, las reclamaciones interpuestas
referidas a IP, gestionado en el aplicativo informético e-SPRIU, son enviadas en formato
electrénico mediante la plataforma EACAT. La interoperabilidad del aplicativo informatico
e-SPRIU (que gestiona el IP) con el TEAR aun no permite hacer el envio telematico de los
expedientes.

Se excepcionan de lo anterior los expedientes voluminosos, que por tamafio (limitaciones
de la propia aplicacion TAREA) no pueden incorporarse a la plataforma electrénica
(normalmente se trata de expedientes de inspeccion del impuesto sobre el patrimonio). En
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el caso de estos expedientes voluminosos su remision se realiza por DVD y es el propio
Tribunal quien los incorpora a sus aplicaciones.

Una segunda excepcion es el supuesto de “expedientes complementarios"”, es decir, el
envio de nueva documentacion en una reclamacion ya generada (documentacion
presentada por el contribuyente con posterioridad; hechos posteriores —anulacion por el
articulo 235.3 de la LGT, rectificacion de errores, etc.; acuses de recibo no remitido, etc.).
En este caso, el envio se sigue realizando, como en afios anteriores, por el sistema Gestion
Integrada de Servicios de Registro (GEISER) / SIR. Ello se debe a que aun no se ha
implementado la segunda fase de TAREA que afecta precisamente al envio de expedientes
complementarios, asi como a otras cuestiones de relevancia (envio a cumplimiento de
resoluciones para ejecucion automatizado, etc.).

Debe indicarse como dato relevante, que en febrero de 2023 ya se ha remitido por parte
del TEAC a la ATC la documentacion necesaria para implementar dicha segunda fase e
iniciar las pruebas correspondientes.

El envio de expedientes al TEARC, asi como el de recursos extraordinarios de revision al
TEAC, estan regulados por la Instruccidon 4/2007, de la Direccion General de Tributos,
detallando para el primer caso los requisitos que han de reunir los expedientes a remitir por
los érganos gestores.

- Uniformidad de su contenido

No existen problemas en la legibilidad o recepcién de los expedientes que se reciben, como
se ha sefialado, por via electrénica.

2. Control de los expedientes remitidos y resoluciones recaidas
- Remision de expedientes y resoluciones por el TEAR

Las resoluciones del Tribunal se remiten en la actualidad mediante el sistema GEISER. No
se notifica ninguna resolucién ni en soporte papel ni mediante otros soportes electronicos
(DVD, pendrives, etc.)

Con la implementacion de la segunda fase de TAREA el envio a cumplimiento de las
resoluciones para su ejecucion se realizar4 automaticamente por esta via.

Las resoluciones se notifican a la Direccié General de Tributs (DGT) y a la Agencia
Tributaria de Catalunya (ATC). Esta doble notificacién que, en la actualidad se mantiene,
es debida a que ambos organismos tienen competencia para la interposicion de recursos
extraordinarios en unificacion de criterio (art. 242 LGT). Ello genera una doble
problematica.

Tradicionalmente el TEAR notificaba en primer lugar a la DGT (una vez dictada la
resolucion con ocasion de la remision de la notificacion al contribuyente) y, posteriormente,
una vez notificado efectivamente el contribuyente, a la ATC. En los casos en que la
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notificacion efectiva se retardaba (publicacion en BOE, varios intentos...) podia darse la
situacion de ejecutar la resolucién con anterioridad a tener conocimiento de la misma el
contribuyente. Ello es asi cuando la DGT comunica a la ATC el contenido de la resolucion.

Por otra parte, este diferente tempo de comunicacion puede plantear problemas en cuanto
a la determinacion del inicio de computo del plazo de ejecucion (dies a quo) y devengo de
intereses de demora, dada la jurisprudencia del Tribunal Supremo sobre el principio de
buena administracion y el inicio de cémputo en el momento de entrada en la Administracion
con independencia del 6rgano competente para ejecutar.

Para evitar estos problemas en la actualidad se notifica a ambos organismos en la misma
fecha, esto es, una vez notificada la resolucion al contribuyente.

Asimismo, esta problematica quedard solventada con la implementacién de la segunda
fase de TAREA.

- Control de los expedientes y las resoluciones del TEAR

El control de los expedientes remitidos al TEAR y de las resoluciones recibidas para su
cumplimiento se realiza mediante ficheros EXCEL y ACCESS por parte, Unicamente, del
Organo gestor.

Una vez notificadas las resoluciones del TEARC, el Area de Servicios Juridicos hace un
primer andlisis de la resolucion notificada para, si procede, impugnarla ante la jurisdiccion
contencioso-administrativa. Tras su revision, las resoluciones se notifican a los érganos de
la ATC competentes mediante el sistema e-VALISA para que se proceda a su ejecucion.
Si los drganos competentes consideran que, revisado el expediente, procede la
interposicion de recurso contencioso-administrativo, efectGan una propuesta al Area de
Servicios Juridicos, que emite un informe de procedencia o improcedencia de interposicion
de recurso.

Este mismo procedimiento se utiliza en el supuesto de que las resoluciones del TEARC
puedan ser objeto de recurso de alzada.

Finalmente, los 6rganos afectados deben comunicar la ejecucion de la resolucion al Area
de Servicios Juridicos.

3. Revision impropia de los actos administrativos reclamados: aplicacion del art.
235.3 LGT.

Una vez interpuesta la reclamacion econémico-administrativa, es revisada por el 6rgano
gestor y, en el supuesto del articulo 235.3 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, se
procede a aplicar el articulo 52 del Real Decreto 520/2005.

La documentacién que se remite al TEARC comprende el escrito de reclamacion
econdémico-administrativa, la copia del expediente, el acuerdo de anulacién total o parcial
de la liquidacion y el acuse de recibo del o de la contribuyente del acuerdo de anulacion.
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Todas las reclamaciones interpuestas, previamente a su envio al TEARC, son revisadas,
en especial aquellas en que constan alegaciones presentadas y no se ha interpuesto un
recurso de reposicién contra el acto impugnado, por si en virtud de las alegaciones
formuladas resulta de aplicacién la prevision legal prevista en el art. 235.3 LGT que permite
anular el acto impugnado de manera total o parcial, con la posibilidad de dictar un nuevo
acto sustitutivo del anterior.

De ser asi, se dicta un acuerdo de anulacién que se notifica al obligado tributario con el pie
de recurso que establece el art. 52.3 del RD 520/2005, de 13 de mayo, que aprueba el
Reglamento general de revision en via administrativa. Dependiendo de si la anulacion es
total o parcial, en el primer caso, si el reclamante no formula alegaciones se le tiene por
desistido y se archiva la reclamacion, y en el segundo caso, se envia conjuntamente al
TEAR la reclamacion, el acto anulado y el nuevo acto sustitutivo dictado.

Durante el aflo 2022 se produjeron 12 estimaciones totales con la anulacion de las
liquidaciones provisionales correspondientes.

4.  Asuncion de competencias por parte de la comunidad en la revision de actos
dictados por la misma en relacion con tributos cedidos.

El articulo 205 del Estatuto de Autonomia de Catalufia de 2006 ya preveia la asuncién de
la competencia para resolver las reclamaciones interpuestas contra los actos de gestion
tributaria dictados por la ATC.

El articulo 59.1 de la Ley 22/2009, de 18 de diciembre, reguladora del sistema de
financiacién de las CCAA de régimen comun y ciudades con estatuto de autonomia (LFCA)
posibilit6 que las CCAA asumieran la competencia para resolver las reclamaciones
econdémico-administrativas en materia de TTCC en las condiciones sefialadas en dicho
precepto.

A su vez, la Ley 16/2010, de 16 de julio, de cesion de tributos del Estado a Catalufia,
considerd la posibilidad de asuncion por parte de la GC de la competencia para la
resolucion de las reclamaciones econdémico-administrativas en Unica instancia y, por tanto,
para el conocimiento del recurso extraordinario de revision contra actos firmes de la ATC y
contra resoluciones firmes de sus propios érganos econdémico-administrativos. La misma
Ley estableciod (disposicion transitoria segunda) que la asuncion efectiva se produciria con
el traspaso de servicios y funciones adscritos a dicha competencia, continuando el TEARC
ejerciéndola en tanto la misma no fuera efectiva.

En la actualidad no se esta realizando ninguna actuacion ni se mantienen contactos al
respecto.

5. Evoluciéon de las reclamaciones econdmico administrativas relativas a tributos
cedidos.
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Oficinas ATC 2.013 [2.014 | 2.015 [ 2.016 | 2.017 | 2.018 | 2.019 | 2.020 | 2.021 | 2.022
0CG 1.285| 1.063| 1.262( 1.286( 1.158| 1.192| 1.427| 1.611| 1.974| 1.718
Delegacion Girona 302| 253 177 160 135 163| 131| 239 270 265
Delegacion Lleida 262| 169| 102| 135 105 55 491 112 60 32
Delegacion Tarragona 318| 448| 240| 248| 233| 157 95| 128 185 110
Total 2.167( 1.933( 1.781| 1.829| 1.631| 1.567| 1.702| 2.090( 2.489( 2.125

En la ultima década las REA han disminuido en un -1,9%, desde las 2.167 presentadas en
2013 hasta las 2.125 de 2022. A partir del ejercicio 2020 la presentacién se ha mantenido
en un volumen relativamente constante en torno a un promedio anual de presentacion de
2.000 REA. En 2022 la dindmica coincide con el promedio del ultimo trienio. En 2022 se
han presentado 2.125 vs 2.489 en 2021 (-14,6%).

Del total de las reclamaciones entradas en 2022 (cuadro n°. 83) destacan las relacionadas
con el ITPAJD, el 54,6% de las presentadas (52,8% en 2021), seguidas de las interpuestas
por el IP, 19,5% (18,2% en 2021), el ISD, 16,5% (21,2% en 2021), las relacionadas con
actos del procedimiento recaudatorio, 7%, Tasas sobre el Juego (0,9%) y un 1,6% por otros
conceptos.

A 31 de diciembre de 2022 el numero de reclamaciones en el TEARC en relacién con la
gestion de tributos cedidos ha ascendido a 5.004, lo que supone un incremento durante el
ejercicio de 353 reclamaciones, lo cual representa un incremento de +7,6% respecto de las
pendientes a 1 de enero. El 54,4% de las pendientes correspondian al ITPAJD, el 21,4%
al ISD, el 18,8% al IP y el 5,4% al resto de conceptos tributarios.

En un 40,7% de las reclamaciones despachadas en el ejercicio se ha dictado resolucién
estimatoria, total o parcial (52,4% en 2021). Por conceptos tributarios, los porcentajes de
estimacion se han situado en el IP en 51,1% (41,7% en 2021); en ISD, 50,7% (65,9% en
2021) y en ITPAJD, 31,6% (57,5% en 2021). En el caso de las recaidas en relacion con
actos del procedimiento recaudatorio, el porcentaje de estimacion se situ6 en el 14,9%
(20,8% en 2021).

Los recursos contenciosos interpuestos ante el Tribunal Superior de Justicia de Cataluia
en 2022 han sido 475 (209 en 2021) y las sentencias recibidas en el TEARC, 2 (9 en 2021).
Una sentencia ha resultado estimatoria (ninguna en 2021). La otra sentencia ha tenido otro
tipo de finalizacion (vs 6 sentencias de este tipo en 2021).
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6. Reclamaciones referidas a comprobaciones de valor.

De acuerdo con los datos facilitados por el TEARC, las reclamaciones referidas a
comprobaciones de valor han significado el 50,6% del total de las entradas en el ejercicio
frente al 49,7% de 2021.

RECLAMACIONES REFERIDAS A COMPROBACION DE VALOR

Ejercicio 2021 2021 2022 2022
Sedes ATC nimero % rf total nimero % rf total
Barcelona 848 68,9 787 73,1
Girona 217 17,6 198 184
Lleida 13 1,1 5 05
Tarragona 152 12,4 86 8
TOTAL 1.230 49,7 1.076 50,6

El 58,2% (62,3% en 2021) de las reclamaciones despachadas en el ejercicio relativas a
comprobacion de valor han sido estimadas total o parcialmente y el 21% desestimadas
(16,6% en 2021). Sobre el total de reclamaciones estimadas total o parcialmente, el peso
relativo a las reclamaciones en materia de comprobacion de valor representa el 40,9% del
total estimadas en 2022 (55,5% en 2021).

Los motivos de alegaciéon en las reclamaciones presentadas como consecuencia de la
valoracion siguen siendo los consuetudinarios ya referidos en precedentes informes
(incumplimiento de los requisitos de la motivacién y la adecuacién del método de
valoracion).

7. Posicion doctrinal.

Las principales causas de estimacion siguen siendo las comprobaciones de valores en dos
ambitos:

- Insuficiente motivacién de acuerdo con los criterios del Tribunal Supremo (visita de
perito). Esta cuestion sigue generando importantes dificultades. El Tribunal Superior
de Justicia de Catalufia ha extendido su aplicacion junto a viviendas y locales a
terrenos (2021) y plazas de aparcamiento (2022) lo que ha dado lugar a cambios de
criterio del TEAR, adaptandose al TSJCat. Asimismo, el TSJCat no ha admitido el
criterio de confirmar la comprobacion de valores cuando han existido obras de
rehabilitacion o reforma en la vivienda posteriores al ejercicio de regularizacion. Se
considera en estos casos que la visita del perito también resulta imprescindible.

- Por otra parte, el TEAR ha concluido la existencia de defectos procedimentales
determinantes de anulacion en el ofrecimiento de visita de perito. Asi no se ha admitido
por el Tribunal el ofrecimiento en via de reposicidn (los procedimientos de revisién no
pueden absorber funciones del procedimiento de aplicacion de los tributos) asi como
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tampoco en la propuesta de liquidacién, en procedimientos iniciados en tal propuesta,
puesto que es exigible un trdmite de audiencia posterior a la visita.

Asimismo, se estiman resoluciones por los siguientes motivos procedimentales:

- Retroaccion de actuaciones. Se producen incidencias respecto a las reclamaciones
gue tienen su origen en anteriores reclamaciones que dieron lugar a la retroaccién de
actuaciones, lo que implica la agregacion de plazos de ambos procedimientos, criterio
que ha sido confirmado por el Tribunal Supremo. En esencia se estiman las
reclamaciones por caducidad por transcurso del plazo de seis meses agregando los
dos plazos y teniendo en cuenta que el dies a quo es el plazo de primera recepcién
por la Administracién, con independencia del érgano de ejecucion.

- Inicio de actuaciones de comprobacion limitada mediante propuesta en lugar de
mediante requerimiento, no disponiendo de pruebas suficientes para ello. El Tribunal
declara la nulidad de pleno derecho al estimar que se prescinde totalmente del
procedimiento. En particular en regularizaciones de IVA/TPO.

Se siguen estimando resoluciones en aquellos supuestos en que se plantea la condicién
de vivienda habitual (tipos reducidos, bonificaciones, etc.), supeditado a un problema de
prueba.

Asimismo, se plantean numerosos conflictos en materia de disolucién de condominios
(disolucién parcial, permutas, comunidades de bienes, etc.)

Respecto a las consecuencias derivadas de la sentencia del TS 843/2018, de 23 de mayo,
no se detectan modificaciones con incidencia generalizada.

Alguna resolucion del TEARC ha estimado la reclamacion del obligado tributario aun
cuando se ha hecho visita de la finca objeto de comprobacion en tramite de audiencia o
con ocasion de la interposicion de un recurso de reposicion porque la comunicacion de la
valoracién se hizo en el momento de la notificacion de la liquidacion. Los tribunales no
piden nueva visita a la finca ni nueva valoracion, sino que retrotraen las actuaciones hasta
el momento de la propuesta de liquidacion para que el contribuyente pueda presentar
alegaciones.

Finalizar sefialando que a la fecha de la visita de inspeccién no existia incidencia apreciable
en cuanto al VR y su impugnacion con ocasion de ITP-ISD-IP. En el ejercicio 2022 entraron
Unicamente 3 reclamaciones en el que se planteaba dicha cuestidén, pendientes de
resolucion.
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3.3.3.  VALORACIONES
1. Comprobacion de datos estadisticos.

No se aprecian limitaciones al alcance en la informacion estadistica facilitada por la
comunidad referida al presente epigrafe y que figura en los cuadros anexos a este informe,
aunque deben tenerse en cuenta que, en la informacion estadistica facilitada por la CAC
referida al presente epigrafe y que figura en los cuadros anexos a este informe, se incluyen,
entre los expedientes que constan como despachados®, las segundas valoraciones
practicadas en contestacion a las alegaciones presentadas en tramite de audiencia. En
2022 se han presentado 3.482 solicitudes de nueva valoracion en dicha fase.

De acuerdo con la informacion disponible, en 2022 se tramitaron 80 peticiones de
comprobacion recibidas de otras CCAA, que incorporaban un total de 150 valoraciones,
frente a las 168 tramitadas en el afio anterior (94 peticiones y 173 valoraciones en 2021).

En el siguiente cuadro se resumen los resultados de su comprobacion desglosados por el
area técnica:

VALORACIONES REALIZADAS PARA OTRAS CCAA EN 2022

. N DE VALOR VALOR
area VALORACIONES DECITARADO COMP_ROBADO
(miles €) (miles €)
URBANA 74 120 11.441
RUSTICA 6 30 520
TOTAL 80 150 11.961

Fuente: aplicacion gestora G@UDI.

2. Andlisis de la gestion.

Oficinas iniciales | Iniciales| Iniciales |Entrados|Entrados| Entrados |Despachados|Despachados|Despachados|Pendientes |Pendientes| Pendientes

2021 2022 |Variacion% | 2021 2022 (Variacion% 2021 2022 Variacion% 2021 2022 Variacion%
Facultativas| 12.303| 9.975 -189| 26.768( 25.701 -4,0 29.096 24.951 -14,2 9.975 10.725 75
Inspectoras 12 26 116,7 94 147 56,4 80 96 20,0 26 7 196,2
Total 12.315| 10.001 -18,8| 26.862( 25.848 -3,8 29.176 25.047 -14,2 10.001 10.802 8,0

En 2022 en el conjunto de la CAC y agregada en conjunto la gestion realizada por las
unidades facultativas y las inspectoras, en comparacion con 2021 y respecto del nimero
de valoraciones, se ha registrado un decremento del -3,8% en las entradas de expedientes
a valorar, acompafiado de un descenso de los despachos de -14,2%, lo que ha dado lugar

20 En 2022 se ha producido un cambio de operativa que afecta a la participacion en las tareas de valoracion de las unidades
inspectoras y el consiguiente computo estadistico de lo realizado por éstas: las oficinas gestoras de TTCC de Barcelona ya
no han solicitado informes a Inspeccién, sino que las unidades inspectoras extraen ellas mismas los expedientes a valorar,
por lo que en el cdmputo de los expedientes despachados por unidades inspectoras se han incluido los supuestos de inclusion
a plan de inspeccion (respecto de los cuales puede no existir informe de valoraciéon) y en el cémputo de resultados de la
comprobacion, respecto de las valoraciones realizadas por las unidades inspectoras, Unicamente se han incluido
valoraciones efectivamente realizadas por éstas.
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a un incremento de la pendencia a fin de ejercicio en +8% (frente a una disminucion de -
18,8% a fin 2021).

Dado que la gestién del area esta muy diferenciada y los volimenes de gestion son
imputables mayoritariamente a las unidades facultativas, se analizan ambas por separado.

En relacién con la gestidon de unidades facultativas (cuadro n° 85), en la comparativa anual,
se evidencia una dindmica, respecto de los items analogos de 2021, negativa tanto en
entrada, con 25.701 expedientes de valoracion (-4% r/ 26.768 en 2021) como en despacho,
24.951 expedientes tramitados (-14,2% r/ 29.096 en 2021), incrementandose la pendencia
final con 10.725 expedientes pendientes de valorar a 31/12 (+7,5% r/ 9.975 a 31/12/2021).
La demora global se ha incrementado en este tipo de unidades pasando de 4,1 a 5,2
meses.

Las sedes de la ATC computan por el 40% de la entrada total de expedientes a valorar y
el 36,9% del despacho global, computando la OGC por el 14% de la entrada total y el
18,1% del despacho global.

La dindmica se ha diferenciado segun sedes: positiva en la OGC que ha recortado en -2,8
meses su demora (pasa de computar 4,1 en 2021 a 1,2 en 2022) y la delegacion de Lleida,
-0,3 meses (de 1,3 a 1 mes) y negativa en las delegaciones de Girona, +1,9 meses (de 1,9
a 3,8) y Tarragona, +2,6 meses (de 4,7 a 7,2).

Enlas 7 OOTT con una entrada anual en 2022 superior a 1.000 expedientes de valoracion,
en 6 de ellas se ha incrementado su indice de demora respectivo respecto del obtenido el
ejercicio anterior: Santa Coloma de Farners, +10 meses de demora suplementaria (de 1 en
2021 a 11,1 meses en 2022); Sabadell, +4,3 meses (de 10,2 a 14,4, el indice mas
desfavorable en la CAC); Terrassa, +2,8 meses (de 9,2 a 12); Villafranca del Penedeés, +1,6
meses (de 5,7 a 7,3); Tortosa, +3,8 meses (de 2,2 a 6) y Mataro, +1,6 meses (de 5,8 a 7,5);
en la OT de Granollers, a contrario, el indice ha mejorado en -0,8 meses (de 6,1 a 5,3).

En relacién con la gestion de unidades inspectoras (cuadro n.° 86), imputable en casi el
100% a la realizada en la OCG (un Unico expediente entrado y despachado en la
delegacion de Girona) en la comparativa anual, se evidencia una dinamica, respecto de los
item analogos de 2021, positiva tanto en entrada, con 147 expedientes a valorar (+56,4%
r/ 94 en 2021) como en despacho, 96 expedientes tramitados (+20% r/ 80 en 2021),
incrementandose la pendencia final con 77 expedientes pendientes de valorar a 31/12
(+196,2% r/ 26 a 31/12/2021). La demora, en consecuencia, sube de 3,9 a 9,6 meses, si
bien debe subrayarse que el nimero de expedientes despachados en la OCG, 95, ha
supuesto un incremento de +26,7% respecto de los 75 de 2021.
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EVOLUCION DE LA DEMORA EN EL PROCESO VALORADOR

2021 2022
UNIDADES : .
INDICE DEMORA INDICE DEMORA
FACULTATIVAS 4.1 52
INSPECTORAS 39 9,6
TOTAL 4.1 5,2

En la comprobacion de valores no participa ninguna empresa ni otro personal ajeno a la
AATC, ya que dispone de 32 oficinas territoriales con personal propio incluidos los técnicos
valoradores.

3. Incremento de valores.

De acuerdo con la informacion obrante en el cuadro n® 88, en 2022 las 28.108
comprobaciones de valor de inmuebles urbanos realizadas (vs 28.318 en 2021) han
supuesto un incremento respecto de los valores declarados del 31,7% (vs 27,9% en 2021).
En términos absolutos, este incremento ha alcanzado un importe global de 1.603.085 miles
€ (vs 1.469.912 miles € en 2021).

Las 3.057 valoraciones de bienes rusticos efectuadas en 2022 (vs 3.167 en 2021) han
supuesto un incremento sobre el valor declarado del 33% (vs 29,4% en el ejercicio anterior),
con un importe global, en términos absolutos, de 65.621 miles € (vs 69.340 miles € en
2021).

Tanto en la valoracion de bienes urbanos como en la de rusticos, los diferenciales en
cuanto a incrementos obtenidos pueden resultar atribuibles a factores ocasionales
relacionados con las caracteristicas propias de las zonas geograficas vinculadas a cada
oficina y con los bienes incorporados a comprobacion de valor en el ejercicio. Al objeto de
mantener la homogeneidad en el tratamiento de los diferentes aspectos considerados en
la comprobacion, las incidencias surgidas en las valoraciones practicadas por las oficinas
territoriales son trasladadas al Servicio de Valoraciones en la OCG para que emitan las
instrucciones oportunas destinadas a la unificacion de criterios.

Finalmente, en lo que concierne a las valoraciones de otros bienes y derechos?, el
aumento de valor comprobado sobre el declarado se ha cifrado en 88.447 miles € (vs
74.497 miles € en 2021), que en términos relativos equivale al 19,8% (9% en 2021).

2L Segun lo dispuesto en la instruccién de 06/05/2022 sobre la Coordinacion entre los Organos de Gestion Tributaria y la
Inspeccién de Tributos de la ATC en su instruccion 42.- Solicitudes de valoraciones de bienes muebles: “Con caracter general,
las solicitudes de valoraciones de bienes muebles se remitiran al coordinador/a de valoraciones mobiliarias de la Oficina
Central de Gestion. En el caso de participaciones o acciones de sociedades en las que el/la contribuyente se haya aplicado
la reduccion del 95 por ciento prevista en el impuesto sobre sucesiones y donaciones, el 6érgano gestor comprobara,
previamente, si se dan los requisitos para disfrutar de la reduccién aplicada. (...). La Oficina Central de Inspeccion efectuara
las valoraciones de participaciones derivadas de operaciones que pertenezcan a expedientes de su competencia.” La
instruccion afiade que, sin embargo, el érgano gestor remitira a la Oficina Central de Inspeccion los expedientes en los que
se detecte una diferencia igual o superior a la cifra prefijada en dicha instruccién entre el valor declarado por el/por la
contribuyente y la valoracién provisional efectuada por el Oficina Central de Gestion, a fin de valorar si es necesario incluir el
expediente en el Plan de inspeccion.”
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4, Medios de valoracion.

A lo largo del ejercicio 2022 no se han implementado novedades especificas en los
sistemas de valoracion, que contindan siendo el dictamen del técnico valorador de la
Agencia Tributaria de Catalunya, formulados en modelos de informes preestablecidos en
funcion del método de célculo utilizado, que se singularizan atendiendo a la ubicacion,
tipologia, superficie, antigliedad, estado de conservacion y demas parametros del
inmueble.

Para el ejercicio 2022, se ha dictado por parte de la ATC, la “Instrucciéon para la
comprobacion de los valores de los bienes inmuebles en los impuestos sobre transmisiones
patrimoniales y actos juridicos documentados y sobre sucesiones y donaciones”. Para
hechos imponibles posteriores a 1 de enero de 2022, solo se aplica para los supuestos en
los que no existe valor de referencia.

En cumplimiento de dicha instruccion, las oficinas gestoras de los impuestos sobre
transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados, y sucesiones y donaciones,
basandose en la aplicacion de coeficientes sobre valores catastrales, clasifican las
declaraciones de los valores de los inmuebles en expedientes de comprobacion prioritaria
y expedientes de no comprobacion. El procedimiento actia a modo de filtro para determinar
los bienes inmuebles que deben ser objeto de dictamen pericial por las unidades
facultativas (UUFF).

En los casos de expedientes calificados como de comprobacion, las oficinas gestoras
deben solicitar la valoracion a los servicios correspondientes de la demarcacién donde
radiquen los bienes y actuar en consecuencia con los informes emitidos. Para comprobar
el valor de los bienes y derechos de naturaleza inmobiliaria, los técnicos de la ATC pueden
utilizar cualquiera de los tres medios de comprobacion siguientes:

a) Dictamen pericial de técnico de la Administracion. En este caso, se aplican los
criterios recogidos en el documento “Valores basicos del suelo y de la construccion
e indices correctores para comprobar el valor de los bienes inmuebles”, publicado
anualmente en la sede electrénica de la ATC, garantizando que la valoracion se
singulariza, se motiva, y es fruto de un examen del inmueble, en la linea de las
diversas sentencias del Tribunal Supremo en este ambito.

b) Precio o valor declarado en otras transmisiones del mismo bien, de acuerdo con lo
que prevén los articulos 57.1 h) del LGT y 158.3 del RGAT.

¢) Valor asignado para la tasacion de las fincas hipotecadas de acuerdo con lo que
prevé la legislacion hipotecaria. Solo se utiliza este medio si el hecho imponible no
se ha producido mas alla de seis meses desde la fecha de la tasacion.

Actualmente se estan implementando mejoras en las herramientas disponibles en el
sistema G@UDI y DWH para mejorar la consulta y gestion de los expedientes con bienes
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inmuebles con valor de referencia individualizado.

i. Optimizacion de la herramienta de carga de los ficheros quincenales de entrega de
los valores de referencia de la DGC a las CCAA.

ii. Implantacion de consulta Web Service del VREF a partir de la referencia catastral
del bien en G@UDI. Con posibilidad de descarga de certificado/informe del valor.

iii. Modificacion de las consultas a la ficha catastral en G@UDI para disponer del valor
de referencia junto al resto de atributos catastrales del bien inmueble procedentes
del fichero FIN-FINCA de entrega anual a la CCAA.

iv. En el mddulo de valoraciones G@UDI se ha creado una nueva procedencia de las
solicitudes de valoracion, para clasificar los informes de bienes inmuebles para los
que Catastro ha declarado “Inexistencia de valor de referencia” y no cumplen con
la Instruccién de comprobacion anual.

También se dispone de un evolutivo que permite redactar informes a los técnicos
valoradores de la ATC especificos para el Catastro. El evolutivo consiste en afiadir una
nueva procedencia de las solicitudes de valoracion: “Informe valor de referencia’ y la
creacion de una nueva plantilla para la emisién de un informe que se pueda remitir al
Catastro.

Si el contribuyente no esta de acuerdo con el VR solicita la rectificacion de la declaracion.
Normalmente, se alega que las caracteristicas no se corresponden con el bien, en cuyo
caso se solicita informe al Catastro y este ratifica 0 modifica la valoracion. También puede
declararse la inexistencia del valor de referencia, en dicho caso se pasa a aplicar la
instruccion.

La ATC ofrece la visita desde el primer momento. Si no se acoge, antes permitian hacer la
visita en ejecucion, y ahora debe hacer una retroaccion para que se haga dentro del
procedimiento de gestion.

La prevision de visita interior a las fincas se realiza en los siguientes supuestos:

Antes de realizar propuesta de liquidacién (primeras valoraciones de las fincas), si en la
documentacion del bien a valorar se detectan diferencias substanciales entre los datos
catastrales de la finca y los datos registrales. También si se detectan incongruencias sobre
el uso de la finca y en los casos de fincas muy grandes con diferentes usos y diferentes
referencias catastrales.

En el caso de los trdmites de audiencia, si el contribuyente lo pide expresamente, se hace
visita a la finca.

En el resto de los casos, si la diferencia entre el valor comprobado y el valor declarado es
muy alta y la cuota de la posible liquidacion también, se ofrece visita a la finca ain en el
caso que el contribuyente no la solicite.
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En los recursos de reposicion sin que el contribuyente haya hecho tramite de audiencia, se
sigue idéntico criterio que el parrafo anterior.

Si hubo alegaciones al trdmite de audiencia, pero no se hizo visita, en el recurso de
reposicion se pide visita, si el contribuyente lo solicita expresamente.

En los casos de retroaccion por resoluciones de TEARC, se ofrece visita a la finca si por
principio de eficacia y eficiencia vale la pena seguir con la retroaccion. Muchas veces no
es posible porque la finca se ha vendido o porque los plazos de prescripcion no permiten
completar todo el proceso, visitar y hacer una nueva propuesta, alegaciones, etc.

En relacion con los expedientes del ejercicio 2022 no se ha iniciado la comprobacion
masiva de los presentados, ya que existe un cierto desfase entre la realizacién de
comprobaciones y fecha de presentacion y, asimismo, se necesitd terminar de adaptar el
sistema informatico para la comprobacion general de expedientes. Estiman que el valor de
referencia esta reduciendo litigiosidad, lo que libera recursos para efectuar més visitas.

- Bienes inmuebles de naturaleza urbana

En la comprobacion de los valores de los bienes de naturaleza urbana, por lo general la
comprobacion del valor declarado es prioritaria, si es inferior al valor catastral vigente en la
fecha del hecho imponible corregido por el coeficiente asignado en el anexo | de la
Instruccion, segun el uso del bien inmueble (si el hecho imponible es sucesiones, es
prioritaria, si es inferior al valor catastral vigente en la fecha del hecho imponible corregido
por 0,80y por el coeficiente que corresponda). Aunque los valores declarados sean iguales
0 superiores a los resultantes de aplicar las reglas contenidas en la Instruccion, seran de
comprobacion prioritaria las declaraciones de valor de los inmuebles que no tienen valor
catastral, las de los no declarados hasta haber sido requeridos por la Administracion, las
de bienes singulares de valor superior a 1.000.000 de euros, y las de grandes
establecimientos comerciales, hoteleros, industriales u oficinas con mas de 2.500 metros
cuadrados de superficie construida.

También son prioritarias las comprobaciones en los casos de declaraciones de obra nueva
y de division de la propiedad horizontal, si el valor declarado es inferior al valor catastral de
la construccion para obra nueva, o bien de la totalidad del inmueble si se trata de una
divisién de la propiedad horizontal, con la correspondiente correccion por coeficiente. Otros
casos de comprobacién prioritaria estan asociados al valor declarado en las primeras
transmisiones sujetas a IVA y a la valoracion de la concesién administrativa de un
amarrador en puerto deportivo.

- Bienes inmuebles de naturaleza rdstica

En la comprobacién de los valores de los bienes de naturaleza rdstica, la comprobacién es
prioritaria, si el valor declarado de los bienes es inferior al resultado de aplicar a las
superficies de los cultivos o aprovechamientos, o de las construcciones rasticas de la finca,
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los pertinentes mddulos introducidos en los anexos Il y IV de la Instruccion. Pero si el
hecho imponible es sucesiones, se considera prioritaria, si es inferior al resultado de aplicar
a las superficies de los cultivos o aprovechamientos o de las construcciones rusticas de la
finca el producto del coeficiente 0,80 por los modulos estipulados.

En los casos de expedientes calificados como de comprobacion, las oficinas gestoras
deben solicitar la valoracion a los servicios correspondientes de la demarcacién donde
radiquen los bienes y actuar en consecuencia con los informes emitidos. Para comprobar
el valor de los bienes y derechos de naturaleza inmobiliaria, los técnicos de la ATC pueden
utilizar cualquiera de los tres medios de comprobacion siguientes:

a) Dictamen pericial de técnico de la Administracion. En este caso, se aplican los
criterios recogidos en el documento “Valores béasicos del suelo y de la construccién
e indices correctores para comprobar el valor de los bienes inmuebles”, publicado
anualmente en la sede electrénica de la ATC, garantizando que la valoracion se
singulariza, se motiva, y es fruto de un examen del inmueble, en la linea de las
diversas sentencias del Tribunal Supremo en este ambito.

b) Precio o valor declarado en otras transmisiones del mismo bien, de acuerdo con lo
que prevén los articulos 57.1 h) del LGT y 158.3 del RGAT.

¢) Valor asignado para la tasacion de las fincas hipotecadas de acuerdo con lo que
prevé la legislacion hipotecaria. Solo se utiliza este medio si el hecho imponible no
se ha producido mas alla de seis meses desde la fecha de la tasacion.

- Otros bienes y derechos

Como criterio general se aplican los criterios del Impuesto sobre el Patrimonio y las tablas
de ITPAJD para vehiculos.

Respecto de maquinas y otros elementos que puedan ser inscritos en un registro publico
se intenta averiguar los antecedentes de otras operaciones anteriores o0 en la AEAT

Para elementos de cierta relevancia econémica (normalmente operaciones sujetas al IVA)
se consulta la contabilidad del ente transmitente y se aplicarian las tablas de depreciacion
del Impuesto sobre Sociedades.

Actualmente se estan implementado mejoras en las herramientas disponibles en el sistema
G@UDI y DWH para mejorar la consulta y gestion de los expedientes con bienes inmuebles
con valor de referencia individualizado:

a) Optimizacion de la herramienta de carga de los ficheros quincenales de entrega de
los valores de referencia de la DGC a las CCAA.

b) Implantacion de consulta Web Service del VREF a partir de la referencia catastral
del bien en G@UDI. Con posibilidad de descarga de certificado/informe del valor.
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c) Modificacion de las consultas a la ficha catastral en G@UDI para disponer del valor
de referencia junto al resto de atributos catastrales del bien inmueble procedentes
del fichero FIN-FINCA de entrega anual a la CAC.

d) En el médulo de valoraciones G@UDI se ha creado una nueva procedencia de las
solicitudes de valoracion, para clasificar los informes de bienes inmuebles para los
gue Catastro ha declarado “Inexistencia de valor de referencia” y no cumplen con
la Instruccién de comprobacién anual.

También se dispone de un evolutivo que permite redactar informes a los técnicos
valoradores de la ATC especificos para el Catastro. El evolutivo consiste en afiadir una
nueva procedencia de las solicitudes de valoracion: “Informe valor de referencia” y la
creacion de una nueva plantilla para la emision de un informe que se pueda remitir al
Catastro.

Si contribuyente no estd de acuerdo con el valor de referencia solicita la rectificacion de la
declaracién. Normalmente se alega que las caracterisitcas no se corresponden con el bien.
Cuando pasa esto se remite a la DGC y este ratifica o modifica la valoracion. También
puede declararse la inexistencia del valor de referencia. En ese caso se pasa a aplicar la
instruccion.

En el caso de interposicion de recursos de reposiciéon contra liquidaciones practicadas por
valores comprobados en las que no se ha realizado visita de la finca, el TEARC ordena la
retroaccién de actuaciones para que la nueva valoracion con visita de la finca sea realizada
dentro del procedimiento de gestién y no con ocasién de la interposicién del recurso de
reposicion (preferiblemente, en tramite de audiencia para que el interesado pueda formular
alegaciones).

La ATC ofrece la visita desde el primer momento. Si no se acoge, antes permitian hacer la
visita en ejecucién, y ahora se debe hacer una retroaccion para que se realice dentro del
procedimiento de gestion.

La prevision de visita interior a las fincas se realiza en los siguientes supuestos:

Antes de realizar propuesta de liquidacion (primeras valoraciones de las fincas), si en la
documentacion del bien a valorar se detecta diferencias substanciales entre los datos
catastrales de la finca y los datos registrales. También si se detectan incongruencias sobre
el uso de la finca. También en los casos de fincas muy grandes con diferentes usos y
diferentes catastrales.

En el caso de los trdmites de audiencia, si el contribuyente lo pide expresamente se hace
visita a la finca. O bien no lo pide y dice que no se ha visitado.

En el resto de los casos, si la diferencia entre el valor comprobado y el valor declarado es
muy alta y la cuota de la posible liquidacion también, se pide visita a la finca atn en el caso
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que el contribuyente no la pida.

En los recursos de reposicion sin que el contribuyente haya hecho trdmite de audiencia, se
sigue idéntico criterio que el parrafo anterior.

Si hubo alegaciones al trdmite de audiencia, pero no se hizo visita, en el recurso de
reposicion se pide visita si el contribuyente lo solicita expresamente.

En los casos de retroaccién por resoluciones de TEARC, se pide visita a la finca si por
principio de eficacia y eficiencia vale la pena seguir con la retroaccién. Muchas veces no
es posible, porque la finca se ha vendido o porque los plazos de prescripcién no permiten
completar todo el proceso, visitar y hacer una nueva propuesta, alegaciones, etc.

En relacion con los expedientes del ejercicio 2022 no se ha iniciado la comprobacion
masiva de los presentados, ya que existe un cierto desfase entre la realizaciéon de
comprobaciones y fecha de presentacion y, asimismo, se necesito terminar de adaptar el
sistema informético para la comprobacion general de expedientes. Estiman que el valor de
referencia esta reduciendo litigiosidad, lo que libera recursos para efectuar mas visitas.

5. Informacién sobre valores de bienes inmuebles.

Durante el ejercicio 2022 no ha habido entradas de solicitudes de valoracién con arreglo al
art®. 90 de la Ley General Tributaria (1 en 2021), habiendo sido cancelado el despacho de
las 12 pendientes iniciales, ya que se solicitaron sobre inmuebles en los que existe valor
de referencia, regularizandose de facto el estatus de dicho pendiente inicial y resultando
una pendencia final (regularizada) nula (cuadro n® 91). La inexistencia de nuevas peticiones
de valoracién previa se explica por la entrada en vigor del Valor de referencia, que afecta
aproximadamente al 70% de las comprobaciones de valor, lo cual ha provocado el
decaimiento de tales solicitudes?.

La tasa tanto de las valoraciones para informacion previa como para los acuerdos previos
de valoracion para el afio 2022 es de 507,65 €. Ha variado en +5 € en relacion al afio 2021.

Los acuerdos previos se encuentran, pues, en desuso porque para la mayor parte de la
tipologia hay valor de referencia.

En lo concerniente al sistema de control de tres meses de validez en las informaciones
previas de valor y de 18 meses en los acuerdos de valoracién, sigue siendo el mismo que
se implant6 en el afio 2018, de acuerdo con la “Instruccion del director de la Agencia
Tributaria de Catalufia sobre la tramitacion de las solicitudes de informacién sobre el valor
y de acuerdos previos de valoracion”.

22 purante el transcurso del ejercicio 2022, en los casos en los que se ha producido una solicitud y no se ha podido realizar,
se ha tenido que devolver la tasa abonada. Por ello, se ha realizado un esfuerzo de informacién en la sede electrénica para
gue quede constancia en qué casos se puede solicitar la devolucidn con el siguiente texto: “Atencién: la valoracion de bienes
inmuebles obtenida mediante informe o acuerdo previo de valoracién no tendra efecto cuando el inmueble tenga valor de
referencia en la fecha de realizacién del hecho imponible. Desde el 01.01.2022 no se emiten valoraciones para aquellos
bienes inmuebles que tienen asignado valor de referencia.”
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Para el control de la validez del valor comprobado se realizé una mejora informatica,
consistente en la creacién de dos nuevos campos en el sistema informatico G@UDI,
indicativos de que el tipo de solicitud de valoracion tiene una procedencia determinada
como “Informacién previa” o bien como “Acuerdo previo”.

En el momento de dar de alta una solicitud de valoracion e introducir la referencia catastral
de la finca, en caso de existencia de una anterior valoracion por acuerdo previo o por
informacion previa, automaticamente es detectada por el programa, que permite al gestor
confirmar el plazo de vigencia del valor comprobado (de 3 meses en el caso de informacion
previa y de 18 meses en el caso de acuerdo previo), y de este modo se incorpora el valor
que se habia dado a la finca como valor de la Administracion, evitando duplicidades
erréneas.

6. Recursos planteados contra valoraciones practicadas por la comunidad
auténoma.

Como consecuencia de las actuaciones desarrolladas por las unidades de valoracion
(cuadro n° 87), han sido interpuestos 675 recursos de reposicion, cifra inferior en -3,3% a
los 698 entrados en el ejercicio anterior. El indice de demora en su resolucion se ha situado
en 1 mes (vs 0,7 en 2021). La delegacion de Tarragona con 3,5 meses, junto con la OT de
Barcelonés Nord con 3,3 meses son las de mayor indice de demora en la CAC.

Los aspectos de la valoracion que reclaman los contribuyentes no han cambiado
sustancialmente. La alegacion mas frecuente que hacen los contribuyentes es la relativa a
la falta de motivacion e individualizacion de la valoracion y con frecuencia la falta de visita
y que el valor consignado de la antigiledad y estado de la finca es incorrecto,
acompafandose a menudo se acompafia el escrito con fotografias de la finca o informes
técnicos de patologias e incluso de facturas de las obras de rehabilitacion y reforma que
ha tenido que realizar.

Tras la pandemia, 2021 ha supuesto una vuelta paulatina a la normalizacién de las
notificaciones a los contribuyentes, y también de una recuperacion en el nimero de
alegaciones y recursos sobre comprobacion de valor. Con un estricto protocolo para
minimizar los riesgos, tanto para el contribuyente como para los técnicos valoradores, se
han llevado a cabo las visitas a las fincas en el caso de que asi se requiriera. En situaciones
de viviendas ocupadas por personas vulnerables por edad o enfermedad, no siempre han
podido realizarse.

Los aspectos de la valoracion que reclaman los contribuyentes no han cambiado
sustancialmente. La alegacion mas frecuente que hace el contribuyente se refiere al mal
estado de la finca. A menudo se acompafa el escrito con fotografias de la finca o informes
técnicos de patologias e incluso de facturas de las obras de rehabilitacion y reforma que
ha tenido que realizar. Con frecuencia se aflade que no se ha visitado la finca y que el valor
consignado de la antigliedad y estado de la finca es incorrecto.
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Pero sobre el estado, en muchas ocasiones se explica que el inmueble se ha vendido o
reformado integramente y que por lo tanto la visita a la finca no ha de dar informacién sobre
como se encontraba en el momento del hecho imponible. Se reitera a menudo que la
comprobacion de valor es extemporanea, ya que se produce por lo comun un par de afios
después de cuando debia realizarse, hecho que segun se detalla produce indefension al
contribuyente.

A veces las impugnaciones se refieren a la superficie que la ATC ha considerado en la
valoracién. Se insiste particularmente en que la superficie de la valoracién no deberia incluir
los elementos comunes de la finca.

Otro motivo frecuente en el caso de las valoraciones de fincas urbanas se refiere al uso
principal del inmueble, y surge en el caso de fincas que segun Catastro constan como
viviendas, pero en realidad son locales comerciales u oficinas. Se alega que es necesario,
segun la normativa local, realizar un cambio de uso de la finca.

Cuando no se debe a un aspecto concreto, se impugna en general la valoracion atendiendo
a tres aspectos que se relacionan conjuntamente: que el valor declarado es el valor real,
gue falta motivacion en el dictamen de valoracidén y que no se ha visitado la finca.

Sobre la motivacién de la valoracion, se cuestionan los médulos y su aplicacion, asi como
la falta de singularizacién e individualizacion (valoracion “genérica”).

Otros motivos que se alegan en tramites de audiencia y recursos se refieren a que el valor
declarado es el valor de la tasacion hipotecaria o bien el valor de tasacion de un técnico
titulado, y se adjuntan en ambos casos los informes de tasacion.

En cuanto a los aparcamientos, se impugna principalmente el tamafio de la plaza y las
dificultades funcionales para aparcar en ella.

Un motivo de recurso recurrente es que en la valoracion no se ha tenido en cuenta el estado
de ocupacién ilegal de la finca. Hasta ahora no se consideraba la ocupacion de la finca un
motivo de disminucion del valor si no iba aparejado el mal estado del inmueble. Pero a raiz
de la consulta del 4 de septiembre de 2021 a la Direcciébn General de Tributos V2716-20
en la que se indicaba que: “El hecho de que el inmueble se encuentre ilegalmente ocupado
no altera el concepto juridico que constituye la base imponible del impuesto; sin embargo,
es razonable suponer que su cuantificacién se vea afectada por el estado de hecho y de
derecho del inmueble”, se ha propuesto que en el caso que el contribuyente demuestre la
ocupacion ilegal y la demanda de juicio verbal reclamando la vuelta a la situacion original
de tenencia o disfrute al poseedor legitimo del bien, se aplicara una disminucién del valor
de la finca calculando la falta de posesion temporal de dos afios maximo como si se tratara
de usufructo temporal de dos afios.

Finalmente, en valoraciones de fincas rusticas se alega a menudo que no se han aplicado
los valores publicados en la Instruccién de comprobacion de valores, cuando en su texto

101



explicativo se deja claro que estos valores solo sirven para “establecer la prioridad de
efectuar o no una valoracién técnica del bien, pero no para comprobar de forma definitiva
el valor que ha de servir de base para liquidar el impuesto”.

7. Valoraciones practicadas como consecuencia de resoluciones del TEAR o
sentencias de lo Contencioso.

En 2022 han tenido entrada en los servicios de valoracién un total de 364 expedientes
destinados a la aplicacion de las resoluciones del TEARC o de las sentencias del TSJC
(cuadro n° 90), con un incremento de +89,6% respecto de los 192 recibidos en 2021. Han
sido despachados un total de 345 expedientes, lo cual representa un relevante incremento
de +106,6% respecto del despacho global de 2021 (167 expedientes).

La demora del conjunto de los servicios de valoracion de la CAC ha bajado de 3,1 a 2,2
meses. La mayor demora es imputable a la OT de Figueres cuyo indice de actividad es el
més bajo de la CAC, 10,7% y ostenta un indice de demora muy negativo de 100 meses. A
contrario ha mejorado su situacion de 2021 la OT de Sabadell cuyo indice ha caido -13,7,
normalizando la tramitacion cuya demora ha mejorado sustancialmente de 14 a 0,3 meses.

Hasta ahora, dado que las visitas interiores al inmueble por parte de los servicios
facultativos de la ATC se comenzaron a realizar mayoritariamente en el afio 2018, en las
resoluciones del TEARC que proceden de comprobaciones de valoracion de afios
anteriores y que se resuelven en el afio 2022, la causa mas comun en los recursos al
TEARC y TSJC contintia siendo la falta de motivacion de la valoracion y la falta de visita o
personacion del técnico en el inmueble, ademas del mal estado de la finca no contemplado
en la valoracion. EI TSJC en su resolucion estima en parte la reclamacion del contribuyente,
retrayendo las actuaciones de modo que se proceda a realizar una nueva valoracion de la
finca motivada y llevandose a cabo la visita interior.

Pero en 2021 ha surgido un nuevo escenario al respecto de las retroacciones. En muchas
ocasiones se solicito visita a la finca durante el procedimiento, pero no pudo realizarse
porque el inmueble se habia vendido. Los tribunales en sus resoluciones piden que se
realice una visita a la finca demandando el acceso al poseedor del bien, es decir, que se
requiera la visita al nuevo comprador. Se han comenzado a hacer requerimientos a terceros
para cumplir con la inspeccion del inmueble. Este tipo de requerimientos esta siendo muy
complicado. A veces se produce la caducidad del procedimiento sin haber conseguido
visitar el inmueble, porque no se ha podido notificar al nuevo propietario.

El TEARC ha estimado las reclamaciones de los contribuyentes en los casos en que se ha
hecho visita en trdmite de audiencia o en recursos de reposicion. Los tribunales no piden
nueva visita a la finca ni nueva valoracion, sino que retrotraen las actuaciones hasta el
momento de la propuesta de liquidacion, instando a la ATC a que abra tramite de audiencia
con el fin de que se subsane la falta de motivacion y se practique la prueba con la emision
de un nuevo dictamen dentro del procedimiento de gestion.
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En las segundas valoraciones por retroaccion de las actuaciones, se llevan a cabo
habitualmente las siguientes actuaciones:

Se hace visita interior al inmueble (realizando mediciones si es necesario).
- Si el muestrario lo permite se hace una comparacion de valores.

- Se revisan las alegaciones realizadas por el contribuyente in situ, mientras el propio
contribuyente las explica.

- Se pide mas documentacion en el caso que surjan dudas entre la realidad observada
en visita y las alegaciones o comentarios del contribuyente.

- Se realiza un estudio mas exhaustivo, si cabe, del entorno, comparables, urbanismo,
etc.

- Se afiade en el dictamen de perito toda la documentacién relevante aportada por el
contribuyente.

Tanto en las nuevas valoraciones por resoluciones de los tribunales, como en las nuevas
valoraciones de tramite de audiencia, se ha tenido especial cuidado en considerar como
muy relevante la aportacion de documentacion por parte del contribuyente del estado de la
finca: fotografias, planos, etc.

También en las nuevas valoraciones realizadas en el 2022, siguiendo el mismo
procedimiento de afos anteriores, se han singularizado las valoraciones. En el caso de que
se haya realizado visita interior, explicando las caracteristicas constructivas del bien
inmueble a valorar, describiendo el entorno mas préximo, los accesos por carretera,
transporte publico y los servicios de que dispone.

Asimismo, se ha mejorado el sistema cartogréfico SIG y la extraccion de muestras
comparables de otras fincas declaradas por otros contribuyentes, para realizar tablas
comparativas con objeto de justificar la valoracion realizada.
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3.3.4. LA GESTION INSPECTORA

1. Comprobacion de datos estadisticos.

No se aprecian deficiencias relevantes en la informacién numérica facilitada en relacion
con la actividad inspectora, en cuya revision, no obstante, se han de tener presentes las
puntualizaciones que se indican a continuacioén:

- la informacion relativa al calculo del nimero de inspectores normalizados a su tiempo
de presencia efectiva se realiza con deduccién de las situaciones de baja laboral de
larga duracion; asimismo, en relacién con las ratios de actividad inspectora a los que
se refiere el apartado 4 del presente epigrafe, se debe precisar que la asighacion de
las actuaciones por servicio territorial se efectia de acuerdo con el domicilio fiscal del
contribuyente y no con la oficina de adscripcién del actuario, circunstancia que sesga,
conceptualmente, los resultados obtenidos por delegacion;

- las puntuales diferencias existentes entre la informacién disponible respecto de las
actas instruidas por la AEAT vy las recibidas en la ATC en 2021 se derivan de demoras
no significativas producidas en la captura y carga en G@UDI de las actas recibidas en
las ultimas semanas del ejercicio;

- los datos sobre los expedientes sancionadores incluyen importes en los que se han
deducido las reducciones establecidas en el articulo 188.1 de la LGT para las actas de
conformidad y con acuerdo.

2. Andlisis de las actas instruidas en el gjercicio.

El siguiente cuadro resume la gestién en el nUmero e importe de las actas instruidas en las
actuaciones finalizadas en los ejercicios 2021 y 2022:

ACTAS DE INSPECCION INSTRUIDAS

CONCEPTOS TRIBUTARIOS | 9001 2022 Al A
DE LAS ACTAS DE : : IMPORTE IMPORTE

INSPECCION INSTRUIDAS | NUMERO | NUMERO (miles €) (miles €)

PATRIMONIO 340 283 17.897 12.961

SUCESIONES 152 247 69407 50.583

TRANSMISIONES 17 47 9411 2788

JUEGO - -

TOTAL 509 577 96.715 75.332

El nUmero de actas instruidas durante 2022 (cuadro n.° 92) ha ascendido a 577 por un
importe total de 75.332 miles € (509 por 96.715 miles €), cifras que representan unas
variaciones de +13,3% en numero y -22,1% en la cuota tributaria total?® respecto de los
resultados obtenidos en 2021.

2 En relacion con las actuaciones (propuestas) de comprobacion limitada (CL) finalizadas por la OCI junto con las de
comprobacion ordinaria (CO), si las de CL se integraran estadisticamente en el cédmputo global de gestion inspectora
realizada durante el ejercicio, de la comparativa 2021/2022 resultaria que en 2022, en términos agregados de actuaciones,
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El importe medio alcanzado por el total de las actas instruidas en 2022 (cuadro n.° 95), se
ha situado en 131 miles €, lo que supone una variacion de -31,1% respecto de los 190
miles € alcanzados en el afio anterior.

Del analisis de la instruccién por conceptos (cuadros n.es 96 a 99), resultan las conclusiones
gue se exponen a continuacion.

— Se han incoado 283 actas por el IP (cuadro n°. 96) por importe de 12.961 miles €, con
unas variaciones de -16,8% en numero y de -27,6% en importe respecto del ejercicio
anterior (340 por 17.897 miles €). Ha de sefialarse que gran parte del incremento de
2021, tanto del numero como del importe de las actas, fue debido a la existencia de
sujetos pasivos fallecidos con nimero elevado de sucesores. La deuda media por acta
ha ascendido a 45,8 miles €, inferior en -13% a la obtenida en 2021 (52,6 miles €) y su
participacién en la recaudacion del impuesto, 1,9% de los ingresos aplicados, se ha
reducido con relacién a la del ejercicio anterior (3%) en -37,3%.

— Se han incoado 247 actas por el ISD (cuadro n°. 97) por importe de 59.583 miles €, con
unas variaciones de +62,5% en numero y de -14,2% en importe respecto del ejercicio
anterior (152 por 69.407 miles €). Debe subrayarse, en relacion con los menores
resultados en importe que en 2021 el principal motivo del incremento en cuanto al
importe se debi6é a la incoacion de actas extraordinarias que, si bien en términos
absolutos el nimero experimenté un ligero aumento, el importe de las actas
extraordinarias aumento en un 36,8%. La deuda media por acta ha ascendido a 241,2
miles €, inferior en -47,3% a la obtenida en 2021 (456,6 miles €) y su participacion en la
recaudacion del impuesto, 6,7% de los ingresos aplicados, se ha reducido con relacion
a la del ejercicio anterior (8%) en -16,1%.

— Se han incoado 47 actas por el ITPAJD (cuadro n°. 98) por importe de 2.788 miles €,
con unas variaciones de +176,5% en numero y de -70,4% en importe respecto del
ejercicio anterior (17 por 9.411 miles €). El incremento en ndmero tiene causa en la
comprobacion de la compra de bienes a particulares después del pronunciamiento ya
con caracter definitivo de la tributacion de este tipo de operaciones por parte del TS, si
bien el importe ha descendido debido a que en 2021 se levantd por este concepto un
acta extraordinaria. La deuda media por acta ha sido de 59,3 miles €, inferior en -89,3%
a la obtenida en 2021 (553,6 miles €) y su participacion en la recaudacién del impuesto,
0,1% de los ingresos aplicados, se ha reducido con relacion a la del ejercicio anterior
(0,4%) en -73,9%.

— Por los servicios de la CAC no ha sido instruida ningun acta por los TTJJ.

el nimero total de actuaciones instruidas seria de 641 (577 CO + 64 CL), por un importe global de 80.424 miles € (75.332
miles € CO + 5.092 miles € CL), lo que representaria, respecto del ejercicio precedente, en el que se realizaron 626 (509 CO
+ 117 CL) por 104.566 miles € (96.715 miles € CO + 7.851 miles € CL), unos decrementos de -2,34% en numero y -23,1%
en importe.
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Por modelos de acta (cuadro n°. 92), en 2022 han sido incoadas:

— 265 actas de conformidad con una deuda tributaria de 12.994 miles €, significando el
45,9% del total instruido en niamero (58,3% en 2021) y el 17,2% de la deuda tributaria
total descubierta (20,8% en 2021);

— 295 actas de disconformidad con una deuda tributaria de 57.704 miles €, significando el
51,1% del total instruido en niumero (41,7% en 2021) y el 76,6% de la deuda tributaria
total descubierta (79,2% en 2021);

— 17 actas con acuerdo con una deuda tributaria de 4.634 miles €, significando el 2,9%
del total instruido en numero (0% en 2021) y el 6,2% de la deuda tributaria total
descubierta.

La actividad inspectora desarrollada por los servicios de inspeccion de la AEAT en relacién
con el impuesto sobre el patrimonio (cuadro n.° 94), se materializ6 en 158 actas (76 en
2021): 95 de conformidad, con una deuda total de 2.557 miles € (76 por 2.379 miles € en
2021); 60 de disconformidad por 16.833 miles € (60 por 34.938 miles € en 2021) y 3 con
acuerdo por 43.582 miles € (14 por 5.642 miles € en 2021). Estas actas instruidas por la
AEAT suponen el 35,8% de las actas y el 82,9% de la deuda descubierta por este concepto
tributario (30,6% y 70,6%, respectivamente, en 2021).

En las actas de disconformidad por el IP incoadas por la inspeccion de la AEAT es el
Servicio de Inspeccién de la CAC el que practica la liquidacion y remite la carta de pago
directamente al contribuyente, que ingresa en la cuenta de ésta. En las actas IP de
conformidad es la propia AEAT la que emite y entrega su carta de pago.

En el cuadro siguiente se resumen las actuaciones de comprobacion limitada finalizadas
por el Area de Inspeccion de la ATC en 2022 que dieron lugar a un total de 64 propuestas®*
por importe de 5.092 miles € (117 propuestas por 7.851 miles € en 2021).

24 El plan de inspeccion contempla una serie de actuaciones, dentro de las cuales se enmarcan las de comprobacién limitada
en TTCC (procedimiento regulado en los articulos 136 a 140 de la LGT: una vez revisados los datos y justificantes que
constan en la ATC, ya sean aportados por el contribuyente o conseguidos de oficio, procede proponer y girar una liquidacién
provisional por el impuesto de que se trate). En el ambito del ISD, las 27 propuestas de comprobacién limitada instruidas en
2022 por la Oficina Central de Inspeccion se desglosan en: 5 con una deuda tributaria descubierta total de 339 miles €
derivadas de diligencias de la AEAT; 3 por 163,3 miles €, extraccién DataWarehouse; 2 por 1.171,7 miles €, extraccién
auténoma de informacioén; 17 por 2.174,8 miles €, traslado actuaciones desde 6rganos de Gestion Tributaria (segun lo
dispuesto en la instruccién de 06/05/2022 sobre la Coordinacion entre los Organos de Gestion Tributaria y la Inspeccion de
Tributos de la ATC en su instruccién 32.- Actuaciones inspectoras que afecten a procedimientos iniciados y no finalizados.(...)
4. En particular, los expedientes que estuvieren siendo revisados por los érganos de Gestion de conformidad a los planes de
comprobacion se deberan trasladar a la Inspeccion segun los criterios (...) [especificados en la instruccion para los diversos
conceptos tributarios]”). En el &mbito del ITPAJD, las 37 propuestas de comprobacién limitada instruidas en 2022 por la OCI
se desglosan en: 33 con una deuda tributaria descubierta total de 1.172,8 miles € derivadas de diligencias de la AEAT; 2 por
43,7 miles €, extraccion DataWarehouse; 2 por 26,2 miles €, extraccion autébnoma de informacion.
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ACTUACIONES DE COMPROBACION LIMITADA

PROPUESTAS | iysTruipas | P-/NSTRUDAS | o oaDas | LIQUIDADAS

POR CONCEPTOS : IMPORTE . IMPORTE
TRIBUTARIOS NUMERO Hiles € NUMERO Milos €

IP - -

ISD 27 3.849 80 3534

ITPAJD 37 1243 6 299

TTJ - -

TOTAL 64 5.002 86 3.833

3. Analisis de las actas liquidadas.

De las 838 actas susceptibles de liquidacion (cuadro n.° 101), 743 instruidas en el ejercicio,
han sido resueltas 736, quedando 102 pendientes a fecha fin de ejercicio. El indice de
demora se ha situado en 1,7 meses, +0,2 meses respecto de los 1,5 de 2021 (la Oficina
Central de Inspeccion (OCI) ha reducido en -1,2 meses el del ejercicio precedente,
situdndose en 2021 en 1,3 meses; han incrementado el diferencial las de Girona , +2,5
meses, y Tarragona, +2,6 meses, no constando demora en la de Lleida), no apreciandose,
existencia de incidencias de relieve en el proceso de liquidacion.

Durante el ejercicio 2022 no se ha anulado ninguna acta, pero se ha dictado la realizacion
de actuaciones complementarias en relacion a tres expedientes?.

Respecto a las 736 actas liquidadas, en 16 se ha dictado acuerdo de rectificacion?®, siendo
confirmadas las restantes (cuadro n.° 102).

4. Ratios de la actividad inspectora.

Los efectivos dedicados a la actividad inspectora (personal dedicado a la inspeccion activa
calculado, segun cémputo convencional de “inspectores normalizados”: inspectores, 1;
subinspectores, 0,75) en funcién de los meses en los que actuaron en el afio, han
ascendido a un total de 16,5 inspectores normalizados para el conjunto de la CAC,
superiores a los 17,8 del ejercicio anterior (cuadro n.° 93).

% Concretamente, en relacién a IP instruido por AEAT en el que tratandose de actuaciones de alcance general no se habia
analizado la exencién de participaciones titularidad del sujeto pasivo; en relacion a actas instruidas por ATC se ha ordenado
completar expediente en dos casos, uno para verificar posible incidencia de actuaciones inspectoras en IS en exencién de
participaciones IP y en otro para emitir dictamen en valoracion de participaciones. Es previsible que durante el 2023 se dejen
sin efecto las correspondientes actas para la formalizacién de nuevas actas.

26 En relacion a las actas rectificadas cabe diferenciar: 1) actas instruidas por la ATC, 9 actas rectificadas: a) en relacion a
una regularizacion practicada a los miembros de una familia (4 contribuyentes) en relacion a IP 2017, se formalizaron actas
de conformidad y disconformidad respecto a todos ellos, se rectificaron las propuestas de regularizacién al considerar
fiscalmente no deducible las cuotas de IRPF (2017): dicha actuacion ha supuesto la rectificacién de 8 propuestas de
liquidacion; b) en relacion a una regularizacion practicada en materia de 1ISD, de un contribuyente respecto al cual se estaban
efectuando actuaciones coordinadas con la AEAT, en relacion al IRPF e IP, a raiz de rectificacion de la propuesta de
liquidacion de IRPF, se rectifica propuesta ISD puesto que la rectificacion de IRPF afectaba a los criterios para la
determinacion de la residencia del sujeto pasivo. 2) actas instruidas por AEAT, 7 actas rectificadas: a) en 3 casos, a raiz de
la rectificacion de las respectivas actas de IRPF, se han rectificado 3 propuestas de liquidacién de IP, puesto que en unos
casos la rectificacion de IRPF afectaba al limite de cuotas de IP como a los criterios para la determinacién de la residencia
del sujeto pasivo y en otros a la consideracion de existencia de simulacion; b) asimismo, se ha rectificado la propuesta
incluida en 4 actas de disconformidad del IP (4 miembros de una familia) puesto que para la determinacién del valor de las
participaciones de una mercantil titularidad del sujeto pasivo se ha actualizado el valor que dicha sociedad ostenta en varias
SICAV y por lo tanto no se ha respetado la regla de valoracion establecida en el art. 16 de la LIP.
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RATIOS DE ACTIVIDAD INSPECTORA POR INSPECTOR NORMALIZADO

2021 2022
WC | wiweo | WPORTE | \jueo | MPORTE
OCl 213 4.385,6 226 7.619,6
Girona 50 5.676,5 54 6.183
Lleida 31 13.689,0 49 2.775
Tarragona 65 22117 58,9 34758
TOTAL 28,6 5.433,4 35 4.565,6

El nUmero de actas por inspector normalizado en 2022 (cuadro n.° 93) ha sido de 35 por
un importe de 4.565,6 miles €, lo que supone unas variaciones de +22,5% en el numero de
actas (28,6 en 2021) y de -16% respecto del importe obtenido en 2021 (5.433,4 miles €).

La dindmica se ha diferenciado segun sedes: ha resultado positiva, en términos de mayor
namero e importe incoado por inspector normalizado (in°), en la OCI, que ha incrementado
los resultados de 2021 en +5,2 actas y +234 miles €, y Girona en +4 actas y +506,5 miles
€; con el mayor incremento en productividad (en nimero) se significa en 2022 la instruccién
de Lleida, +18 actas por in°, si bien en importe obtiene el mayor decremento diferencial de
las 4 sedes, -10.914 miles €. En la delegacién de Tarragona se obtiene la Unica disminucién
de productividad en nimero por in°® computable en las 4 sedes de la ATC, equivalente a
una variacion de -6,1 actas, si bien en importe obtiene la primera cifra en términos
incrementales referidos a diferencial de importes por in° respecto de la cifra resultante de
2021, +1.204,1 miles €. Globalmente, los diferenciales son +6,4 actas porin°y -867,9 miles
€ por in° respecto de los resultados del ejercicio precedente.

5. Instrumentos inspectores.

Los principales instrumentos inspectores utilizados para la investigacion de posibles
hechos imponibles fueron:

o |IP
— Requerimientos de las OOGG no atendidos y utilizacién de la herramienta ZUJAR.

— Personas juridicas que participan en una SICAV (Sociedad de Inversion de Capital
Variable).

— Cambios de domicilio de personas fisicas.
— Personas juridicas que han presentado modelo 720.

— Declarantes IP que hayan aplicado la exencién por actividad econémica o participacion
en sociedades a partir de determinado importe.

— Personas fisicas no declarantes IP con patrimonio inmobiliario no afecto.

e |SD
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— Herencias no declaradas: cruce, por los servicios informéticos de la ATC, de las
relaciones de fallecidos, facilitadas por los Registros Civiles, y datos de presentaciones
del ISD y del IP obtenidos de los ficheros remitidos por la AEAT.

— Préstamos no declarados: cruce de contribuyentes con valor declarado en el modelo
600 (ITPAJD) que hayan figurado como contribuyentes en un modelo 650 (ISD) y al del
indicado modelo 600.

— Adicién de bienes: cruce de contribuyentes sujetos pasivos o transmitentes en un
modelo 600 que hayan figurado como causantes en un modelo 660 (ISD).

— Adiciébn de bienes respecto de herencias no declaradas: cruce de contribuyentes
fallecidos sin constar como causantes en un modelo 660 pero si como transmitentes en
un modelo 600 dentro del afio anterior a su fallecimiento.

e ITPAID

— Cruce de transmitentes en el modelo 600 que figuren como sujetos pasivos de un
modelo 600 en fecha posterior.
6. Utilizacion de la herramienta ZUJAR.

NUMERO DE ACTAS INCOADAS EN 2022 POR LA COMUNIDAD AUTONOMA DE CATALUNA COMO
CONSECUENCIA DE LA UTILIZACION DE ZUJAR

P ISD P
COMUNIDAD P ISD TP
- IMPORTE IMPORTE IMPORTE
AUTONOMA B (miles €) B (miles €) B (miles €)
CATALUNA 167 8.763 2 125 39 1.362

- Actas incoadas mediante la herramienta ZUJAR: problematica

La comunidad ha venido utilizando la herramienta ZUJAR como instrumento de seleccién
de contribuyentes como indica el nimero de actas incoadas reflejado en el cuadro anterior,
para lo que dispone de acceso a la herramienta, aunque también solicita a la Delegacion
Especial de la AEAT que se ejecuten determinadas consultas de acuerdo con sus
pardmetros.

- Utilizacion y aprovechamiento de zUjares sectoriales

Desde la CA se indica que si bien en el ZUJAR de contribuyentes se pueden cruzar distintos
conceptos (con limitaciones), no ocurre lo mismo en los ZUJARES sectoriales. De hecho,
aunque esté a disposicién el modelo 720, no es posible ni acotar por domicilio fiscal del
perceptor ni seleccionar con otros conceptos tributarios, por ejemplo, si consta la
presentacion de declaracion de IP o no.

Se debe para ello efectuar una seleccion, solicitar exportacion y ejecutar filtros manuales,
o0 bien volver a solicitar importacion. También desde la ATC se solicita la asistencia a cursos
para recibir formacion sobre cémo sacar el maximo partido a los nuevos accesos que van
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ofreciéndose desde la AEAT.

En octubre de 2022, se realiz6 un curso impartido por la AEAT para tratar los nuevos
ZUJARES puestos a disposicion de las CCAA. Al curso asistio personal de Aplicacion de
los tributos y de Recaudacion.

A raiz del curso se efectian extracciones de informacién en relacion a los modelos 180,
189 y 303 utilizados por la Oficina de Recaudacion para la ejecucion de diligencias de
embargo.

Para las actuaciones inspectoras se ha introducido la informacion proveniente del modelo
159 sobre consumos eléctricos, sobre todo para realizar investigaciones en materia de
deslocalizados. No obstante, se ha detectado que faltan muchas referencias catastrales lo
gue supone una falta de informacién en relacion al uso del inmueble.

Se insiste en las limitaciones de los posibles cruces, aduciendo que no consta informacion
del modelo 720, ni informacién CRS (Common Reporting Standard). Por otra parte, para
cruzar con el 720 solo se permite indicar si consta presentado o no, sin tener posibilidad
de introducir variables, lo mismo ocurre con “relaciones”, donde solo se puede indicar si
tienen o no.

Para la ATC seria deseable que se pudiera cruzar toda la informacion del ZUJAR de
contribuyentes y con acceso a toda la informacion que consta en el modelo de informacion.

7. Mutuaremisién de diligencias de colaboracién.

En el ejercicio 2022 se han recibido un total de 35 diligencias enviadas en cumplimiento de
lo establecido en el articulo 167 del RD 1065/2007, de 27 de julio, por las unidades
adscritas a la Dependencia de Inspeccion de la AEAT, 6 menos que en 2021 (cuadro n°.
103). Por su parte, los servicios de inspeccién de la OCI han remitido a la Administracion
del Estado 2 diligencia de las reguladas en el mencionado articulo, 3 menos que en el
ejercicio anterior. En 2022 no consta la recepcién de diligencias de colaboracion
provenientes de otras comunidades ni enviadas a éstas.

El resultado de las actuaciones realizadas como consecuencia de las diligencias de
colaboracion recibidas de la AEAT es el que figura en el siguiente cuadro:
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NUMERO DE ACTAS INCOADAS EN 2022 POR LA CAC COMO CONSECUENCIA DE DILIGENCIAS DE
COLABORACION REMITIDAS POR LA INSPECCION DEL ESTADO EN 2021 Y EJERCICIOS ANTERIORES

CONCEPTO NUMERO MPORTE % (*)
(EN MILES €) °
Impuesto sobre patrimonio 20 174 1,34
Impuesto sobre sucesiones y donaciones 9 810 1,36

Impuesto sobre TPAJD

1

84

3,01

Tributos sobre el juego

TOTAL

30

1.068

1,42

(*) Porcentaje en importe respecto del total de actas incoadas en 2022 en cada uno de los conceptos por la comunidad

8. Colaboracion en materia inspectora con la AEAT.
La colaboracién en el ambito de la inspeccion en 2022 ha sido amplia.

Ademas de la utilizacion de ZUJAR y de la mutua remision de diligencias de colaboracién
a las que se hace referencia en los dos apartados inmediatamente anteriores, entre otras
actuaciones cabe citar las llevadas a cabo por el Grupo de trabajo de coordinacion de las
inspecciones de la AEAT-ATC, constituido en el ambito del Consejo Territorial para la
Direccion y Coordinacién de la Gestién Tributaria (CTDCGT), el intercambio de informacion
(epigrafe 3.4.3), la agilizacion de la remision de informacion a la inspeccion de la ATC
mediante cesion de informacion no estructurada a través de la SE de la AEAT, la realizacion
de cruces a solicitud de la ATC (8 en 2022), o la remision de denuncias por la ATC a la
AEAT (103) y a la inversa (2).

Otra forma de colaboracion se establece mediante los accesos a las BBDD de la CA por
parte de funcionarios de la AEAT y los de los empleados de la ATC a las bases de la AEAT,
gue se citan en el apartado 3.1.4 anterior.

Por parte de la AEAT se envian las actas de IP y el correspondiente expediente
administrativo mediante el sistema de cesién de informacion no estructurada. Se informa
desde la ATC de retrasos en larecepcion de dichas actas, lo que limita el plazo para realizar
el correspondiente acuerdo de liquidacion. En algunos casos, las actas llegan solo un mes
antes de que finalice el plazo de 18 meses establecido por la LGT, debido mas a su
formalizacion en fecha muy tardia, que al retraso en su remision. Esto implica que el plazo
para que se realice el correspondiente acuerdo de liquidacion es muy limitado y no hay
margen para corregir ni homogeneizar criterios.

Mayoritariamente estos casos son consecuencia de que las actas se han formalizado en
una fecha muy ajustada al plazo méximo de duracién de las actuaciones inspectoras, no
€n un retraso en su remision; sin embargo, el efecto practico es el mismo.

Adicionalmente, cabe sefialar que preventivamente, en caso de que no consten
presentadas alegaciones, se solicita a la AEAT que confirme si se han presentado a través
de la sede electrénica, puesto que en alguna ocasion las alegaciones han tenido entrada
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en la ATC una vez emitido el acuerdo de liquidacion, con el plazo de duraciéon de las
actuaciones practicamente agotado.

Cabe destacar que es habitual solicitar la remision del acuerdo de liquidacion de IRPF, bien
para la contestacion de las alegaciones de IP, bien para reforzar la consideracion de
residente del contribuyente en la CAC. En este sentido la colaboracién y la remision de la
documentacién solicitada es optima.

Durante el afio 2022 se ha realizado una actuacion inspectora conjunta con la ATC, en las
gue se han llevado a cabo comprobaciones relativas a IRPF, IRNR e IP de 2016 a 2019 y
la ATC comprobaba el ISD de 2018. Las actas firmadas, arrojaron unos importes liquidados
de 2.424.800,84 eurso por IRPF y 873.983,25 por IP.

Desde la CA no se facilita a la AEAT carta de pago para que el ingreso de actas de IP
incoadas por la Inspeccion del Estado pueda hacerse en las cuentas de la CA. Se
recomienda se estudie la forma de codificar las actas por IP de forma que en ellas se
identifique que se trata de un acta por obligacibn personal,y que, en consecuencia,
corresponde a la comunidad auténoma para evitar el pase de los fondos por la cuentas de
la AEAT.

9. Gestion de los recursos interpuestos.

Durante el ejercicio 2022 (cuadro n°. 104), se han interpuesto 63 recursos ante las oficinas
técnicas, frente a los 80 entrados en 2021. Del total, 35 han correspondido a actuaciones
relativas al IP, 18 al ISD y 10 al ITPAJD.

El indice demora (cuadro n.° 104) en su resolucion se ha situado en 2,7 meses (+1,8
respecto del indice de 2021, 0,9 meses), con el mayor incremento en el indice de la OCI,
+3,7.

Las principales materias objeto de recurso durante 2022 en relacion con los mas relevantes
conceptos (IP, ISD e ITPAJD), segun lo expuesto por los responsables del area, son los
siguientes:

e Enrelacion al ISD:

— consolidacion del derecho de usufructo, en contra de la valoracion y aplicacion del tipo
medio de gravamen; no obstante, se verifica que se han aplicado el valor y el tipo
previamente autoliquidado en la constitucion del derecho de nuda propiedad;

— reducciones aplicables, especialmente relacionadas con el requisito de mantenimiento
y actividad econdmica en caso de arrendamiento de bienes inmuebles; en cuanto a la
resolucion de los mismos, teniendo en cuenta la redaccion literal y teleolégica de la
norma no dejaba lugar a dudas del criterio seguido por la Inspeccion;
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reducciones aplicables en caso de entidad dedicada a arrendamiento de bienes
inmuebles; en cuanto a la resolucion de los mismos se ha tenido en cuenta las pruebas
aportadas y el criterio de las resoluciones de los Tribunales Econdmico-Administrativos;

existencia o no del hecho imponible (donaciones); habiendo acreditado la existencia del
hecho imponible en cada caso concreto en funcion del supuesto de hecho, se han
desestimado los recursos.

e Enrelacion al ITPAJD:

consideracion de una vivienda como bien afecto a una actividad econdémica
(apartamento turistico), atendiendo a las pruebas aportadas y la documentacién que
integra el expediente, se considera que no se ha probado la pretension del
contribuyente;

exencién de la transmision de participaciones y no procedencia de la excepcion a la
exencion del art. 108.2.c) LMV; se ha resuelto de forma desestimatoria, en base a los
hechos acreditados y a los criterios jurisprudenciales y doctrinales al respecto;

sujecion y determinacion de la base imponible en el caso de concesiones
administrativas; habiendo considerado adecuada tanto la calificacion como la valoracion
efectuada en el procedimiento inspector; d) sujecion al IVA y no a TPO por considerar
que el transmitente era empresario o profesional con derecho a la renuncia de la
exenciéon del IVA; se ha resuelto de forma desestimatoria, atendiendo a la
documentacién que integra el expediente, se considera que no se ha probado la
pretension del contribuyente.

e Enrelacion con el IP:
consideracion de sujeto pasivo como no residente en la CAC;
aplicacion de la exencién sobre participacion en entidades;

valoracion de participaciones respecto las cuales se aporta informe de auditoria fechado
con posterioridad al inicio de las actuaciones inspectoras;

célculo del limite del IP teniendo en cuenta las bases y cuotas derivadas de acto de
ejecucion en materia de IRPF respecto de las cuales el obligado tributario ha interpuesto
recurso contra la ejecucion de la resolucion del TEARC en materia de IRPF, el obligado
tributario sefiala que por coherencia debe recurrir también liquidacion IP. En estos
casos, se haresuelto de forma desestimatoria, en base a los hechos acreditados y a los
criterios jurisprudenciales y doctrinales al respecto.
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La restante tipologia de impugnacion concierne a la imposicion de sanciones, la valoracion
de otros bienes y derechos y cuestiones procedimentales diversas?’.

10. Procedimiento sancionador.

En relacién con el procedimiento sancionador, en el afio 2022 (cuadro n°. 110), han sido
instruidos 697 expedientes por un importe global conjunto de 23.663 miles € (680 por
18.421 miles € en 2021), lo cual refleja unos incrementos de +2,5% en nimero y +28,5%
en importe respecto de la instruccion llevada a cabo en 2021. Del total de expedientes
sancionadores instruidos, 308 por importe de 14.890 miles €, se corresponden con
actuaciones inspectoras finalizadas por los Servicios de inspeccion de la AEAT en relacion
con el IP, lo cual refleja unos incrementos de +9,2% en numero y +145,5% en importe
respecto de la instruccion llevada a cabo en 2021 (cuadros n.°s 110y 112).

Los expedientes sancionadores liquidados durante el ejercicio han sido 855 por un total de
28.923 miles €), lo cual refleja unas variaciones de +0,2% en numero y -35,6% en importe
respecto de la liquidacién llevada a cabo en 2021. Del total de expedientes sancionadores
liguidados en 2022, 345 por importe de 15.380 miles € corresponden a actuaciones
inspectoras finalizadas por servicios de inspeccién de la AEAT en relaciéon con el IP
(cuadros n.** 110y 112).

La dinamica se ha diferenciado segun sedes de la ATC: ha resultado positiva, en términos
de mayor niumero e importe instruido en la de Lleida, que ha incrementado los resultados
de 2021 en +20 expedientes sancionadores (es") y +251 miles € respecto de las cifras
obtenidas en la gestidén del ejercicio precedente. Respecto de las otras 3 sedes: la OCI
obtiene unos diferenciales de +8 es'y -14 miles €; Girona, -21 es'y -409 miles €; Tarragona,
-29 es"y +2 miles €. Globalmente, los diferenciales son negativos: -22 es'y -170 miles €
respecto de los resultados del ejercicio precedente.

27 »Contra la imposicion de sanciones, mayoritariamente se alega alguno o varios de los siguientes motivos: a) falta de
culpabilidad: se desestima puesto gque esta suficientemente motivada; b) en relacion con la parte no delictiva sobre la que se
sanciona en via administrativa, la improcedencia de la regularizacion via liquidacion vinculada a delito: expresamente no
permitido por la LGT, Unicamente cabe tratar la culpabilidad en relacion con la parte de la regularizacién respecto de la cual
no se ha apreciado conducta dolosa por parte del obligado tributario; c) ausencia de firmeza de la liquidacién para que
proceda la sancion, se desestima dado que la LGT establece los plazos prescindiendo de la firmeza de la liquidacion que
trae causa de la sancién; d) fallecimiento del sujeto infractor como causa de extincion de la responsabilidad en relacion a las
sanciones no impuestas: se estima porque el fallecimiento se produce con anterioridad a la notificacion de la resolucion del
expediente sancionador.»En relacion con la valoracién de otros bienes y derechos, se alega: a) falta de motivacion,
individualizacién en las valoraciones inmobiliarias, se acuerda retrotraer actuaciones con el fin de efectuar una visita ocular
de los bienes objeto de valoracion; b) inadecuacion de los criterios tenidos en cuenta en la valoracion (testigos, coeficiente
de edificabilidad, pertenencia a un complejo turistico), en la resolucion se justifica que dichos elementos ya eran conocidos
en el momento de efectuar la valoracién y que por lo tanto se considera que el dictamen de valoracién emitido es adecuado.
»En relacion con cuestiones procedimentales, destacan los recursos en relacion con la siguiente casuistica: a) caducidad
del procedimiento de tasacion pericial contradictoria y consecuente prescripcion del derecho a exigir la deuda, se desestima;
b) se alega indefensién porque el acuerdo de liquidacion estaba redactado en catalan, se traduce el acuerdo de liquidacién
y se desestima el recurso dado que en ninglin momento anterior durante el procedimiento se habia efectuado dicha peticién
y el representante se habia relacionado con la administracién en catalan; c) recurso contra la inadmision de la solicitud de
tasacion pericial contradictoria: se verifica extemporaneidad y se desestima el recurso; d) recurso contra la inadmision de la
reserva de tasacién pericial contradictoria en relacién con el ISD: se desestima dado que la normativa propia de Catalufia
que regula el impuesto no prevé de manera expresa la reserva de tasacion pericial contradictoria.
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Las principales causas de los expedientes sancionadores instruidos en 2022 son las
siguientes:

IP: no declarantes, declarantes por obligacién real cuando les corresponderia declarar
por obligacién personal, bienes no declarados (principalmente bienes situados en el
extranjero), valoracion inferior a las normas LIP (Ley del impuesto sobre el patrimonio),
incumplimiento de los requisitos de la aplicacion de la exencion (participaciones y
actividad econémica), bienes no afectos (uso personal, SICAV).

ISD: diferencias de valoracién (habiendo declarado por debajo de normas IP); bienes no
declarados; incumplimiento de los requisitos para la aplicacion de la reduccion del 95%
(donante continla ejerciendo funciones directivas retribuidas, participaciones en
entidades y actividad econdmica); reduccion parcial 95% en caso de bienes de uso
personal, SICAV (Sociedad de Inversion de Capital Variable).

ITPAJD: no declarantes (principalmente de bienes usados).

Asimismo, se producen supuestos especificos de hecho que, dando lugar a la instruccion
de actas, no generan expediente sancionador.

IP: fallecimiento del sujeto pasivo; no se aprecia culpabilidad (concretamente en falta de
liquidacion, cuando el sujeto pasivo habia sido residente unos afios, no residente otros
y con ejercicios regularizados, se considera residente por centro de intereses
econdmicos); regularizacion por la aplicacion del limite IRPF-IP derivado
exclusivamente de ajustes IRPF.

ISD: fallecimiento del sujeto pasivo; presunciones de titularidad, reducciones parciales
motivadas por bienes no afectos (principalmente por inversiones financieras distintas a
[IC); diferencias de valoracion (habiendo declarado segun normas IP).

ITPAJD: no se aprecia culpabilidad en cuanto a la determinacion de la base imponible
(concesiones administrativas).
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3.3.5. RECAUDACION

3.3.5.1. ANALISIS GLOBAL DE LA GESTION RECAUDATORIA
1. Comprobacion de datos estadisticos.

En relacion con la informacion facilitada por la ATC referida al presente epigrafe deben
tenerse en cuenta las siguientes consideraciones:

— Lainformacién numérica, contenida tanto en este apartado como en los cuadros n°s.116
a 120 y 137 a 147 del anexo de este informe, se corresponde con la disponible en el
Sistema de Gestion Economico-Financiera de la Generalitat (GECAT), de la
Intervencion General de la Generalitat de Catalunya (IGGC), concordante con la cuenta
de gestion de los tributos cedidos (CGTC) a las CCAA, establecida en la Orden
805/2004, de 4 de marzo, rendida al Tribunal de Cuentas por conducto de la IGAE con
fecha 22/03/2023.

— Los datos referidos a partidas pendientes de aplicacion son los suministrados por la
IGGC sobre la informacion disponible en la contabilidad una vez finalizado el proceso
de cierre contable.

— La IGGC no dispone de informacion desagregada respecto de la situacion a fin de
ejercicio del total de las partidas pendientes por aplazamientos y fraccionamientos
incluidas en la contabilidad extrapresupuestaria de deudores?®, ni del desglose de la
fase recaudatoria en la que se encuentran los aplazamientos acordados;

— En relacién con las cancelaciones de derechos distintas al ingreso, se ha de tener
presente que la informacion contable disponible a través de GECAT no desglosa las
bajas por prescripcién de los derechos anulados y, en lo que se refiere a las bajas por
insolvencia, debe constar que estas se corresponden, exclusivamente, con las
comunicadas por la AEAT respecto de su gestidn en la recaudacion ejecutiva, deudas
de fallidos, a cuya cancelacion se procede en GECAT sin perjuicio, en su caso, de la
posterior rehabilitacion de los créditos.

— Respecto del numero total de providencias de apremio pendientes de cobro en la CAC
a fin del ejercicio precedente (a fecha 31/12/2021), no coincide su distribucién con el
estadistica de pendencia inicial por ente gestor de la recaudacion ejecutiva, debido a
gue deudas gestionadas en el ambito de la realizada por la propia comunidad que

28 En relacion con el tratamiento de aplazamientos y fraccionamientos en la CAC, cabe indicar que, del mismo modo que en
la AGE, la practica contable mantenida por la IGGC es la que se deriva de la aplicacion del punto 4 del apartado 5°, Criterios
de registro o reconocimiento contable de los elementos de las cuentas anuales, de la primera parte del Plan General de
Contabilidad Publica, aprobado por orden 1037/2010, de 13 de abril, a cuyo tenor, “La concesién de aplazamientos o
fraccionamientos en los derechos a cobrar presupuestarios reconocidos que implique el traslado del vencimiento del derecho
a un ejercicio posterior supondra la reclasificacion de tales créditos en el balance y la anulacion presupuestaria de los mismos,
gue deberan aplicarse al presupuesto en vigor en el ejercicio de su nuevo vencimiento”, por lo que los derechos en esta
situacion de aplazamiento o fraccionamiento a fin de ejercicio no forman parte de los derechos pendientes de cobro a dicha
fecha.
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guedaron pendientes de cobro el afio precedente han sido gestionadas durante 2022
en el &mbito de la gestidon de recaudacion ejecutiva realizada por la AEAT vy viceversa,
de manera que la OCR, para mantener la coherencia estadistica, procede al ajuste del
dato del pendiente inicial®.

2. Evolucion de la gestion recaudatoria.

La situacion global de la gestion recaudatoria en el periodo analizado es la que se
desprende de los siguientes datos, cuyo desglose se encuentra en los cuadros n.°¢ 116 y
117:

9

DERECHOS 2021 02 | sy
Derechos ptes. de cobro a del afio anterior 697.981 701.934 0,6
Rectificaciones 976 641 -34,3
Derechos pendientes de cobro liquidos 698.957 702.575 0,5
Derechos contraidos 4415646 | 4.913.854 11,3
Derechos anulados 176.004 158.214 -10,1
Derechos liquidos 4.938.599 | 5.458.215 10,5
Derechos cancelados 4.236.665 | 4.723.917 15
Derechos ptes. de cobro a fin de afio 701.934 734.298 4,6

Las magnitudes basicas de la gestion recaudatoria puede apreciarse en su conjunto en los
cuadros siguientes:

RELACION ENTRE DERECHOS ANULADOS Y TOTAL DE DERECHOS CONTRAIDOS 2021 2022
MAS PENDIENTE DE COBRO LiQUIDO
DERECHOS ANULADOS / DERECHOS CONTRAIDOS MAS PENDIENTE DE COBRO LiQUIDO 34 28

La relacién entre los derechos anulados y el total de derechos contraidos (cuadro n.° 116),
que permite deducir el grado de incidencias en los procesos gestores y recaudatorios,
representa en 2022 un 2,8% (3,4% en 2021).

RELACION ENTRE RECAUDACION APLICADA LIQUIDA Y DERECHOS CONTRAIDOS

LiQuipos 2021 2022

RECAUDACION APLICADA LIiQUIDA / DERECHOS RECONOCIDOS LiQUIDOS 84,2 85,2

La relacion entre derechos contraidos liquidos o derechos reconocidos (incluye derechos
pendientes de cobro a fin del afio anterior mas/menos rectificaciones mas derechos
contraidos del ejercicio corriente menos derechos anulados) y recaudacién aplicada liquida
(derechos recaudados en el ejercicio menos devoluciones) se ha situado en 2022, tal y
como el cuadro adjunto refleja, en el 85,2% incrementandose respecto del ejercicio anterior
gue alcanzo el 84,2% (cuadro n.° 116).

2% Variacion, en nimero, de 142 providencias equivalente a -0,69% del nimero de providencias iniciales respecto del volumen
total de pendientes del ejercicio anterior en cuanto a la gestién realizada por la ATC y de +10,5% en cuanto al volumen
referente a la gestion realizada por la ATC.
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DERECHOS RECONOCIDOS Y CANCELACION DE DERECHOS

EE DERECHOS | BAJASPOR | BAJASPOR OTRAS B Ao
CONTRAIDOS | o cAUDADOS | INSOLVENCIA | PRESCRIPCION |  BAJAS SlLE PENDIENTES DE
LiQUIDOS CANCELADOS | COBRO A FIN DE ARO
5.458.215 4.720.909 102 0 2.906 4.723.917 734.298

El importe de las bajas por insolvencia ha descendido hasta los 102 miles € (6.994 miles
de € en 2021), suponiendo un 0,002% de los derechos cancelados en el ejercicio, frente al
0,2% de 2021.

Por otra parte, al igual que en 2021 no se han producido bajas por prescripcion, mientras
gue las generadas por "otras causas" ascendieron a 2.906 miles €, un 0,1% de los derechos
cancelados (0% en 2021).

Como se ha indicado previamente, la informacion disponible en GECAT no facilita datos
desglosados respecto de las bajas distintas al ingreso. La informacion referente a las bajas
por insolvencia tiene cardcter parcial, incorporando Unicamente las producidas en la
gestion de la recaudacion en periodo ejecutivo realizada por la AEAT.

3. Andlisis global del pendiente de cobro a fin de afio.

El volumen global de los derechos pendientes de cobro a 31 de diciembre de 2022 (cuadro
n.° 117) representa un total de 734.298 miles € y respecto del total de derechos contraidos
liguidos en 2022, supone una proporcion del 13,5% en el &mbito global de la CAC (14,2%
en 2021).

EVOLUCION DEL PENDIENTE DE COBRO

2020 / IMPORTE 2021/IMPORTE % 2021/2020 2022/ IMPORTE % 2022/2021

697.981 701.934 +0,6% 734.298 +4,6%

La evolucion de los derechos pendientes de cobro en 2022 (cuadros n.°s 116 y 117)
muestra un incremento global de +32.364 miles € (+4,6% de incremento entre el volumen
inicial y el final), con unas variaciones porcentuales de +0,6% en 2021 y +12% en 2020.

Los cuadros n.s 117 y 133 ofrecen informacidn sobre el porcentaje estimado del pendiente
de cobro en voluntaria (76,6%) y ejecutiva (23,4%), manteniéndose practicamente estable
la distribucion respecto de la situacion del ejercicio precedente (75,7% y 24,3%,
respectivamente, en 2021).

La relacion entre pendiente de cobro a fin de afio y los derechos contraidos liquidos se
sitla en el 13,5% (14,2% en 2021).

De acuerdo con la informacion facilitada por la Oficina Central de Recaudacion a través del
area de Aplicacion de los Tributos y Valoraciones, el importe de las liquidaciones
suspendidas a la fecha de emision del presente informe, ha supuesto un total de 183.613
miles de €, de los que 181.550 miles de €, el 98,9% del total, corresponden a liquidaciones
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en periodo voluntario y 2.062 miles de €, el 1,1% restante, a periodo ejecutivo, y que, en
conjunto, representan el 53,1% de los derechos pendientes a cierre contable a 31/12/2022
(62.896,04 miles € y 60,4% del pendiente a 31/12/2021)%. El IP representa el 59,6% del
total importe suspendido, ISD el 20,7% e ITP el 19,8%, con un marginal 0,001% por Tasas
de Juego®L.

La principal causa de suspension se corresponde con la impugnacién del acto
administrativo, bien por interposicion de recurso ordinario o de reclamacion econdmico-
administrativa con reserva de TPC*2,

4, Incidencia de aplazamientos y fraccionamientos.

De acuerdo con la informacién obrante en la CGTC, en el ejercicio 2022 los derechos
anulados en la CAC por la concesion de aplazamientos y fraccionamientos sobre TTCC
(por lo que su importe aparece descontado en el pendiente de cobro a fin de 2022 ya que
su vencimiento se traslada a un ejercicio posterior y se aplicara al presupuesto en vigor en
el ejercicio de su nuevo vencimiento, 2023 y siguientes) han ascendido a 94.941 miles €
(74.828 miles €, el 78,8%, imputables al presupuesto corriente y 20.113 miles €, el 21,2%
restante, a presupuestos cerrados), cifra que representa un aumento de +24,7% respecto
de la de 2021 (76.140 miles €).

La relacion entre el importe de derechos anulados por aplazamientos y fraccionamientos
durante el ejercicio (94.941 miles €) y el total de derechos contraidos (5.616.429 miles €)
se ha situado en 2022 en el 1,69%, ratio levemente superior al del ejercicio inmediato
precedente (1,49% en 2021) y que denota una incidencia reducida de este tipo de
anulaciones®?,

3 La aplicacién G@UDI no facilita informacion respecto del importe total de las deudas suspendidas a fecha de cierre
contable, correspondiendo la informacién disponible a la de su captura, en los dias previos a la emision del presente informe.
En su determinacién no se han considerado los importes de las suspensiones derivadas de paralizaciones del procedimiento
como consecuencia de la tramitacién de aplazamientos y fraccionamientos o de compensacion de deudas.

31 Del total importe suspendido en voluntaria, 181.550 miles €, IP computa el 59,1% del total, 107.342 miles €; ISD, el 20,9%,
37.898 miles €; ITP, el 20%, 36.309 miles €; Juego, el 0,001%; del total importe en ejecutiva, 2.062 miles €, IP computa el
97,2% del total, 2.005 miles €; ISD, el 1,6%, 34 miles € e ITP, el 1,1%, 23 miles €.

32 Otras posibles causas: deudas con reserva de TPC; deudores incursos en procesos concursales; paralizacién cautelar
hasta el acuerdo firme de suspension, en solicitudes con presentacién de garantias aln no resueltas; tramitacion de
solicitudes de aplazamientos y fraccionamientos; etc.

3 Por su parte, el Servicio de Aplazamientos y Fraccionamientos de la Oficina Central de Recaudacion ha informado que, en
el ejercicio 2022, la ATC ha concedido 5.136 aplazamientos/fraccionamientos correspondientes a conceptos de tributos
cedidos por un importe global de 82.864 miles €, de los que 4.036 en via voluntaria por importe de 76.369 miles € (lo que
representa el 78,6% en numero y el 92,2% en importe respecto del total de solicitudes concedidas en el 2022) y 1.100 en via
ejecutiva por importe de 6.945 miles €. La no coincidencia con la cifra global informada por Intervencién (94.941 miles €)
podria provenir de una diferencia de criterio de imputacion temporal (fecha de ratificacién de la resolucién del expediente vs
fecha de aplicacion del apunte contable).
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3.3.5.2. LA RECAUDACION EN PERIODO VOLUNTARIO
1. Eficaciadel proceso de recaudacion en el periodo voluntario.

La eficacia del proceso de recaudacion en voluntaria puede deducirse, estimativamente,
por la diferencia entre los derechos pendientes de cobro a fin de 2021, 734.298 miles €
(cuadro n.° 117) y la ejecutiva pendiente de cobro a fin de afio 171.824 miles € (cuadro n.°
133). En el caso de la CAC el pendiente estimado en voluntaria se sitla en 562.474 miles
€, el 76,6% del total pendiente de cobro, dato que no revela, a grandes rasgos, problemas
de acumulacion en dicha fase recaudatoria dado el volumen de los contraidos anuales, si
bien es superior en un +5,9% al registrado en el ejercicio anterior (531.116 miles €). En
definitiva, de dichos datos puede deducirse la incidencia de fraccionamientos,
aplazamientos, suspensiones o pendencias de apremio (vid. cuadro n.° 119). A su vez la
relacién entre recaudacién aplicada liquida y derechos reconocidos liquidos, que se sitda
en el 85,2%, permite corroborar dicha situacion (84.1% en 2021).

2. Notificaciones.

El envio de notificaciones se realiza, en su gran mayoria, a través de correo postal. Los
procesos realizados en periodo voluntario se gestionan mediante procedimientos propios
de entrega y con recepcion de las evidencias del operador Sociedad Estatal Correos y
Telégrafos S.A. (Correos) como prueba.

La forma de envio de notificaciones en papel se realiza a través de Correos tanto en soporte
papel como por SICER (Sistema de Informacion y Control de Envios Registrados). El
Servicio de Notificaciones envia las notificaciones realizadas en soporte papel y las
notificaciones realizadas por SICER por medio de una empresa externa que realiza la
impresion y el depdsito (con exclusidén de las notificaciones a no residentes que se envian
siempre en soporte papel, ya que SICER no admite este tipo de notificaciones)*.

Respecto a las notificaciones en periodo voluntario, se revisa el resultado informado por
Correos en aquellos casos en que no ha sido efectiva la notificacion con caracter personal,
con objeto de conseguir su reintento de notificacion al domicilio alternativo que conste en
la base de datos de la ATC. En el mismo proceso de revision del resultado de la notificacion,
se comprueban las actuaciones realizadas para asegurar el cumplimiento de las
condiciones requeridas respecto a las franjas horarias e identificacion.

El incremento de los volimenes de las notificaciones en periodo ejecutivo ha requerido la
introduccion de procesos informéticos automatizados de revisibn que informen de la

34 Durante el 2021 se normalizé sin incidencias resefiables el uso del sistema SICER de notificaciones en papel, de Correos
y Telégrafos S.A. para todos los envios centralizados de la ATC (SICER gestiona todas aquellas notificaciones que hasta la
fecha de su puesta en marcha se realizaban de forma manual; como complemento de las respuestas recibidas de Correos,
el sistema también almacena y permite localizar, la informacion referente a la devolucion fisica del acuse de recibo). La
impresion y depdsito se encarga a una empresa externa contratada a estos efectos. Su aplicacién a los procesos de todas
las oficinas gestoras se efectué en 2021.Las notificaciones practicadas directamente a los contribuyentes no residentes se
realizan mediante envio efectuado por Correos, tipo certificado, aportando con posterioridad el justificante correspondiente.

120



procedencia de efectuar reintentos de notificaciones, que identifiquen domicilios
alternativos, o que informen de los errores en la gestion de Correos, pudiendo asi iniciar el
proceso de reclamacion correspondiente.

Se mantienen reuniones por parte de la ATC con los responsables de Correos, con el
objetivo de garantizar el cumplimiento de los requisitos legales de entrega presencial y
agilizar la efectividad de sus procesos y respuesta a sus reclamaciones.

Se envian notificaciones electrénicas a los obligados, asi como a los no obligados que lo
hayan solicitado. Se prevé la implantacion parcial de la doble notificacion del art. 42 de la
LPACAP, a finales de marzo de 2023.

Segun informacién facilitada por el Servicio de Notificaciones y Asuntos Administrativos del
Area de Gestién Econdémica y Régimen interior, los procesos de notificacion relacionados
con liquidaciones de TTCC generados durante el 2022 en periodo voluntario han sido un
total de 104.113 (equivalente al 5,9% del total de notificaciones de liquidaciones realizadas
en la CAC), constando: 128.918 reintentos de notificacion realizados, 2.902 liquidaciones
pendientes de notificar a fin de ejercicio (el 4,7% del total CAC) y 6.862 publicadas por
edicto (el 2,5% del total CAC). En periodo ejecutivo, los totales correspondientes han sido,
respectivamente: 27.841 (2,2% total CAC), 35.956, 1.237 (0,4% total CAC) y 6.887
notificaciones (1,4% total CAC).

3. Reembolso del coste de garantias y avales

La gestién de los reembolsos de los costes de las garantias abonados en la suspension de
la ejecucién de deudas tributarias declaradas improcedentes se resume en el cuadro n.°
121. A fecha fin de ejercicio, las solicitudes pendientes han ascendido a 6 por valor de 11
miles € (5 por valor de 2 miles € en 2021).

3.3.5.3. LA RECAUDACION EN PERIODO EJECUTIVO
1. Comprobacion de datos estadisticos.

Tras la finalizacion en 2017 del proceso de migracion del soporte informatico de la
recaudacion ejecutiva desde la antigua aplicacion TSK al sistema G@UDI, en los ultimos
afos ha continuado el proceso de ajuste de las estadisticas disponibles de su gestion.

Con independencia de dichas actuaciones de ajuste de la informacion facilitada por la
comunidad referida al presente epigrafe, debe tenerse en cuenta lo siguiente: los saldos
entrantes en la gestidn ejecutiva expresan Unicamente providencias de apremio por tributos
cedidos; las datas por ingreso no incluyen recargo de apremio ni intereses; el importe de
las datas por ingreso incorpora los pagos parciales, que no son reflejados en cuanto al
namero hasta la cancelacion total de la deuda.
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2. Andlisis del proceso de expedicion de providencias de apremio.

PROVIDENCIAS DE | PROVIDENCIAS DE | PROVIDENCIAS DE | PROVIDENCIAS DE | ROVIDENCIASDE | PROVIDENCIAS DE
APREMIO% APREMIO%
APREMIO APREMIO APREMIO APREMIO AR ANULADAS
EXPEDIDAS EXPEDIDAS ANULADAS ANULADAS  PEDIAS S YPEDIDAS
NUMERO IMPORTE (miles €) NUMERO IMPORTE (miles €) o o
10.003 66.567 342 19.963 2.9% 3.4%

Durante 2022 (cuadro n.° 122) han sido dictadas en el &mbito de la CAC un total de 10.003
providencias de apremio por un importe global de 66.567 miles €, lo que supone, respecto
de la gestion del ejercicio anterior (10.389 por 51.335 miles €), unas variaciones de -3,7%
en- niumero y de +29,7% en el importe. Del total, 5.174 providencias, por importe de 51.567
miles €, han sido expedidas en las sedes de la ATC el 51,7% de las emitidas y el 77,5%
del importe total (51,6% de las emitidas y 73,2% del importe total en 2021),
correspondiendo las restantes a expedientes iniciados en las oficinas territoriales (cuadro
n°. 122).

A la AEAT se han efectuado un total de 9 cargos a lo largo de 2022 que contenian deudas
por el concepto de tributos cedidos y por el resto de ingresos de derecho publico (la mayoria
sanciones del Servicio Catalan de Tréfico), tanto en fase de notificacion de la providencia
de apremio como en fase de embargo.

Por conceptos tributarios (cuadro n.° 122) destacan las 7.364 providencias expedidas en
2022 por un importe de 26.528 miles €, correspondientes a ITPAJD, representando el
73,6% en nimero y el 39,9% en importe del cargo anual (70,3% y 45,2%, respectivamente,
en 2021); seguidas por las correspondientes al ISD, 1.229 por 20.357 miles €, 12,3% en
namero y 30,6% del cargo anual (10,2% y 28,4% en 2021). Las relativas a IP, 1.291 por un
importe de 16.023 miles €, ponderan el 12,9% en nimero y el 24,1% en importe (18,6% y
21,2% en 2021); y las correspondientes a TTJJ, 119, por un importe de 3.659 miles €,
significan el 0,9% en nimero y el 5,2% en importe (0,9% y 5,2% en 2021).

Las providencias anuladas durante el ejercicio han sido 342 por importe de 19.963 miles €,
con unas variaciones de +12,9% en el nimero y del +110,1% en el importe respecto a las
303 por 9.501 miles € de anulaciones practicadas durante 2021 (cuadro n.° 126). Del total,
230 providencias, por importe de 19.364 miles €, correspondian a anulaciones
provenientes de las sedes de la ATC, 67,3% de las anuladas y 97% del importe total (69%
y 92,4%, respectivamente, en 2021), correspondiendo las restantes a expedientes de las
oficinas territoriales (cuadro n.° 126).

La anulacién de providencias procede, fundamentalmente, de la estimacién de recursos de
reposicion en ejecutiva y los motivos de fondo mas importantes por los cuales se estiman
éstos, serian: falta de notificacion en voluntaria, pago en voluntaria (incidencias con el
cruce informatico del ingreso, debidas a que éste se graba con el nimero de justificante de
la autoliquidacion o bien se envia a la AEAT por parte de la entidad financiera), anulacién
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de la liquidacién, solicitud de aplazamiento en periodo voluntario y suspension en periodo
voluntario (debido sobre todo a la existencia de procedimientos concursales).

La relacion entre las providencias anuladas y las expedidas es del 3,4% en nimero y del
30% en importe (2,9% en numero y 18,5% en importe en 2021), lo que no constituye un
obstaculo para la agilidad de la gestion recaudatoria.

El procedimiento de carga en periodo ejecutivo conlleva dos fases, una inicial, de caracter
automatizado y frecuencia mensual, el primer dia de cada mes, a través del “proceso de
vencimiento en voluntaria” en G@UDI, que detecta las deudas vencidas no ingresadas, no
suspendidas ni fraccionadas en plazo voluntario y que supone la aplicacién del recargo del
5% por extemporaneidad, tramitdndose el ingreso, en su caso, en periodo voluntario; y una
segunda fase, sobre las deudas con recargo que contindan pendientes transcurridos 3
meses desde el vencimiento® que, superado este plazo de prudencia y tras la depuracion
manual de las consideradas no apremiables por las unidades de recaudacion, implica el
paso a periodo ejecutivo y la emisién de la diligencia de apremio. Independientemente de
su caracter manual, también esta segunda fase de depuracion y carga se efectiia sobre
G@UDI, lo que garantiza el control individualizado de la situacion de cada deuda.

Respecto al aplicativo de gestion tributaria e-SPRIU, desde principios del 2020 se ha
venido efectuando el pase de deudas a la gestibn ejecutiva mediante procesos
automatizados que durante el 2022 se han mejorado para que las deudas con error queden
al margen, como sucede en G@UDI, y el personal del servicio de recaudacion ejecutiva
pueda efectuar la depuracién de las mismas.

Desde febrero de 2021, el procedimiento de emision de la providencia de apremio y de
generacion de su documento de notificacion se halla automatizado.

3. Recursos contra actos de gestion recaudatoria.

En 2022 han tenido entrada un total de 890 recursos interpuestos contra las providencias
de apremio expedidas en relacion con los tributos cedidos, 53 menos que en el ejercicio
precedente (cuadro n.° 129). Han sido tramitados 424, encontrdndose pendientes a fecha
fin de ejercicio 1.212, cifra un 62,5% superior a la de los existentes a 1 de enero. El indice
de demora en su resolucién duplica al del ejercicio anterior, situandose en los 34,3 meses
(17,7 meses en el ejercicio anterior).

Iniciales
Variacion
%

Iniciales | Iniciales
2021 2022

Entrada | Entrada Entrada Despacho | Despacho | Despacho | Finales | Finales Finales

B 2021 2022 | Variacion% 2021 2022 Variacion% | 2021 2022 | Variacion%

CATALUNA| 308 746 142,2 943 890 -5,6 505 424 -16,0 746 1.212 62,5

35 En cuanto a las deudas del Impuesto sobre el Patrimonio con origen e-SPRIU, la carencia para efectuar el proceso de
pase a ejecutiva se ha establecido en un afio, a fin de que el Servicio de Recaudacion pueda asegurarse de que, antes de
apremiar las deudas pendientes, la ejecucion de los ficheros de ingreso haya finalizado.
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La relacion entre los recursos interpuestos y las providencias expedidas en el ejercicio
(cuadros n.*s 122 y 129) se ha situado en el 8,9% (9,1% en 2021).

Fueron estimados, total o parcialmente, 262 recursos, un 61,8% del total de los tramitados
(43% en 2021).

En 2022, el motivo mayoritario de oposicién esgrimido en la interposicion de recursos de
reposicion contra providencias de apremio, diligencias de embargo u otros actos de gestidn
recaudatoria que dimanan de la gestién de tributos cedidos, ha seguido siendo la falta de
notificacion previa al acto impugnado (alegacion esgrimida de forma Unica o combinada
con otras causas de oposicion): bien de la liquidacion en periodo voluntario y de la
providencia de apremio (en caso de impugnar la diligencia de embargo), que en dicho
ejercicio se ha alegado en un 46% de los recursos interpuestos cuando se trata de la falta
de notificacion de la liquidacién en periodo voluntario (cabe indicar que dicho motivo ha
decrecido respecto del ejercicio anterior 2021, puesto que entonces suponia un 68% del
total de las alegaciones); bien, en segundo lugar, y en un 52% de los recursos interpuestos,
por la falta de notificacion de la providencia de apremio (cabe igualmente indicar en este
caso que dicho motivo también ha decrecido respecto de 2021, puesto que entonces
suponia un 63% del total de las alegaciones).

Cabe sefalar que, con el fin de evitar indefensién a las personas recurrentes, la OCR
efectta de oficio un andlisis de la practica de la notificacion previa de la liquidacién o de la
providencia llevada a cabo por la propia ATC.

La casuistica de alegaciones es variada, tanto contra la providencia como contra otros
actos de gestién recaudatoria®.

36 A) Contra la providencia: en 2022, un 35% del total recursos, motivos no subsumibles entre los previstos en los articulos
167.3 de la LGT. Igualmente, en los recursos presentados contra providencia de apremio, se alegaron como otros motivos
de oposicion destacables: a) la extincion de la deuda objeto de impugnacion, por error, anulacién u otro motivo, causa que
se aleg6 en un 33% del total de los recursos presentados en el afio 2022; b) prescripcién del derecho de la Administracién
al cobro, causa que supuso un 13% de las alegaciones; c) pago de la deuda en periodo voluntario, motivo que comport6 el
10% de las alegaciones; d) y la suspension de la ejecutividad de la deuda, por diferentes motivos, esgrimido en un 5% de los
casos. B) contra otros actos de gestién recaudatoria: asimismo, como segunda causa de oposicién, durante el 2022, en
dichos recursos se esgrimieron en un 29% motivos no subsumibles entre los previstos en el art®. 170.3 LGT. Igualmente, en
los recursos presentados contra diligencia de embargo, se alegaron como otros motivos de oposicion destacables, en ratios
respecto del total de los recursos presentados en el afio 2022: a) la extincién de la deuda objeto de impugnacién, 21%?° del
total; b) pago de la deuda en periodo voluntario, 18%; c) prescripcion del derecho de la Administracion al cobro, 15%; d)
incumplimiento de las normas reguladoras del embargo, 5%.
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4.  Organizacién del servicio de recaudacion ejecutiva.

La Orden VEH/117/2017, de 13 de junio, por la que se regula la estructura organizativa de
la Agencia Tributaria de Catalufia, crea la Oficina Central de Recaudacion (OCR).

La OCR se encuentra estructurada organicamente en 6 servicios, entre ellos el Servicio de
Recaudacion Ejecutiva y el Servicio de Embargos.

La AEAT realiza la gestién en ejecutiva de las deudas con domicilio fuera de Catalufia y
otras actuaciones reguladas en las bases del convenio de colaboracion en esta materia.

La funcionalidad para declarar fallidos y, en su caso, rehabilitarlos, fue implementada en
mayo de 2019. Dicha funcionalidad no preveia la rehabilitacion automética del fallido, la
cual debia realizarse de forma manual. Actualmente, el nuevo evolutivo permite realizar
dichas actuaciones de manera mas automatizada para facilitar una gestion mas agil de los
fallidos. El sistema dispone de una utilidad que permite tramitar de forma masiva la
declaracién/rehabilitacion de fallido de los obligados al pago, asi como la baja/reactivacion
de valores por insolvencia. Por lo tanto, no solamente se rehabilita automaticamente el
fallido de las deudas que ha gestionado la AEAT, cuando lo comunica la propia AEAT
mediante el correspondiente descargo, sino que también es posible la rehabilitacion masiva
del fallido de las deudas que gestiona la ATC. Asimismo es resefiable que la funcionalidad
para declarar y rehabilitar fallidos de forma manual sigue estando operativa en el sistema.

No se aprecian novedades relevantes en el 2022, habiendo, no obstante, seguido
produciéndose incidencias derivadas del cambio de aplicativo de gestion ejecutiva y la
migracién del sistema antiguo, pero con menor impacto en los datos proporcionados, ya
gue se ha ido trabajando en su solucién.

5.  Gestion recaudatoria en ejecutiva desarrollada.

La gestion ejecutiva realizada en el ejercicio analizado se resume en los siguientes datos
(cuadros n.*s 130 a 135):

: Cargo | Cargo neto Cargo |Indices de| indices de [indices de
Tipo . o Total data ; o .
inicial del afio final actividad |acumulacién| demora
Importe en miles euros (170.585 56.582 55.343| 171.824 24,4 100,7 37,3
Servicios propios 138.198 52.218 43.561| 146.855 22,9 106,3 40,5
Convenio con la AEAT 32.387 4.364 11.782 24.969 32,1 77,1 25,4
Namero de providencias | 21.795 9.603 9.708 21.690 30,9 99,5 26,8
Servicios propios 20.313 8.976 8.761|  20.528 29,9 101,1 28,1
Convenio con la AEAT 1.482 627 947 1.162 44,9 78,4 14,7

Conforme a los mismos y a la informacion que figura en los cuadros n.°s 130 a 135, son
aspectos a destacar los siguientes:

— El cargo pendiente de cobro a final del ejercicio es de 21.690 providencias por importe
de 171.824 miles € (21.796 por 170.818 miles €), lo cual representa unas variaciones
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de -0,5% en nimero y de +0,6% en importe. Ha disminuido en -0,48% el pendiente inicial
en ndimero e incrementado un +0,73% en importe. Al final del afio el indice de demora
global ha sido de 26,8 meses en numero (28,1 en 2021) y de 37,3 meses en importe
(54,8 en 2021).

El cargo bruto del afio ha sido de 10.003 providencias por un importe global de 66.567
miles € (10.388 providencias por 51.335 miles € en 2021), con unas variaciones de -
3,7% en nimero y de +29,7% en importe con respecto al ejercicio anterior. El cargo a la
AEAT ha sido de 686 providencias por importe de 4.873 miles € (808 providencias por
importe de 4.206 miles € en 2021).

GESTION
RECAUDATORIA EN ZE';?;S'LTNEF?: CARGADAS EARﬁ(T;g BAJAS DE CARGO
EJECUTIVA. IMPORTE b EN EL ANO LIQUIDACION NETO
DEL CARGO (miles €) ANO ANTERIOR ACUMULADO
CA 138.198 61,694 199.892 9.476 190.416
AEAT 32.387 4873 37.260 509 36.751
TOTAL 170.585 66.567 237.152 9.985 227.167

Las bajas de liquidaciones han sido 400 (442 en 2021) por importe de 9.985 miles €
(3.032 miles € en 2021), con una significacion de solo el 1,3% en nimero, pero de un
mas significativo 4,2% en importe sobre el cargo bruto acumulado. Ha de indicarse que
la reduccién de estas bajas estd asociada directamente con la mejora de la calidad de
la gestion y su menor conflictividad y que redunda en una mayor fluidez del proceso
recaudatorio. Se han producido bajas de liquidacién en el cargo a la AEAT por importe
de 509 miles € (680 miles € en 2021).

Las datas totales del ejercicio comprenden 9.708 providencias (9.297 en 2021), por un
importe de 55.343 miles € (37.423 miles € en 2021). Estas datas han significado el
30,9% en numero y el 24,4% en importe del cargo neto gestionable (29,9% y 18%,
respectivamente, en 2021). Las datas del cargo gestionado por la AEAT han sido 947
por 11.782 miles € (928 por 5.769 miles € en 2021).

GESTION
RECAUDATORIA EN D:;:S D:;:S DATAS POR p (I)JFI: I)‘:'i A TOTAL
EJECUTIVA. IMPORTE PRESCRIPCION DATA
DE LA DATA (miles €) INGRESOS | FALLIDOS CAUSA
CA 32.207 1.175 1.112 9.067 43.561
AEAT 4.093 2.380 308 5.001 11.782
TOTAL 36.300 3.555 1.420 14.068 55.343

Las datas totales por ingresos han supuesto 9.068 providencias (8.786 en 2021), con
un importe de 36.300 miles € (27.070 miles € en 2021). Por tanto, suponen respecto del
cargo neto el 28,9% en numero de providencias, si bien este porcentaje desciende al
16% si se considera el importe (28,3% y 13%, respectivamente, en 2021). En cuanto a
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las que corresponden al cargo gestionado por la AEAT alcanza el 11,1% en importes
(10,4% en 2021).

En relacién con las datas totales por razones distintas al ingreso, debe alertarse sobre la
importancia relativa de las datas por fallidos®’, que han supuesto 380 deudas por 3.555
miles € (222 por 2.110 miles € en 2021), datas que, tratandose de impuestos ligados al
patrimonio, deberian reducirse con una gestién mas cercana a la produccion de los hechos
imponibles, y de las datas por prescripcion, 213 deudas por 1.420 miles € (238 por 2.246
miles € en 2021), por los problemas de gestion recaudatoria que suelen esconder.

En cuanto a las datas por otras causas®, debidas a cancelaciones de deudas suspendidas
durante el periodo que dura la suspensién, asi como las emitidas a cargo de deudores
fallecidos que hay que emitir de nuevo a los herederos, han totalizado 47 por importe
14.068 miles € (51 por 5.997 miles € en 2021).

Por lo que se refiere a la gestion realizada por la AEAT, las datas por fallidos han ascendido
a 247 deudas por importe de 2.380 miles € (147 deudas por 1.246 miles € en 2021),
mientras que las datas por prescripcion se reducen a 21 por 308 miles € (28 providencias
y 516 miles € en 2021). En cuanto a las datas por otras causas, totalizaron 3 por importe
5.001 miles € (13 por 90 miles € en 2021) *°

57 Desde el ejercicio 2020 los servicios de recaudacion de la ATC disponen de una funcionalidad que permite tramitar de
forma masiva la declaracién/rehabilitacion de fallido de los obligados al pago, asi como la baja/reactivaciéon de valores por
insolvencia. Desde dicho ejercicio no solamente se rehabilita automaticamente el fallido de las deudas que ha gestionado la
AEAT cuando lo comunica ésta mediante el correspondiente descargo, sino que también es posible la rehabilitacion masiva
de las deudas que gestiona la ATC. Actualmente el sistema permite realizar dichas actuaciones de manera méas automatizada
(y no manual como era hasta la implementacién de la cita funcionalidad en mayor de 2019), para facilitar una gestion mas
agil de los fallidos (no obstante, la funcionalidad para declarar y rehabilitar fallidos de forma manual sigue estando operativa
en el sistema). En relaciéon con las deudas gestionadas por la ATC, durante 2022 se han ido haciendo depuraciones de
deudores insolventes con caracter trimestral y, respecto de TTCC, se ha declarado por la OCR el fallido de un total de 87
contribuyentes (méas otros 46 provenientes de la gestion de las 3 delegaciones), no disponiendo la ATC de los datos relativos
a las posibles rehabilitaciones de estos fallidos.

38 En la doble estadistica que se plasma en los cuadros del anexo de este informe n° 130 a 135 - Recaudacion ejecutiva.
Gestion de providencias de apremio por tributos cedidos, en ninguno de los descargos por otras causas existe descargo
gue se pueda estrictamente tipificar como originado por otras causas. Las causas mas frecuentes de dichos descargos
conceptuados como por otras causas, tanto por parte de la AEAT como por parte de la ATC, son por suspension de la
liguidacion, ya sea por solicitud de aplazamiento, fraccionamiento o compensacion en periodo voluntario o por otras causas
de suspension del procedimiento de recaudacion (existencia de concurso de acreedores sin prevision de cobro, defuncién del
obligado previa al inicio del periodo ejecutivo y, residualmente, el rechazo de la deuda por la AEAT por importe antieconémico,
quitas concursales, minoraciones del recargo y errores en la calificacion del descargo). En las estadisticas se han tenido en
cuenta valores donde existe un movimiento de anulacién de la providencia (con o sin anulacién del fin de voluntaria) sin que
exista un ingreso, una baja por insolvencia, por prescripcion o de la liquidacion (en este Ultimo caso, a veces se da el supuesto
de que la providencia se anula a final de afio, pero la liquidacién no se anula hasta el ejercicio posterior). Asi, respecto de la
gestion realizada por la AEAT, constan en 2022 3 valores, todos ellos han sido descargados a solicitud de la ATC (2 por
anulacion de la liquidacion de un acta por STS 513/2020 y 1 por solicitud de fraccionamiento en voluntaria). Respecto de la
gestién realizada por la propia Comunidad, la Oficina Central de Recaudacién computa un total de 37 valores: 7
corresponden a anulacién de providencia por anulacion de la liquidacién; 2 por anulacién de la providencia por defecto formal
del titulo ejecutivo; 1 por anulacién de la providencia por error en el sujeto pasivo; 1 por anulacién de la providencia por falta
de resolucion del recurso de reposicion interpuesto contra el archivo de la solicitud de fraccionamiento; 1 por anulacion de la
providencia por prescripcion; 4 por anulacién de la providencia por solicitud de aplazamiento, fraccionamiento o compensacion
en periodo voluntario; 13 por anulacion de la providencia por pago de la liquidacién en periodo voluntario y 8 por anulacién de
la providencia por suspension de la liquidacion. La delegacion de Girona, por su parte, computa en datas por otras causas un
total de 4 valores por 37 miles €.

39 Las causas mas frecuentes de descargo de este tipo de datas por parte de la AEAT son por defuncion del obligado al pago
en periodo voluntario, por deudas de obligados en concurso de acreedores (el concurso ya ha finalizado por insuficiencia de
masa activa o liquidacién, o bien esta préximo a finalizar por uno de estos motivos y la AEAT ya constata que no se va a
cobrar la deuda), asi como descargos por importe antieconémico, quitas concursales, minoraciones de recargo y errores en
la calificacion del tipo de descargo. Se hace necesario poner de manifiesto que, respecto de las deudas gestionadas por la
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6. Gestion recaudatoria en ejecutiva desarrollada mediante convenio con la
AEAT.

No se han expuesto problemas de relieve en la aplicacion de la adenda al convenio de
recaudacién en ejecutiva suscrito con la AEAT.

Se considera muy acertada la eliminacion del soporte papel, ya que permite mejoras en la
eficiencia de la gestién, proporcionando ahorros de tiempo, dinero y tramites burocréticos.

La gestion de incidencias en sede electronica permite informar de las actuaciones
posteriores al cargo por via telematica. Ademas, facilita y agiliza la actualizaciéon de la
informacion y, en consecuencia, mejora la gestion recaudatoria.

La opcidn de remisién de deudas individuales amplia y flexibiliza las vias de comunicacién,
con efectos favorables sobre la gestion recaudatoria. Se juzga util en momentos en que
procede iniciar rapidamente la gestion de una deuda por un motivo concreto.

Continua, sin embargo, faltando informacion sobre la prescripcién de las mismas. El
desconocimiento de las actuaciones realizadas por la AEAT dificulta conocer si la deuda
ha prescrito 0 no cuando se produce su descargo por otras causas 0 por insolvencia.

En este sentido, en coordinacion con la AEAT se establecié una funcionalidad que debia
permitir cargar en G@UDI un fichero de la AEAT en el que se incorporarian la fecha y el
nombre de la actuacion del ultimo acto que interrumpe la prescripcion sobre las deudas
que hubieran sido dadas de baja por la AEAT por insolvencia y no estuvieran prescritas.
La periodicidad de envio de dicho fichero estaba prevista que fuera de 3 meses. Sin
embargo, por problemas informéticos con la extraccion de datos por parte de la AEAT,
todavia no se ha podido poner en practica.

AEAT, los servicios de recaudacion de la ATC exponen que carecen de informacién sobre la prescripcién de las mismas. El
desconocimiento de las actuaciones realizadas por la AEAT les dificulta conocer si la deuda ha prescrito o no cuando se
produce su descargo por otras causas o por insolvencia. En este sentido, en coordinacién con la AEAT, se establecié una
funcionalidad que debia permitir cargar en G@UDI un fichero de la AEAT, mediante Iplan, donde se incorporaria la fecha y
el nombre de la actuacién del Gltimo acto que interrumpe la prescripcion sobre las deudas que hayan sido dadas de baja por
la AEAT por insolvencia y no estén prescritas. La periodicidad de envio de dicho fichero estaba prevista que fuera de 3
meses. Sin embargo, por problemas informaticos con la extraccion de datos por parte de la AEAT, a fecha de realizacion de
este informe no se ha podido aun poner en préactica.
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7. Establecimiento de procedimientos normalizados entre lacomunidad y la AEAT
para el embargo de pagos presupuestarios o tributarios

PROCEDIMIENTOS NORMALIZADOS ENTRE LA CAC Y LA AEAT PARA EL EMBARGO DE PAGOS
PRESUPUESTARIOS O TRIBUTARIOS

Procedimientos numero | IMPORTE (miles €)
EMBARGO DE PAGOS PRESUPUESTARIOS DE LA CAC 79 289.3 €
CON DEUDAS A FAVOR DE LA AEAT ’
EMBARGO DE DEVOLUCIONES TRIBUTARIAS A REALIZAR 14.901 5.368,5€

POR LA AEAT CON CREDITOS A FAVOR DE LA CAC

Fuentes: Embargo de pagos presupuestarios: Subdireccion General de Tesoreria de la DG de Politica Financiera, Seguros y Tesoro, a través de IGGC.
Embargo de devoluciones tributarias: IGGC.

e Embargo por la AEAT de devoluciones tributarias con deudas a favor de la CAC.

Se utiliza sin incidencias el modulo correspondiente al procedimiento de embargo de
devoluciones tributarias a realizar por la AEAT con créditos a favor de la CAC, a través del
envio mensual del modelo 996. En 2022 se han recibido de la ATC doce ficheros del 996
con estos datos de numero de registros y de importe. En el ejercicio 2022 se han generado
un total de 14.901 diligencias de embargo de devoluciones de la AEAT*’ y obtenido
ingresos por un total de 5.368,46 miles € (13.271 diligencias de embargo e ingresos de
4.810 miles € en 2021).

En 2022 no se han producido modificaciones respecto de ejercicios anteriores ni se han
detectado incidencias, por lo que el fichero se ha enviado regularmente todos los meses,
motivo por el que se ha incrementado el nimero de diligencias generadas e importe
recaudado respecto a los afios anteriores, manteniéndose estable en volumen el cargo de
deudas en gestidn de cobro en ejecutiva.

En 2022, a través de las sesiones del Consejo Territorial, la ATC solicité la rebaja de los
limites de deuda para embargo de devoluciones (ahora son 150€ para las tributarias y 300€
para las no tributarias). En particular, interesa a la CAC rebajar el limite de las no tributarias
para poder incluir multas de trafico. La cuestion ha sido trasladada tanto al Servicio de
Planificacion y Relaciones Institucionales (SEPRI) como al Departamento de Recaudacion,
cuestién que iba a ser analizada en reunion del grupo de trabajo que tengan sobre el citado
modelo.

e Embargo de pagos presupuestarios de la CAC con deudas a favor de la AEAT.

El embargo de pagos presupuestarios de la comunidad con créditos a favor de la AEAT se
ha desarrollado sin envio del modelo 997. La AEAT remite mensualmente al Departamento
de Economia y Hacienda (que asume las competencias de tesoreria y pagos a los

40 El nmero de diligencias generadas esta referido solo a las que han resultado positivas, pues el sistema G@UDI solo
genera la diligencia (por el total de las deudas del contribuyente) tras la confirmacion del pago de la devolucién por la AEAT,
con el fin de evitar la generacién masiva de diligencias con resultado cero. En cuanto al importe total ingresado, no se dispone
del desglose de las cantidades aplicadas a deudas derivadas de tributos cedidos. Dicho importe se ha aplicado a cancelar
tanto deudas tributarias como no tributarias cuya gestion en ejecutiva tiene encomendada la ATC.
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acreedores de la Generalitat), un soporte magnético con la relacion de deudores en fase
de embargo. Verificada la existencia de importes pendientes de cobro, el departamento
remite relacién a las unidades de recaudacion para que procedan al embargo.

Por parte de la AEAT se ha solicitado en varias ocasiones que desde la CAC también se
presente reciprocamente el modelo 997. Los actuales avances de desarrollos informéticos
en lo relativo al Punto Neutro de Embargos llevados a cabo por la AEAT, unidos a las
previsiones de regulacion normativa sobre esta materia, van en la linea de integrar en una
sola plataforma los embargos que llevan a cabo todas las administraciones publicas, por lo
gue la aplicacion del modelo 997 puede carecer de sentido en un breve plazo. Respecto a
la posible utilizacion del Punto Neutro de Embargo, la ATC tiene la intencidn de adherirse
al mismo tan pronto como la planificacion de las funcionalidades informéticas lo permitan
en coordinacién con Subdireccion General de Tesoreria del Departamento de Economia y
Hacienda de la CAC, organismo competente para la adhesion a este sistema de embargo
automatizado de pagos presupuestarios autonémicos.

Los datos de embargos presupuestarios** de la CAC por deudas a favor de la AEAT
gestionados en 2022 han totalizado 79 por importe de 289,3 miles de € (168 por 549,6
miles € en 2021).

4! Informacion facilitada por la Subdireccion General de Tesoreria de la DG de Politica Financiera, Seguros y Tesoro a través
de la IGGC.
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3.3.6. CONTABILIDAD, CONTROL INTERNO Y EXTERNO
3.3.6.1. CONTABILIDAD

1. Comprobacion de datos estadisticos.

En los cuadros n°. 137 a 147 del anexo estadistico se recogen los datos relativos a la a la
recaudacién aplicada en 2022, concordantes con los extractos de los Estados de Ejecucién
del Presupuesto de Ingresos (facilitados por la IGGC) y con la Cuenta de Gestion de
Tributos Cedidos (CGTC), rendida con fecha 22/03/2023.

De acuerdo con los criterios mantenidos por la Intervencién General de la Generalitat de
Catalunya (IGGC), los costes del convenio de recaudacion en ejecutiva suscrito con la
AEAT se incluyen entre los derechos anulados por devoluciones, aplicandose al concepto
presupuestario de origen de la deuda y minorando, por tanto, la recaudacion por TTCC.

La contabilidad oficial gestionada a través del sistema GECAT recoge el desglose por
subconceptos de los ingresos aplicados por TTCC. La informacion obrante en el anexo de
cuadros incorpora los ingresos correspondientes a IP-2021 y a las tasas de juego relativas
a los conceptos de bingo electrénico, simultaneo e interconectado. Segun los criterios
establecidos, no se incluyen los derivados del impuesto estatal sobre actividades de juego,
cuya gestion es asumida por el Estado.

2.  Organizacion contable de ingresos de la comunidad.

Durante el ejercicio 2022 no se han producido novedades resefiables en la organizacién
contable de los ingresos. La IGGC, con rango organico de secretaria general, desempefa
las funciones de direccion y gestion de la contabilidad publica.

La Orden VEH/6/2019, de 15 de enero, regula el régimen juridico de la contabilidad de la
Generalitat de Catalunya.

3. Reflejo contable de liquidaciones.

La anotacion contable de las deudas en la aplicacion GECAT se efectia mediante un Gnico
contraido, que agrupa con una misma identificacion el importe total de las deudas
producidas por un mismo concepto y periodo, de acuerdo con la informacién obrante en
las remesas emitidas por la ATC, manteniéndose el seguimiento individualizado de la
gestion de los derechos a través de la contabilidad auxiliar, integrada en la aplicacion
gestora G@UDI y, en el caso de los tributos incorporados a la nueva aplicacion (IP en
TTCC), sobre e-SPRIU.

Con ocasion de la visita y al objeto de acreditar la correcta contabilizacion de derechos e
ingresos, se procesé informacion*? referente a las propuestas de liquidacion

42 La muestra, con los campos necesarios para el andlisis, fue remitida por medios telematicos en formato de hoja de calculo.
Debe tenerse en cuenta que en 2021 la seleccion soporte de dicha muestra tuvo como referencia las propuestas de
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complementaria practicadas en el mes de octubre de 2022 por el ISD. De acuerdo con
estos datos, sobre un total de 339 propuestas emitidas, constaban los siguientes plazos
del procedimiento:

desde la fecha de emision de la propuesta de liquidacidn a la notificacion de esta, el
proceso ha invertido un plazo medio de 90,8 dias (152,9 en 2021).

desde la notificacion de la propuesta de liquidacién al contraido de la liquidacion el
promedio se sitta en 48,6 dias (66,8 en 2021).

desde el contraido a la notificacién en voluntaria, 24,6 dias (18,3 en 2021).

desde la notificacién en voluntaria al ingreso, 14,8 dias (9,4 en 2021).

Todas las liquidaciones contraidas constaban como notificadas en las fechas de la visita,
dentro de un intervalo comprendido entre un minimo de 0 dias y un méximo de 152, con
un 82,3% del total de propuestas siendo notificadas en un plazo inferior a 1 mes natural y
el 94,7% en un plazo inferior a 2 meses. Del total contraido constaban: 213 liquidaciones
ingresadas, con un maximo de 64 dias desde la notificacién; 253 ingresadas en periodo
voluntario; 73 pendientes de pago en periodo voluntario; 2 ingresadas en periodo ejecutivo;
3 en ejecutiva y 8 dadas de baja.

No se han puesto de manifiesto problemética alguna en la contabilizacién y aplicacién de
ingresos. Las incidencias contables en el programa de gestion tributaria G@UDI son de
menor alcance.

3.3.6.2. CONTROL INTERNO
- Régimen de control interno econdmico financiero

La Ley 16/1984, de 20 de marzo, del Estatuto de la funcion interventora, en su articulo 2,
configura la Intervencion General como el centro del control y contabilidad de la
Generalidad de Catalufia. El articulo 3c) del mismo texto desarrolla esta facultad en las
funciones que le corresponden en el ejercicio del control financiero.

Es la Ley 7/2007, de 17 de julio, de la Agencia Tributaria de Cataluiia (ATC) la que prevé
gue la Intervencién General tiene que realizar el control financiero permanente, tanto del
presupuesto de la ATC como de la aplicacion de los tributos, de acuerdo con el plan anual
aprobado. El Decreto Legislativo 3/2002, de 24 de diciembre, por el que se aprueba el
Texto refundido de la Ley de finanzas publicas de Catalufia, en su articulo 70, prevé que la
Intervencidon General apruebe el plan anual de actuaciones de control que incluye las
actuaciones de control financiero, control posterior, control de gestién en el &mbito
econdmico-financiero y fiscalizacion previa por muestreo. De acuerdo con el Decreto
279/2007, de 24 de diciembre, por el cual se aprueba el Reglamento de la ATC, el control

liquidacién notificadas en el mes de octubre de 2021, por lo que dicha muestra y la que se recoge en el presente informe no
son conceptualmente, de manera estricta, homologas.
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financiero abarca tanto la gestiébn econémico-financiera de los ingresos, gastos, inversiones
y movimientos de fondo y primordiales de la propia entidad, asi como todas aquellas
operaciones relativas a la liquidacién y recaudacion de los tributos, tanto propios como
cedidos, y otros derechos publicos que pueda gestionar por cuenta de la Generalidad y por
cuenta de otros entes publicos. El objeto del control consiste en comprobar que la
actuacion, desde el aspecto tributario, se ajusta al ordenamiento juridico vigente y garantiza
la fiabilidad de la informacion contable y estadistica. Concretamente, la orden
ECF/157/2008, de 3 de abril, por la cual se aprueba el régimen juridico a seguir en el
establecimiento y el desarrollo del control financiero en el ambito de la ATC, determina el
control financiero permanente como procedimiento de control de los documentos,
expedientes y actos susceptibles de producir derechos y obligaciones de naturaleza
econdmica o financiera y movimientos de fondo o valores que se produzcan en el &mbito
de la ATC. El control financiero, en el &mbito de las funciones de gestion y recaudacion
tributaria, tiene por objeto comprobar que la actuacién, en el aspecto tributario y
economico-financiero de la ATC, se ajusta al ordenamiento juridico y a los principios
generales de la buena gestion financiera y tributaria. También se utiliza este control para
comprobar la fiabilidad de los fondos publicos recaudados y la fiabilidad y la integridad de
la informacion contable y estadistica.

- Informes de control financiero

Los informes de control financiero realizados por la Intervencion establecen 5 categorias
para sus conclusiones: 0 (correcto), 1 (correcto con deficiencias muy débiles), 2 (correcto
con deficiencias débiles), 3 (correcto parcialmente con deficiencias importantes), 4
(deficiencia critica). Los informes analizados solo incluyen valoraciones correspondientes
a las categorias 0 y 2, con una valoracién global satisfactoria.

La relacién de informes de control financiero realizadas en 2022 fueron los siguientes:
- Delegaciéon Agencia Tributaria de Catalunya en Girona
Ejercicio: 2019-2022

Control: Control de derechos: (gestion del Impuesto sobre donaciones)
(08/03/2023)

Categoria global: 2. Correcto con deficiencias débiles

Conclusiones: Se considera que la entidad funciona bien, pero se han detectado
deficiencias débiles en la gestion de los expedientes de donaciones con
reduccién, con impacto moderado en el correcto funcionamiento de la
organizacion.

- Delegacién Agencia Tributaria de Catalunya en Tarragona

Ejercicio: 2019-2022
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Control: Control de derechos: (gestion del Impuesto sobre donaciones)
(09/02/2023)

Categoria global: 2. Correcto con deficiencias débiles.

Conclusiones: Se considera que la entidad presenta, en lo que se refiere a la
revision de actos, operaciones y procedimientos de gestion relacionados con las
reducciones del impuesto de Donaciones correspondientes a los afios 2018,
2019 y 2020, una correcta gestion, pero con deficiencias respecto a la
comprobacion de las reducciones y a la finalizacibn de los expedientes a
G@uUDlI.

Delegacion Agencia Tributaria de Catalunya en Lleida
Ejercicio: 2019-2022

Control: Control de derechos: (gestion del Impuesto sobre donaciones)
(03/02/2023)

Categoria global: 2. Correcto con deficiencias débiles.

Conclusiones: La gestion efectuada en relacion al andlisis de los expedientes sin
reducciones y con reducciones del impuesto de donaciones 2018, 2019 y 2020
de la Delegacion de la ATC de Lleida y de la Oficina Territorial de La Seu d'Urgell,
obtenidos mediante el sistema DWH de la ATC, es correcta. Sin embargo, de los
4253 expedientes sin reducciones, 115 expedientes se encuentran pendiente
con actuaciones. Esto supone que un 2,79% de los expedientes sin reducciones
no estan finalizados.

Delegacion Agencia Tributaria de Catalunya en Barcelona
Ejercicio 2019

Control: Control de derechos (prestaciones exentas y no sujetas. Beneficios
fiscales) (10/02/2023)

Categoria global: 2. Correcto con deficiencias débiles.

Conclusiones: Una vez finalizada la actuacién de control, la conclusion es que la
gestién efectuada por la Entidad presenta deficiencias débiles, ya que muchos
de los expedientes revisados no constan completos. En muchos de los
expedientes objeto de control carecen los documentos que acreditan que los
sujetos pasivos cumplen los requisitos para beneficiarse de las bonificaciones,
reducciones, exenciones y no sujeciones. Tampoco queda constancia en los
expedientes de la revision efectuada por el personal del OCGT.

Control: Oficina territorial de Manresa (02/06/2022)
Ejercicio: 2021
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Categoria global: 0. Correcto.

Conclusiones: Puede concluirse que la gestion de los tributos que realiza el OT
es correcta, aunque se han detectado deficiencias menores sin impacto
significativo en el correcto funcionamiento del procedimiento.

3.3.6.3. CONTROL EXTERNO

No consta que se hayan realizado informes de control externo que afecten a los tributos
cedidos durante el periodo considerado.
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3.4. COLABORACION ENTRE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO Y
LA DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

3.4.1. IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FISICAS

La CAC ha seguido manteniendo su destacable colaboracién en la Campafa de
declaracion del impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) 2021 tal y como el
cuadro adjunto pone de relieve.

DECLARACIONES
COMUNIDAD CAMPANA 2020 REALIZADAS LOCALES PUESTOS EFECTIVOS MUNICIPIOS
CAMPANA 2021
CATALUNA 10.388 16.243 31 43 93 30

De hecho, por parte de la ATC, tanto en la campafa de Renta como en la de Patrimonio
2021, se han superado los niveles de atencién previos a la pandemia.

El personal de la ATC accede a las plataformas de renta de la AEAT para realizar la
atencion a las citas de la campafa. Hay un proceso habilitado, segun instrucciones de la
AEAT, para proporcionar la lista de personas que van a acceder a estas plataformas con
el objetivo de que se les autorice el perfil de usuario correspondiente.

La ATC colabora en la campafia de renta por el canal telefénico y presencial. La cita previa
en todos los casos es la de la AEAT y también existe un protocolo de colaboracion con la
Delegacion Especial para la configuracion de las citas previas disponibles para cada
oficina.

Este afio se ha consolidado la atencion a los contribuyentes de forma simultanea por los
canales telefonico y presencial. Los efectos de la pandemia provocaron la busqueda de
alternativas de atencién por via telefénica, que se implementaron en la campafia 2019,
pero que ya se han consolidado como una alternativa a la atencion presencial. Asi, la ATC
continud este afo con la oferta de cita previa para la atencion por ambos canales. El 53,8%
de las consultas fue atendido por el canal telefénico.

La atencidn telefnica se realizé colaborando en el “Plan le llamamos” desde el 9 de mayo
al 30 de junio de 2022, y la atencion presencial se prest6 en todas las oficinas de la ATC
entre el 1 y el 30 de junio de 2022. La atencién en el caso del impuesto sobre patrimonio
se realizd entre el 13 y el 22 de junio de 2022 alargadndose hasta el 27 de junio en la
demarcacion de Barcelona.

El nUmero de puestos de atencién al contribuyente ha sido de 43 frente a los 38 del afio
anterior, atendidos por 93 efectivos (92 en 2021).

El nimero de declaraciones realizadas, 16.243, es superior en un 56,4% a las de la
campaifa anterior.
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En relacion al IP 2021, la campafa se ha desarrollado en Barcelona, Girona, Lleida y
Tarragona, en la sede de la ATC y en las tres delegaciones territoriales. Participaron 4
funcionarios y se confeccionaron 67 declaraciones.

Como en afios anteriores, la ATC ha organizado dos cursos de formacion en IRPF bésico,
dirigido a personas con menos conocimiento (45 horas y 39 asistentes) y derivando a las
personas expertas al curso virtual avanzado organizado por la AEAT a través del Aula
Virtual. El curso de la AEAT se completé con un curso de actualizaciéon, promovido por la
ATC (10 horas y 49 asistentes) y uno del Impuesto sobre el Patrimonio (8 horas y 8
asistentes).

Como en afios anteriores, se afladié una encuesta para valorar la atencion recibida en las
oficinas. El nivel de satisfaccion de las personas atendidas ha sido del 97,3%.

Como posibles mejoras para campafias posteriores, la ATC propone poder disponer desde
el primer momento de ficheros de datos fiscales de prueba (.dfp) para poder cargarlos en
RentawebOpen y ser mas eficientes en los cursos de formacién. Actualmente, hay que
esperar a que se abra el curso de formacion de la AEAT para poder disponer de estos
ficheros.
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3.4.2. IMPUESTO ESPECIAL SOBRE DETERMINADOS MEDIOS DE
TRANSPORTE

La CAC no ha asumido en 2022 la gestidn efectiva del impuesto ni esta previsto que pueda
hacerlo en el ejercicio en curso.

No se ha expuesto problematica alguna en la recepcién de la informacion relativa al
concepto remitida por la AEAT, que se utiliza a efectos estadisticos.
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3.4.3. IMPUESTO SOBRE EL DEPOSITO DE RESIDUOS EN VERTEDEROS, LA
INCINERACION Y LA COINCINERACION DE RESIDUOS

En relacion al Impuesto sobre el Depésito de Residuos en vertederos, la incineracion y la
coincineracion de residuos, la Ley organica 9/2022, de 28 de julio, modifico la Ley organica
8/1980, de 22 de septiembre, de financiacién de las comunidades autbnomas, y la Ley
22/2009, de 18 de diciembre, por la que se regula el sistema de financiacion de las
comunidades autbnomas de régimen comun y ciudades con estatutos de autonomia y se
modifican determinadas normas tributarias, con el fin de articular la cesioén del impuesto en
cuestion.

En este sentido, mediante la Ley 34/2022, de 27 de diciembre, se ha modificado la Ley
16/2010, de 16 de julio, del régimen de la cesidn de tributos del Estado a la CAC, para
incorporar como tributo cedido el impuesto sobre el depdsito de residuos en depdsitos
controlados, la incineracion y la coincineracion.

El Decreto ley 17/2022, de 20 de diciembre, por el que se establecen medidas de
adaptacion al impuesto sobre el depdsito de residuos en depdsitos controlados, la
incineracién y la coincineracion y para la subrogacién del Ente de Abastecimiento de Agua
Ter-Llobregat al convenio regulador de la financiacion y la explotacion de la red de
abastecimiento de la Llosa del Cavall, prevé que corresponde a la Agencia de Residuos de
Catalufia gestionar, comprobar, inspeccionar y revisar los actos derivados de la aplicacion
del impuesto sobre el depdsito de residuos en depdsitos controlados, la incineracion y la
coinicineracién, salvo la reclamacién econdmico-administrativa. En consecuencia, la
Agéncia de Residus de Catalunya tiene la consideracion de Administracion tributaria a
efectos de este impuesto.

Por ultimo, la Orden ACC/3/2023 de 13 de enero, aprobd el modelo 593 “Impuesto sobre
el depdsito de residuos en depdsitos controlados, incineracion y coincineracion.
Autoliquidaciéon”, estableciendo la forma y el procedimiento para su presentacion.
Asimismo, cre6 el Censo del impuesto sobre el depdsito de residuos en depdsitos
controlados, la incineracion y la coincineracion, y reguld la inscripcion en el Registro
Territorial en Cataluiia de las personas obligadas tributarias por el impuesto sobre el
depdsito de residuos en depésitos controlados, la incineracion y la coincineracion,
aprobandose el modelo de tarjeta de inscripcion.
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3.4.4. INTERCAMBIO DE INFORMACION ENTRE LA ADMINISTRACION DEL
ESTADO Y LA DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

1. Consejo Territorial para la Direccion y Coordinacion de la Gestién Tributaria.

En 2022 se celebraron 4 reuniones del CTDCGT en Cataluiia (4 en 2021), en las fechas
siguientes: 29 de marzo, 18 de julio, 10 de octubre y 1 de diciembre. La primera y tercera
reunién se celebraron la tercera en la sede de la Delegacion Especial de Catalufia de la
AEAT, y la segunda y la cuarta en la sede de la Agéncia Tributaria de Catalunya.

Entre los asuntos abordados en las diversas sesiones, cabe citar los relativos a:
- Campafa del IRPF e IP 2021: valoracion de resultados y previsiones para la de 2022.
- Peticién de informacién modelo 178

- Disposicién adicional de la ley 16/2022, de 5 de septiembre, de reforma del texto
refundido de la ley concursal.

- Tramite de envio de las resoluciones del TEARC por el aplicativo TAREA
- Seguimiento de objetivos de la AEAT y de la ATC.

- Peticiones de asistencia mutua comunitaria para el cobro de deudas tributarias de las
Administraciones Tributarias Autondémicas: requisitos y procedimiento.

En las sesiones se comentaron aspectos relacionados con los trabajos de los diferentes
grupos y comisiones: la Comision de Andlisis IVA-ITP, el Grupo de trabajo de coordinacion
de las inspecciones de la AEAT-ATC, la Comisién de Recaudacion y la Comision en
materia en materia de suministro de informacion para finalidades no tributarias.

La ATC ha informado cada trimestre sobre el seguimiento de sus objetivos. En cada sesion
del Consejo Territorial, en el apartado relativo a objetivos, el director de la ATC expone la
situacion recaudatoria tanto de los tributos cedidos como de los tributos propios,
normalmente en comparaciébn con el periodo anterior. También suele hacer alguna
referencia al grado de cumplimiento logrado por la ATC en términos de actuaciones.

2. Suministro de informacion por parte de la comunidad auténoma a la AEAT.
- Acceso a las bases de datos de la comunidad.

En cuanto al acceso por parte de los funcionarios de la AEAT a las bases de datos fiscales
de la comunidad, se practica sin incidencias.

En 2022, 747 usuarios de la AEAT disponian de acceso autorizado al sistema G@UDI de
la ATC, sin que hayan surgido problemas destacables durante ese ejercicio.

140



- Envio de modelos informativos a la AEAT.

En los siguientes puntos se resumen los envios realizados por la ATC hasta las fechas de
realizacion de la visita:

Con fecha 24/03/2022 y 01/04/2022 fue remitido el Modelo 901 (certificados de
eficiencia energética) referidos a el ejercicio 2021 y con fecha 21/03/2023 el
correspondiente a datos de 2022.

Con fecha 31/01/2021 fue remitido el modelo 933 de guarderias y centros de
educaciéon infantil autorizados relativos a 2021 remitiéndose 4 envios
complementarios en fechas diversas de ese afio. El 26/01/2023 se remitié un
primer envio referido al ejercicio 2022 seguido de un segundo envio en fecha
03/03/2023.

Con fecha 07/03/2022 fue remitido el modelo 980 sobre declaracion informativa
de intereses de demora pagados a los contribuyentes correspondiente al ejercicio
2021 y con fecha 28/02/2023 fue remitido el referido al ejercicio 2022. Incluye
intereses abonados tanto por ingresos tributarios como no tributarios.

Con carécter general, en fechas comprendidas entre el 6 y el 10 del mes inmediato
posterior, se procedio al envio de la informacion correspondiente al modelo 990
de informacién mensual sobre familias numerosas o con discapacitados a cargo.

Con fecha 18/03/2022 se remiti6 el modelo informativo 991 sobre declaracion
informativa de fianzas derivadas del arrendamiento de inmuebles correspondiente
al ejercicio 2021.

Con fecha 08/08/2022 se remitid el modelo informativo 992 sobre las tasas sobre
juego correspondiente al ejercicio 2021.

Con fecha 31/01/2022 y en 6 envios adicionales fue remitido por la ATC el modelo
993 de control de deducciones autonémicas correspondiente a 2021.

Con fecha 07/07/2022 fueron enviados los ficheros sobre valores comprobados
relativos al ejercicio 2021.

No se han observado deficiencias significativas, si bien se resefian las siguientes
circunstancias:

- Porlo que respecta a la remision del modelo 901 sobre datos consignados en
el modelo de eficiencia energética, la ATC recibe la informacion base para
cumplimentar esta declaracion del Institut Catala d Energia (ICAEN) siempre
afinales del mes de febrero o a principios de marzo, por lo que la presentacion
de la declaracion se realiza fuera del plazo establecido.

141



- Por lo que respecta a la emision de modelo 991 (fianzas derivadas del
arrendamiento de inmuebles), la ATC recibe la informacion base para
cumplimentar esta declaracion del INCASOL siempre a finales del mes de
febrero o principios de marzo, por lo que la presentacién de la declaracion se
realiza fuera del plazo establecido. En el mes de abril de 2023 no se disponia
de toda la informacién para presentar la declaracion del ejercicio 2022.

- Validacion de registro por el DIT correspondientes a los conceptos ISD e ITPAJD

En el ejercicio 2020, los expedientes registrados de entrada en la CAC relativos al concepto
ISD fueron 115.134“% validandose por el DIT a fecha 28/11/2021 un total de 100.152
(87,0%). Los registros erréneos (238) tan solo han supuesto el 0,20% del total recibido y
aceptado.

No se lleva a cabo una revision especifica de los registros errbneos, pero en caso de ser
corregidos por los funcionarios con ocasion de la comprobacion, se envian en ficheros
posteriores.

3. Suministro de informacién por parte de la AEAT a la comunidad.
- Cumplimiento del calendario de remision de informacién.

No se aprecian incidencias en la recepcion y cumplimiento de los plazos previstos en los
envios de la informacion a suministrar periddicamente por la AEAT,

- Utilizacion y cesidn de la informacion estadistica facilitada por la AEAT.

En relaciéon con el uso de la informacién recibida, la ATC utiliza fundamentalmente, en la
comprobacion y liquidacion de ITP y otros impuestos y gravamenes, los ficheros DATECO
y de ingresos IP, para la comprobacion e inspeccion, gestion de los aplazamientos, etc.,
asi como los datos del modelo 611, para cruzarlos con los ingresos del modelo 610
(presentacion y pago en la ATC) y para gestionar las devoluciones que correspondan.

Los datos sobre las personas se han utilizado para actualizar el censo de personas que se
usa habitualmente en todos los procesos tributarios (datos identificativos, domicilio fiscal,
defuncion, disolucién etc.), y para realizar las notificaciones por distintos medios, incluida
la notificacion electrénica.

La informacion recibida por la ATC se reenvia a la Direccion General de Tributos y Juego
(DGTJ) para su procesamiento. No se tiene constancia de la cesion a otros entes u 6rganos
no tributarios de la GC.

43 Hay que consignar que los servicios de la CAC graban la totalidad de las autoliquidaciones de ISD con masa hereditaria
igual a 0, siendo remitidas, junto con el resto, al DIT.
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4.  Convenio de colaboracion entre la AEAT y la comunidad en materia de
suministro de informacion para finalidades no tributarias.

La evaluacion de los resultados de la colaboracion en el suministro de informacion para
finalidades no tributarias es positiva dado el elevado porcentaje de certificados que se
emiten teleméticamente. Segun la AEAT, 7,5 millones en 2021 y 12,2 millones en 2022, lo
gue supone un incremento del 63%.

En el departamento de Recerca i Universitats constan 10,5 millones de certificados, pero
el afio 2022 ha habido un problema con los reintentos. Sin estos reintentos, las consultas
gue se hubieran producido de estos certificados serian 5,4 millones y el total de consultas
de los organismos de la GC hubiera ascendido a 6,8 millones.

Dado que, por necesidades de gestion, la inmensa mayoria de consumos se tuvieron que
hacer en unos pocos dias del mes de julio, esto provocd muchos reintentos de envios que
al final acababan siendo validos, pero que, al tardar la respuesta, el sistema informatico los
volvia a enviar autométicamente. Se sefiala que en 2023 se intentara minimizar la
afectacion de estos consumos duplicados (y a veces triplicados) en la medida que sea
posible.

La GC accede al suministro de esta informacion exclusivamente por la via de servicios web
de la AEAT, a través de la Plataforma de Integracion y Colaboracion Administrativa (PICA)
y sin incidencias resefiables.

Para una correcta aplicacion del Convenio de suministro de informacién para finalidades
no tributarias, se comunicé a la DGTJ la necesidad de contar con usuarios propios de cada
organismo solicitante, para lo que se requeria un formulario y un certificado de cada
organismo adscrito a la Generalitat que quisiera acceder a los datos de la AEAT por medio
de servicios web. Hasta entonces, todos los organismos utilizaban el certificado de la propia
Generalitat siendo imposible diferenciar los accesos correspondientes a cada uno.

En cuanto a la situacién de la revision de usuarios y autorizaciones tras la firma del nuevo
convenio con la AEAT en materia de suministro de informacion para finalidades no
tributarias, en fecha 20 de abril de 2022 la Delegacion Especial de la AEAT en Cataluiia
comunicé al interlocutor unico (DGTJ) la autorizacion del formulario de alta para la
obtencion de informacién via servicios web de la Generalitat y de 42 entidades
dependientes y rechazé 2 peticiones de entidades por considerarlas independientes.

En la AEAT no hay conocimiento de organismos autondémicos que sigan solicitando
certificados por via no telematica. Tampoco ha habido, por parte de sus oficinas, especial
referencia a las peticiones de certificados para solicitar la prestacion de Renta Garantizada
de la Generalitat, como si habia ocurrido en afos anteriores.
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5.  Comision Técnica de Relacién para evitar la doble imposicién por los
conceptos impuesto sobre el valor afiadido (IVA) e ITPAJD.

Durante el ejercicio 2022 no se ha remitido ninguna consulta a la Comision IVA-ITP v,
puesto que las consultas formuladas durante el 2021 fueron resueltas en el propio ejercicio,
no se ha emitido ninguna propuesta de resolucion en 2022.

Dada esta falta de actividad, no se ha detectado ninguna problematica en materia IVA-ITP.
En este sentido, se considera que los sucesivos cambios normativos, la consolidacion de
criterios y la aplicacion de vias de coordinacion previa han sido cruciales para la reduccion
de consultas trasladas a la Comisién. La solicitud de informes previos en casos de
autoliquidacion por IVA en los que el sujeto que soportd repercusion no tenia derecho a la
integra deduccién del IVA, contribuye a minimizar supuestos de doble imposicion y de
conflictos en materia de IVA-ITP. Ante cualquier duda, desde la ATC se solicita informe a
la Dependencia Regional de Gestién Tributaria de Catalufia que, o bien resuelve ella
misma, o bien se remite, via Delegado Especial, a la Delegacion competente en materia
de IVA.

No se ha detectado en la CAC ninguna incidencia de la doctrina que exige la formalizacién
de los dictamenes del Consejo Territorial al respecto.

El procedimiento seguido en Catalufia consiste en la redaccién y firma de una propuesta
de acuerdo por parte de los cuatro miembros de la Comision, integrados por representantes
de ambas Agencias, la cual se eleva al Consejo Territorial que la examina y, si asume la
propuesta, la ratifica, dejando constancia en acta de su aprobacion. En caso de ser
requerida al efecto, la secretaria del Consejo Territorial certificaria expresamente dicha
aprobacién, adjuntando a la misma la mencionada propuesta de la Comisién IVA-ITP.

6. Censo Unico Compartido (CUC)

El Censo Unico Compartido (CUC) se encuentra implantado en la base de datos
corporativa y permite consultas bésicas y detalladas en funcion de los perfiles de usuarios.
Diariamente se extrae la informacién de la bandeja de entrada para su actualizacion.

Se usa tanto para la consulta de domicilios fiscales como para los datos identificativos.
Permite la extraccion del fichero de fallecidos.

Se prevé integrar el Censo Unico Compartido (CUC), proveniente de la AEAT, con el censo
propio de personas de la ATC, previo proceso de validacion de los ficheros del CUC
mediante la herramienta de calidad.

El CUC constituye la herramienta principal de actualizacion de la base de datos de
personas y direcciones de la comunidad, y el grado de implementacion es pleno.

No se detectan incidencias relevantes en su utilizacion en el gjercicio.
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3.45 COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL DEL CATASTRO
PARA LA APLICACION DEL VALOR DE REFERENCIA

- Problematica en la aplicacion del Valor de Referencia (VR)

No se ha planteado especial problematica en la CAC para la comprobacién del VR en el
ambito de gestidn y valoracion, dado que, en la planificacién habitual de actuaciones de la
ATC, el despacho de los expedientes y autoliquidaciones con devengo del ejercicio 2022
se produce a partir del ejercicio 2023.

- Informes sobre el VR solicitados a la Direccién General del Catastro (DGC)

El cuadro adjunto ofrece informacion sobre los informes solicitados a la DGC segln sean
de rectificacién de autoliquidaciones, en fase de alegaciones, en recurso de reposicion o
tras presentarse REA.

Al respecto cabe sefialar que el 95% de los informes solicitados se refieren a rectificaciones
de la autoliquidacion y sélo el 5% a alegaciones y pruebas o recursos de reposicién. El
peso de la solicitud de informes de rectificaciones, es sensiblemente més alto en Catalufia
que en el resto de CCAA, ya que la media nacional es del 56%.

INFORMES SOBRE EL VALOR DE REFERENCIA SOLICITADOS A LA DIRECCION GENERAL DE CATASTRO

Tributo Re(;t. . Alegaciones y Recursg Recl. quno.- TOTAL % TOTAL %

Autoliquidacion Pruebas Reposicion Admin. TOTAL | NACIONAL | NACIONAL
|. Sucesiones y Donaciones 15 1 0 0 16 21 186 29
. Transmisiones Pat. 664 29 4 0 697 90,8 5913 924
Actos Juridicos Doc. 54 1 0 0 55 72 296 4,6
0sC 0 0 0 0 0 0,0 4 01
TOTAL 733 31 4 0 768 100,0 6.399 100,0
% 95 4 0 0 100 100,0 100 100,0
TOTAL NACIONAL 3.589 2.395 342 73 6.399 100,0 6.399 100,0
% NACIONAL 56 37 5 1 100 100,0 100 100,0

- Informes sobre el VR emitidos por la DGC

A su vez, los cuadros adjuntos muestran qué tipo de informes y con qué resultados han
sido emitidos por la DGC, tanto en funcién de los distintos conceptos impositivos como por
la tipologia de informes, si han sido de ratificacion, rectificacion o inexistencia de VR, asi
como los derivados de solicitudes del Tribunal Econdmico Administrativo (TEA).

Es destacable el alto porcentaje de informes de rectificaciones (61,2%) o de inexistencia
(29,4%).
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VALOR DE REFERENCIA. INFORMES DE LA DIRECCION GENERAL DEL CATASTRO. CONCEPTOS TRIBUTARIOS.

T Ratificacion | Ratificacion | Rectificacion | Rectificacion | Inexistencia | Inexistencia Ignis | gy TOTAL | TOTAL
ributo . B . " , X TEA TEA , 5
(Num.) (%) (Num.) (%) (Nam.) (%) Nom) | (%) (Nam.) | (%)

|. Sucesiones y Don. 1 6,3 12 75,0 3 18,8 0 0,0 16 21
. Transmisiones Pat. 69 9,9 442 63,4 186 26,7 0 0,0 697 90,8
Actos Juridicos Doc. 2 3,6 16 29,1 37 67,3 0 0,0 55 7,2
0sC 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0,0
TOTAL 72 9,4 470 61,2 226 294 0 0,0 768 | 100,0
TOTAL NAC. 2.317 36,4 2.769 435 1.269 19,9 6 01| 6.361| 100,0

VALOR DE REFERENCIA. INFORMES DE LA DIRECCION GENERAL DEL CATASTRO. TIPOS DE INFORMES

SOLICITADOS.
Tributo Ratiﬁ§acién Ratificacion Rectif!cacién Rectificacion Inexis’tencia Inexistencia In-fl%r/r-l\we In-fr(:zrzwe TQTAL TOTAL
(Num.) (%) (NGm.) (%) (Num.) (%) (Nam) %) (NGm.) (%)
Rectificacion Autol. 66 9,0 447 61,0 220 30,0 0 0,0 733 954
Alegaciones y Pruebas 5 16,1 20 64,5 6 19,4 0 0,0 31 4,0
Recurso Reposicion 1 25,0 3 75,0 0 0,0 0 0,0 4 0,5
Recl. Econo.-Admin. 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0,0
TOTAL 72 9,4 470 61,2 226 29,4 0 0,0 768 100,0
TOTAL NACIONAL 2.317 36,4 2.769 43,5 1.269 19,9 6 0,1 6.361 100,0

- Ratio entre el nimero de expedientes, declaraciones o autoliquidaciones despachas
de ISD e ITPAJD con bienes respecto de los que hubiese que declarar VR y la
solicitud de informe a la DGC consecuencia de rectificacion de autoliquidacion,
alegaciones, recursos de reposicion y/o reclamaciones econémico-administrativas

En la CAC el nimero de expedientes/declaraciones/autoliquidaciones de ISD despachadas
en 2022 (bien de conformidad o través de las oportunas liquidaciones), excluyendo las
correspondientes a devengos de 2021 o ejercicios anteriores y aquellas cuyos bienes
inmuebles declarados no contienen VR asignado por la DGC ha sido de 428. El ratio entre
dicha cifra y las solicitudes de informe a la DGC consecuencia de rectificaciones de
autoliquidacion, alegaciones, recurso de reposicidon y reclamaciones econdmico-
administrativas ha sido del 3,74% (16/428).

Por su parte el nUmero de autoliquidaciones despachadas en 2022 con los mismos
condicionantes respecto de ITPAJD ha sido de 6.789 y el ratio respectivo de 11,08%
(752/6.789).

- Problematica en el suministro de la informacién solicitada
En los datos facilitados deben considerarse las siguientes limitaciones:

En general salvo un caso puntual en la décima entrega que se recibieron dos ficheros con
idéntico contenido, pero nombre distintos, no ha habido problemas para las descargas.

Respecto a los usuarios habilitados para hacer las descargas:
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Existia una incidencia a la fecha de la visita de inspeccién con una usuaria, que no podia
recibir los correos de aviso que permiten hacer las descargas.

Respecto a los errores detectados en los registros de los ficheros:

Antes de cada carga de valores de referencia en el sistema de la ATC, se realizan unas
verificaciones a los registros del fichero para comprobar, entre otros datos, la coherencia
en las fechas de vigencia. Tras cada verificacion se notifica por correo a la Gerencia
Territorial los casos de errores detectados.

Los registros afectados son muy pocos, pero se van acumulando, dado que en las
siguientes entregas siguen recibiéndose los errores sin corregir y van apareciendo nuevos.
La mayoria tienen que ver con la correlacion en las fechas de inicio y fin de vigencia en
casos con modificacion del valor o declaracién de inexistencia a partir de una fecha.

Estos errores se deben corregir antes de cargarlos al sistema informatico, porque generan
un problema de lectura en las bases de datos de la ATC.
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3.5 EJERCICIO DE LAS FACULTADES NORMATIVAS EN MATERIA DE
TRIBUTOS CEDIDOS POR EL ESTADO

3.5.1. EJERCICIO DE LAS FACULTADES NORMATIVAS

3.5.1.1. NORMATIVA APLICABLE EN EL EJERCICIO ANALIZADO

Las medidas en materia de tributos estatales cedidos que entran en vigor cada afio suelen
incorporarse en las leyes de medidas fiscales, financieras, administrativas y del sector
publico, de la Generalitat de Catalunya.

Las medidas en materia de tributos estatales cedidos que entraron en vigor en 2022 se
hallan contenidas en la Ley 2/2021, de 29 de diciembre, de medidas fiscales, financieras,
administrativas y del sector publico (DOGC num. 8575, de 31 de diciembre de 2021). Esta
ley modifica la Ley 21/2001, de 28 de diciembre, de medidas fiscales y administrativas, la
Ley 31/2002, de 30 de diciembre, de medidas fiscales y administrativas, la Ley 24/2010, de
22 de julio, de aprobacién de la escala autonémica del impuesto sobre la renta de las
personas fisicas, la Ley 19/2010, de 7 de junio, de regulacién del impuesto sobre
sucesiones y donaciones y en el Decreto-Ley 16/2022, de 20 de diciembre, de medidas
urgentes en el ambito del Impuesto sobre el Patrimonio (DOGC num. 8818, de 22 de
diciembre).

3.5.1.2. PRINCIPALES NOVEDADES NORMATIVAS

Para el afio 2022 la CAC ha aprobado las siguientes medidas en materia de tributos
estatales cedidos o que modifique las adoptadas en ejercicios anteriores:

IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FiSICAS

Deduccion por nacimiento o adopcion de un hijo.

Se establece que en los supuestos de familias monoparentales el importe de la
deduccién serd de 300 euros.

- Deduccion por alquiler de vivienda habitual.
Se incluye en el ambito de aplicacion de la misma a las familias monoparentales.
- Escala autonomica.

Se modifica la escala autondmica, pasando a ser a partir de 1 de enero de 2022 la
siguiente:
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Base liquidable Cuotaintegra Resto base liquidable Tipo aplicable

Hasta (euros) (Euros) Hasta (euros) Porcentaje (%)
0,00 0,00 12.450,00 10,50
12.450,00 1.307,25 5.257,20 12,00
17.707,20 1.938,11 3.292,80 14,00
21.000,00 2.399,10 12.007,20 15,00
33.007,20 4.200,18 20.400,00 18,80
53.407,20 8.035,38 36.592,80 21,50
90.000,00 15.902,83 30.000,00 23,50
120.000,00 22.952,83 55.000,00 24,50
175.000,00 36.427,83 En adelante 25,50

e IMPUESTO SOBRE EL PATRIMONIO

- Tarifa.

Se regula la siguiente escala del impuesto aplicable en los dos primeros ejercicios del
Impuesto sobre el Patrimonio que se devenguen a partir de la entrada en vigor del
Impuesto temporal de solidaridad de las grandes fortunas:

Base liquidable Hasta Cuotaintegra (Euros) Resto base liquidable Hasta Tipoaplif:able

(euros) (euros) Porcentaje (%)
0,00 0,00 167.129,45 0,210
167.129,45 350,97 167.123,43 0,315
334.252,88 877,41 334.246,87 0,525
668.499,75 2.632,21 668.500,00 0,945
1.336.999,75 8.949,54 1.336.999,26 1,365
2.673.999,01 27.199,58 2.673.999,02 1,785
5.347.998,03 74.930,46 5.347.998,03 2,205
10.695.996,06 192.853,82 9.304.003,94 2,750
20.000.000,00 448.713,93 enadelante 3,480

e IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES

- Equiparaciones.
Se establece la asimilacion, a los efectos de este impuesto, de las relaciones entre una
persona que esté en acogimiento y la persona acogedora a las relaciones entre hijos y

ascendientes.
- Aplazamiento excepcional.

Se regula, con caracter excepcional para hechos imponibles devengados hasta el 31 de
diciembre de 2022, la posibilidad de ampliar el plazo de pago de hasta un afio del pago
de las liquidaciones practicadas por causa de muerte, siempre y cuando el inventario
de la herencia no comprenda suficiente dinero efectivo o bienes facilmente realizables
para pagar las cuotas liquidadas y siempre que el aplazamiento se solicite antes de
que finalice el plazo reglamentario de pago.

e TRIBUTOS SOBRE EL JUEGO
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- Obligacion de suministro de informacion.

Se establece en el &mbito de la Tasa Fiscal sobre los juegos de suerte, envite o azar
una nueva obligacién de suministro de informacion.

A estos efectos, se establece que durante los ejercicios 2022 y 2023 los operadores de
maquinas recreativas y de azar deberan enviar a la Direccion General de Tributos y Juego
de la Generalidad de Catalufia con periodicidad semestral, entre los dias 1 y 20 de los
meses de julio y enero, la siguiente informacion relativa a cada una de las maquinas de
las que sean titulares o hayan sido titulares:

v Datos identificativos de la maquina: numero de permiso de explotacion.
v Datos relativos a la actividad del juego: nimero de partidas jugadas,
importe de las cantidades jugadas e importe de los premios concedidos.
3.5.1.3. RESUMEN DE LA NORMATIVA APLICABLE

La normativa aplicable en el ejercicio de referencia puede resumirse segun los diferentes
conceptos en los siguientes aspectos fundamentales:

e IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FIiSICAS (IRPF):

- Escala autonémica, con tipos que varian entre el 10,5% y el 25,5% a partir de 175.000
euros.

- Régimen transitorio de la deduccién por vivienda en el tramo autonémico, que resulta
aplicable, como consecuencia de la supresion de la deduccion a partir de 1/1/2013, a
los contribuyentes que hubieran adquirido la vivienda o satisfecho cantidades con
anterioridad.

- Deducciones. Entre otras:

- Por nacimiento o adopcion de hijos por importe de 150 € en declaracién individual y 300
€ en declaracion conjunta.

-7,5% 0 9% de las cantidades satisfechas por adquisicion de vivienda habitual por
determinados colectivos; discapacitados 15%.

- 1,5% de las cantidades satisfechas por rehabilitacion de vivienda habitual, sin que la
base de deduccion pueda exceder de 9.040 €.

- 150 € por viudedad, aplicable en ese ejercicio y en los dos siguientes. Se eleva a 300 €
si el contribuyente tiene a su cargo uno o mas descendientes.

- 15%, con el limite del 10% de la cuota integra autondmica, de las donaciones realizadas
a favor del Instituto de Estudios Catalanes, Instituto de Estudios Araneses y de
asociaciones o fundaciones que tengan por finalidad el fomento de la lengua catalana o
de la occitana.
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- 25%, con el limite del 10% de la cuota integra autonémica, de las donaciones a centros
de investigacién adscritos a universidades catalanas.

- 10.000 € en caso de declaracion conjunta, como importe maximo.
e IMPUESTO SOBRE EL PATRIMONIO:
- Minimo exento de 500.000 €.

- Tarifa con tipos que varian entre el 0,210% vy el 2,750% a partir de 10.695.996,06 €. No
obstante, para los dos primeros ejercicios que se devenguen a partir de la entrada en
vigor del Impuesto temporal de solidaridad de las grandes fortunas se establece una
tarifa del 3.48% a partir de 20.000.000 euros en adelante (arts. 1 y 2 Decreto-Ley
16/2022).

Bonificacion del 99% del valor de los bienes y derechos que formen parte de patrimonios
especialmente protegidos de contribuyentes con discapacidad.

Bonificacion del 95% de la cuota que corresponda a propiedades forestales que
dispongan de un instrumento de ordenacién aprobado por la Administracion forestal de
Cataluia.

e IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES:
Aplicacién de las siguientes reducciones por adquisiciones mortis causa:

= Grupo I: 100.000 € por cada descendiente, mas 12.000 € por cada afio de menos de
21 que tenga el causahabiente, con el limite de 196.000 €.

= Grupo II: conyuge 100.000 €, hijo o hija 100.000 €, resto de descendientes 50.000 €,
ascendientes 30.000 €.

= Grupo lll: 8.000 €.
= Personas de 75 afios 0 mayores: 275.000 €.

= Minusvalia: 275.000 € con grado de minusvalia entre el 33 y el 65%, 650.000 € con
grado de minusvalia superior.

= Contratos de seguro de vida: 100%, con el limite de 25.000 €.
= Empresa individual: 95% del valor de adquisicion.
= Vivienda habitual: 95% del valor de adquisicién, con el limite de 500.000€.

= Aplicacién de una reduccion del 95% en la adquisicién de determinados bienes, con
los requisitos establecidos en cada caso, entre otros: fincas rusticas de dedicacion
forestal, elementos patrimoniales utilizados en el desarrollo de una actividad agraria,
bienes de interés cultural, bienes del Patrimonio Historico.

Aplicacién de las siguientes reducciones por adquisiciones inter vivos:
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= Aplicacion de una reduccion del 95% en las adquisiciones en determinados casos,

con los requisitos establecidos en cada uno de ellos, entre otros: donacién de un
negocio empresarial o profesional y donacion de participaciones en entidades.

= Aplicacién de una reduccion del 90% en las adquisiciones del importe excedente de

las aportaciones a patrimonios protegidos de discapacitados.

e IMPUESTO SOBRE TRANSMISIONES PATRIMONIALES Y ACTOS JURIDICOS

DOCUMENTADOS:

Transmisiones Patrimoniales Onerosas (TPO)

Tipos aplicables:

Con carécter general: 10% a partir del 30/3/2017. Inmuebles con valor hasta un
millén de €.

Inmuebles con valor de un millén de € o superior: 11%.
Adquisicion de viviendas de proteccion oficial: 7%.
Adquisicion de vivienda habitual por minusvalidos: 5%.
Adquisicion de vivienda habitual por familias numerosas: 5%.

Adquisicion de vivienda habitual por menores de 32 afios con renta declarada
inferior a 30.000 €: 5%.

Transmision de medios de transporte: 5%.
Transmision sobre bienes muebles: 5%.
Bonificaciones:

Bonificacion del 70% de la cuota en la transmision de viviendas a empresas
inmobiliarias.

Bonificacion del 100% de la cuota del impuesto aplicable en la transmision de la
vivienda habitual efectuada por personas fisicas a favor de la entidad financiera
acreedora o de una filial inmobiliaria de su grupo por no poder hacer frente al pago
de los préstamos o créditos concedidos para su adquisicion.

Bonificacion del 100% de la cuota del impuesto aplicable en los contratos de
arrendamiento con opcién de compra entre las entidades financieras acreedoras.

Bonificacion del 99% de la cuota del impuesto aplicable en los contratos de
arrendamiento de viviendas del parque publico destinado a alquiler social.

Actos Juridicos Documentados (AJD)

Tipos aplicables:
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= 1,5% aplicable, con caréacter general, a los documentos notariales.

= 0,1% aplicable en los documentos que formalicen la adquisicion de viviendas
declaradas protegidas.

= 2,5% documentos que formalicen transmisiones de inmuebles en las que se haya
renunciado a la exencién en el IVA.

= 0,1% documentos notariales de constitucién y modificacion de derechos reales de
garantia cuyo sujeto pasivo sea una sociedad de garantia reciproca.

= 2,0% aplicable a los documentos que formalicen préstamos o créditos hipotecarios
en los que resulta sujeto pasivo el prestador.

- Bonificaciones:

= Bonificacion del 100%, con el limite de 500.000 € de la base imponible, para las
primeras copias de escrituras que documenten la novacion modificativa de
créditos hipotecarios, pactada entre deudor y entidad acreedora.

= Bonificacion del 99% en operaciones de subrogacion de préstamo o crédito
hipotecario. Escrituras publicas de entidades financieras o determinadas
cooperativas.

e TRIBUTOS SOBRE EL JUEGO:
El tipo tributario general es del 25%.
Los tipos aplicables a los cuatro tramos de la escala en casinos son el 20, 35, 45 y 55%.

Los tipos aplicables para el caso del bingo son el 15% para el bingo plus, 15% para el
bingo americano y 30% para el bingo electrénico.

OTRAS MEDIDAS:

Aplazamiento y fraccionamiento del pago de liquidaciones del ISD hasta un maximo de
5 afios cuando el inventario de la herencia no comprenda dinero o bienes facilmente
realizables y se aporte garantia por el 25%.

Obligacién de presentar autoliquidacion por TPO en relacion con vehiculos de 10 o mas
afios con valor igual o superior a 40.000 €.

Se exonera de la obligacién de presentar los documentos comprensivos de los hechos
imponibles del ITP y AJD y del ISD cuando la presentacién y, si procede, el pago de la
correspondiente autoliquidacion haya sido efectuada por via telematica.
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3.5.2.

3.5.2.1.
NORMATIVAS

De acuerdo con la informacioén elaborada por la comunidad auténoma disponible a la fecha
de la redaccion de este informe, el impacto recaudatorio global en 2022 de las medidas
adoptadas por cada uno de los impuestos, una vez compensados los efectos positivos y

IMPACTO RECAUDATORIO DEL

EFECTOS DE LAS DECISIONES NORMATIVAS

negativos de dichas medidas, es el que se indica a continuacioén:

EJERCICIO DE COMPETENCIAS

AUMENTO RECACUDACION | DISMINUCION RECAUDACION
CONCEPTO ’ (en n?iles ge <e:l:Jros)c ° ° (e:(:n(i:es deceulr"os)c °
IMPUESTO SOBRE EL PATRIMONIO 79.455 5.072,1
IMPUESTO SOBRE TRANSMISIONES PATRIMONIALES Y AJD 1.327.459,8 106.710,2
IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES 11.880,6 2.342.385,8
TRIBUTOS SOBRE EL JUEGO 92.334 -
IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FiSICAS 445.007,7 59.562,8
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3.6. ANALISIS DE LOS RESULTADOS RECAUDATORIOS

1.

Resultados recaudatorios. Ejercicio 2022.

Los ingresos aplicados por la Comunidad de Catalufia en 2022, por los tributos cedidos por
el Estado y gestionados por esta, han sido 4.650.815 miles €, lo que supone un incremento
de +11,9% respecto del ejercicio anterior. Han quedado pendientes de aplicar 25.968 miles
€, que suponen un decremento de -4,5% respecto del ejercicio anterior (cuadros n.”s 137 a

147).

INGRESOS APLICADOS (miles €) 2021 TO"’?ASIf 2022 TO?I/'OAsIf
PATRIMONIO 596.223 14,3 689.055 14,8
SUCESIONES Y DONACIONES 870.855 21 891.303 19,2
TRANSMISIONES PATRIMONIALES 1.857.482 44,7 2.110.120 454
ACTOS JURIDICOS DOC. 668.555 16,1 760.432 16,4
TRIBUTOS SOBRE EL JUEGO 163.493 3.9 199.905 43
TOTAL 4.156.608 100 4.650.815 100

Los cuadros n.*s 137 y 138 muestran los ingresos aplicados distribuidos por servicios y
conceptos presupuestarios, respectivamente.

a)

b)

c)

d)

De los conceptos cedidos del capitulo | y gestionados por la comunidad autonoma,
los ingresos aplicados por el impuesto sobre el patrimonio, 689.055 miles €, suben
un +15,6% respecto al afio anterior, y el impuesto sobre sucesiones y donaciones
registra un incremento de +2,3% con 891.303 miles €.

En el capitulo II, a transmisiones patrimoniales se aplican 2.110.120 miles €, lo que
supone un incremento de +13,6%, y AJD, con 760.432 miles €, registra asimismo un
incremento de +13,7%. Los ingresos procedentes del extinguido impuesto sobre el
lujo carecen de significacion.

Por su parte, los tributos sobre el juego registran una variacion positiva de +22,3%
en relacion con el ejercicio anterior, con 199.905 miles € aplicados.

Los ingresos procedentes de efectos timbrados se asignan en su totalidad a los
servicios centrales de la comunidad, correspondiendo en su mayoria al concepto de
AJD, 3.884 miles €, mientras que solamente 4 proceden de transmisiones
patrimoniales.

En los cuadros n.” 140, 141 y 142 se muestran los ingresos aplicados a cada concepto
presupuestario distribuidos por servicios. En los cuadros n.°s 145 y 146 se distribuyen los
ingresos aplicados, tanto por conceptos como por servicios, segun las distintas vias de

ingreso utilizadas.

2.

Pendiente de aplicacion.
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De acuerdo con la informacion proporcionada por la IGGC (cuadro n°® 139), a la fecha de
cierre contable existian ingresos pendientes de aplicacién por importe de 25.968 miles €,
cifra inferior en 1.228 miles € (un -4,5% de disminucion) a la del ejercicio anterior. En el
cuadro adjunto se resume la evolucion de las partidas pendientes seguin cuenta de origen:

CUENTA ORIGEN 31/12/12019 31/12/2020 31/12/2021 31/112/2022
Entidades financieras 365 213 1.145 2.389
Talones de cargo 14.313 18.235 18.597 13.359
Ingresos ejecutiva 18.620 10.761 7.233 10.000
Otros 219 219 220 220
TOTAL 33.517 29.428 27.196 25.968

Con relacion al ejercicio precedente, el origen de la disminucion se concentra en los talones
de cargo, con una reduccién de 5.238 miles € (-28,2%) sobre la cifra de 2021, que
compensa, en un 76,6%, el incremento en ingresos en ejecutiva (+2.767 miles €, +38,3%)
y en entidades finacieras (+1.244 miles €, +8,7%).

Del total pendiente de aplicacion a 31/12/2022, el 51,4% proviene de talones de cargo,
seguido por ingresos en ejecutiva (38,5%), que conjuntamente representan el 89,9% del
total pendiente, con el restante originado en entidades financieras (9,2%) y otras cuentas
(0,8%).

Se da continuidad a la linea de mejora iniciada ya en 2018 sobre reduccion de ingresos
pendientes de aplicacion, si bien conviene reforzar las medidas para disminuir los saldos
asociados a los ingresos en ejecutiva y a los talones de cargo.

3. Analisis de la evolucién recaudatoria por conceptos.

La recaudacion liquida de los impuestos gestionados por la ATC durante el periodo enero-
diciembre de 2022 se ha incrementado en un 11,83% como consecuencia de la
normalizacion de la actividad después de un ejercicio 2021 marcado por la recuperacion
de la actividad tras la pandemia de la COVID-19, cuyo efectos se nota de manera acusada
en determinados conceptos de la Tasa Fiscal sobre el Juego, en la que la progresiva vuelta
a la normalidad, ha supuesto incrementos sustanciales en la recaudacién. Por su parte, la
recaudacion liquida aplicada se incrementa en un 11,93% al producirse una disminuciéon
del importe pendiente de aplicar, que ha bajado de 27,2 a 26,00 millones de euros.

Los porcentajes de variacién acumulada son los siguientes:

La recaudacion liquida aplicada por el Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones se
incrementa en un 2,55%, con un incremento del 2,83% en el concepto sucesiones y del
1,16% en el de donaciones.

La recaudacion liquida aplicada por el Impuesto sobre el Patrimonio aumenta un 15,76%.

La recaudacion por el Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
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Documentados se incrementa un 13,65%, con incrementos del 13,71% en la modalidad de
“Transmisiones Patrimoniales Onerosas” y del 13,77% en la modalidad de “Actos Juridicos
Documentados”, y una disminucién del 3,52% en la modalidad de “Operaciones
Societarias”. La mejora de la coyuntura econémica y el aumento tanto de las transacciones
inmobiliarias, aparejadas a al mismo, como de los precios de los bienes inmuebles pueden
explicar ese comportamiento tan dinAmico de la recaudacién de ITPAJD.

La recaudacion de la Tributacién sobre el Juego se incrementa en un 22,27%, con
incrementos del 4,29% en la modalidad de “Maquinas recreativas”, del 70,41% en la
modalidad de “Bingos”, del 380,55% en la de “Casinos”, del 164,37% en la de “Rifas” y del
39,72% en la de “Apuestas”.

4, Efecto recaudatorio directo.

El efecto recaudatorio directo (ERD) permite apreciar los resultados recaudatorios de las
actuaciones de control realizadas. Considera por tanto los ingresos de contraido previo y
de gestion recaudatoria en ejecutiva incluyendo sanciones y recargos. Desde 2019 el
indicador de efecto recaudatorio se ajusta a los requerimientos establecidos**.

En el ejercicio 2022 estas actuaciones han supuesto un total de 174.727 miles € vs 156.637
miles € obtenidos en 2021 (incremento de +11,6%), que sobre el total aplicado representa
un 4,2% (3,8% en 2021).

Por conceptos, el ERD concerniente al ISD representa el 28,9% (39,3% en 2021) del
montante total computable en 2021); ITPAJD, 40,1% (30,1% en 2021); IP, 31,3% (29,8%
en 2021) y TTJJ, -0,3% (0,8% en 2021).

Comparativamente, la dinamica del periodo 2021/2022, en términos de resultados
alcanzados como ERD respecto de la plantilla total asignada a la gestiéon de TTCC*, ha
sido de 210,3 miles € por efectivo obtenidos en 2022 frente 192,2 miles € en 2021, lo cual
representa una variacion de resultados por efectivo de +9,4% respecto del ejercicio
precedente. En paralelo, la recaudacién aplicada liquida (RAL) por efectivo ha
experimentado un ratio incremental de +9,7% (+33,5% en 2021).

La dinamica evolutiva en la CAC del efecto recaudatorio directo, la recaudacion aplicada
liguida y el impacto recaudatorio neto (IR) de las medidas adoptadas por cada uno de los
impuestos en relacion a TTCC, asi como los correspondientes resultados obtenidos por
efectivo en el dltimo trienio 2020-2022 se sintetizan en el siguiente cuadro:

4 Se hace necesario indicar que también se incluyen en el ERD los ingresos por recargo por presentacion extemporanea e
intereses de demora cuando existe acto previo de la Administracién; no obstante, las aplicaciones dispuestas por la ATC
para la presentacién de declaraciones mantienen utilidades que permiten la autoliquidacion de los recargos e intereses de
demora en los casos de presentacién extemporanea, importes que, en caso de ser utilizada esta opcién por el contribuyente,
no se incorporan al ERD. Asimismo, computa los ingresos de ejercicio corriente y cerrados.

4 Siguiendo los criterios de imputaciéon cuantitativa de personal a la gestion de tributos cedidos resultantes de las
instrucciones normalizadas de asignacién ad hoc (cuadros n.”* 1 a 7 del anexo de este informe): personal total de la CAC
asignado a TTCC (funcionarios + laborales de Oficinas Centrales, Delegaciones y Oficinas Territoriales de la ATC) = 781
(2019); 776 (2020); 815 (2021); 831.
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ERD- RAL
(im}E:rlt)é:t:\L:lillss . P ISD | ITPAJD JUZ'g , | TOTALES | por
efectivo
ERD 2020 27034| 26968 36207 | 1108| 91317 17,7
Var. ERD 2019/20 (n%) 0825 9263 7.928| -1631| -28.647
Var. ERD 2019/20 (%) 267%|  -256% | -180%| -595%|  239%|  -234%
RAL 2020 575465 | 550076 | 1735310 | 94449 | 2964300 38200
Var. RAL 2019/2020 +37% 1% | A7A% | 580% |  136% |  -13,1%
IR 2020 94929 | 2210208 754507 | 80295 | -1.280477
IR 1/ RAL 165% | -3953% | 435% | 850% |  -43,2%
ERD r/ RAL 470% | 482% 209% | 117% |  3,08%
ERD 2021 46707 | 61489 47222 1219| 156,637 192,2
Var. ERD 2020121 (n) +19673 |  +34521| +11015|  +111|  +65320
Var. ERD 2020121 (%) F28% | +1280% | +304% | +100% |  +TA5% |  +63,3%
RAL 2021 506223 | 870855 | 2526037 | 163493 | 4.156.608 |  5.00,1
Var. RAL 2020/2021 ¥36% | +558% | +456% | +731% |  +402% |  +33,5%
IR 2021 95814 | -2365621 | 1.006.006 | 35378 | -1.138.423
IR 1/ RAL 161% | -2716% | 434% | 216% |  -27.4%
ERD r/ RAL 783% 706% 187% 075% 377%
ERD 2022 54733 | 50445 70416 | 567 | 174727 2103
Var. ERD 2021122 (n%) 8026 | 11044 | +22804| -1786| +18.000
Var. ERD 2021122 (%) HM72% | 180% | +485% | -1465% |  +I15% | +9,4%
RAL 2022 689.055 | 891303 | 2870552 | 199.905 | 4.650.815 55966
Var. RAL 2021/2022 WB6% | +23% | +136% | +223% |  +119% |  +9.7%
IR 2022 74383 | 2330505 1220749 | 92334 | -943.039
IR 1/ RAL 108% | -2615% | 425% | 462% |  -20,3%
ERD r/ RAL 794% 566% 244%  028%  376%

Abreviaturas: ERD = Efecto recaudatorio directo; RAL = Recaudacién aplicada liquida; IR = Impacto recaudatorio
neto del ejercicio de competencias normativas [A recaudacion - ¥ recaudacion].
* incidencia de las medidas tributarias adoptadas, en términos de porcentaje sobre la RAL por concepto.

158



4. CONCLUSIONES

Como consecuencia de la visita realizada a la Comunidad Autébnoma de Catalufia (CAC)
se formulan las siguientes conclusiones con referencia a los aspectos que a continuacion
se exponen del apartado 3 de este informe.

4.1. ORGANIZACION Y MEDIOS

4.1.1. ORGANIZACION

No se han producido, en el ejercicio de referencia, modificaciones sustanciales en la
organizacion de los servicios tributarios de la comunidad competentes para la gestion,
inspeccion y recaudacion de los tributos cedidos a la misma por el Estado.

Se mantiene la estructura organizativa de la Agencia Tributaria de Cataluiia (ATC)
establecida en la Orden VEH/117/2017, de 13 de junio.

4.1.2. MEDIOS PERSONALES

Los medios personales de las unidades que participan en la gestion de los TTCC,
incluyendo las oficinas territoriales (OOTT) y el personal de empresas de servicios u otros
medios personales externos, se han incrementado un +2% en relacién con el afio anterior
(831 efectivos en 2022 vs 815 en 2021).

En cuanto al personal adscrito a los servicios propios de la Comunidad, a 31/12/2022, la
gestion de TTCC ocupaba un total de 831 efectivos, de los cuales 811 son funcionarios, el
97,6%, y 20 contratados laborales, el 2,4% restante, proporcion similar a la del ejercicio
precedente (97,7% y 2,3%, respectivamente, en 2021).

No se dan en la ATC supuestos de participacion de empresas de servicios, contratos
profesionales, becarios u otro personal externo en la gestion de los tributos cedidos.

La importancia relativa del personal eventual e interino respecto a los recursos humanos
adscritos a la gestion de TTCC se mantiene practicamente invariable, pasando su peso
relativo del 63,2% al 62,3% de la plantilla total.

Es notable el esfuerzo realizado por la ATC en los Ultimos afios para incrementar la
cobertura de puestos de trabajo correspondientes a los cuerpos tributarios, que se ha visto
completada en 2022 y 2023 con los concursos de meéritos y concursos oposicion, y de
estabilizacion de los cuerpos de administracion general, competencia de la Direccion
General de Funcién Puablica, que va a permitir la reduccion de la elevada tasa de interinidad,
en gran parte derivada de la absorcion de efectivos procedentes de las extinguidas OOLL.
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4.1.3. MEDIOS MATERIALES

La Unica novedad destacable durante el afio 2022 es el cierre provisional de la oficina de
servicios tributarios (OST) ubicada en Solsona, a causa de problemas contractuales de la
administracion que acoge esta oficina con el edificio donde esta ubicada. En cuanto estos
problemas estén resueltos, la intencion es reabrir la oficina.

La percepcion de los ciudadanos sobre las instalaciones es positiva. Durante el afio 2022
se han registrado solo 2 quejas referidas a las instalaciones de las oficinas.

4.1.4. MEDIOS Y PROCESOS INFORMATICOS

Durante el 2022 se ha continuado con la implantacién y mejora de los diferentes proyectos
tecnolégicos, realizando las actividades necesarias para evitar la obsolescencia y
garantizar un nivel de calidad y de seguridad elevado para cada sistema de informacion.

Los desarrollos priorizan el mantenimiento evolutivo en los dos grandes sistemas de la
ATC, G@UDI (aplicacién de gestion y atencion unificada de impuestos) y e-SPRIU
(aplicacion de gestion de tributos), que junto con la sede electrénica constituyen el nicleo
central de sistemas de informacion de la ATC. No obstante, se ha tomado la decision
estratégica de realizar la migracion de todo el sistema informatico a e-SPRIU, sobre la base
de SAP, proceso que durard varios afios. En todo caso, la gestion en voluntaria por parte
de la Inspeccion Tributaria, asi como la gestion en ejecutiva se mantienen, de momento,
en el sistema G@UDI pendiente de valorar su migracion.

Para 2023 se prevé implantar un nuevo formulario para el Impuesto sobre Transmisiones
Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (modelo 600) destinado a las operaciones
501 (compraventa de inmuebles) que permitird ofrecer al ciudadano la autoliquidacion
cumplimentada con todos los datos obtenidos de la ficha notarial recibida por el colegio de
notarios.

El Plan anual de Transformacion Digital de la ATC para 2022 incorpora mejoras en el
ambito de la analitica avanzada de datos, como la configuracién de nuevos cuadros de
inteligencia empresarial (Bl) que permitan profundizar en el seguimiento del Plan de lucha
contra el fraude, o el disefio de herramientas para la lectura automética de escrituras
publicas. También se trabaja en proyectos de inteligencia artificial que prevén la maxima
automatizacion de las comprobaciones.

No se ha avanzado en la implantacion de actuaciones administrativas automatizadas en
tramites directos con la ciudadania en 2022. De las 5 actuaciones en 2020 se paso6 a 23
en 2021(Resolucion ECO/3166/2021) y en 2022 no se han ampliado las actuaciones
automatizadas. En todo caso esta calendarizada, en el Plan de Transformacién Digital
2023-2026, la implantacion de estas actuaciones en el sistema e-SPRIU.
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Durante el afio 2022 se llevaron a cabo auditorias de seguridad sobre los siguientes
programas informéticos de la ATC (con indicacion del grado de cumplimiento con los
requisitos de seguridad auditados): Portal (seu2) (93%), e-SPRIU (90%), Gobierno del dato
(90%), Saas ICA (87%), Datawarehouse (91%).

Mensualmente se han analizado los accesos del personal de la ATC y de otros organismos
externos (AEAT, diputaciones, etc.) que tienen permisos de consulta a las bases de datos
de la ATC. Alo largo de 2022, se han revisado 13,8 millones de accesos realizados por los
2.237 usuarios de G@UDI, de los cuales 2.460.179 se han sometido a un filtro automatico
y 462.715 a filtros manuales. Fruto de este proceso de seleccion, se han solicitado 250
justificaciones de acceso. El tiempo medio en la resolucion de los accesos a bases de datos
de la AEAT por los controladores designados por la CAC ha supuesto, en 2022, 7,22 dias
(9,77 dias en 2021), lo que muestra un descenso con respecto al afio anterior. A 31/12/2022
no habia casos pendientes de justificar de los 266 accesos auditados.

Se mantiene un nimero relativamente elevado de usuarios sin accesos, en concreto 144
(25% de los mismos), sobre un total de 576 usuarios activos.

Los accesos realizados, 1.468.291, en un 1,67%, lo han sido respecto de informacién sobre
identificacion, un 7,87% a indicadores BDC (Bases de Datos Consolidada), 0,27 a
CONTROLA y un 90,20% a otra informacién. El porcentaje de accesos con relaciones es
reducido (0,23%).

4.1.5. GESTION DE LA CALIDAD

En octubre de 2021, el Area de Inspeccion de Servicios emitié un informe de valoracion de
la Carta de Servicios de la ATC y de sus objetivos. Dicho informe proponia revisar algunos
de estos objetivos, por haber quedado desfasados o ya superados. También se proponia
la elaboracion de una carta de servicios mas simplificada y comprensible por parte de los
ciudadanos. En estos momentos, la ATC dispone ya de un primer borrador de la nueva
carta de servicios, elaborada siguiendo las directrices corporativas de la Generalitat de
Catalunya, que se debatira y aprobara durante 2023.

Los resultados globales de la Encuesta permanente de satisfaccion sobre los servicios
presenciales de la ATC, para 2022, muestran que el 92,5% del total de participantes
(12.160), (91,9%, el afio anterior), se encuentra muy satisfecho (86%) o satisfecho (6,5%)
con la experiencia en su relacion con los servicios presenciales de la ATC, con una
tendencia al alza.

En 2022 se presentaron en el &mbito de la ATC 403 quejas (409 en 2021) y 5 sugerencias
(14 en 2022). Las 61 quejas pendientes de contestar a 31 de diciembre de 2021 se
redujeron a 14, a 31 de diciembre de 2022.

161



4.2. PLAN DE CONTROL TRIBUTARIO. FIJACION DE OBJETIVOS E
INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

4.2.1. PLAN DE CONTROL TRIBUTARIO

La ATC cuenta con un Plan de Control Tributario (PCT) para 2022, cuyos criterios
generales figuran en la Resolucion EC0O/327/2022, de 14 de febrero, de la Direccion de la
ATC.

4.2.2. PLAN DE OBJETIVOS

La Junta de Gobierno de la ATC aprueba cada ejercicio su Plan anual de actuacion (PAA).
En 2022 sus lineas de actuacién han sido: recaudacion tributaria, prevencién y reduccién
del fraude fiscal, informacién y asistencia al contribuyente y fomento de las buenas
préacticas tributarias, y colaboracion social en el ambito tributario. Sobre las citadas lineas
se establecen objetivos e indicadores.

4.2.3. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

El Area de Inspeccion de Servicios ha elaborado el Informe de evaluacion de los resultados
obtenidos en el PAA en 2022. La valoracién ponderada del grado de consecucion del
conjunto de objetivos considerados como criticos por parte de la ATC es de 10 sobre 10.

4.3. FORMAS DE GESTION. SU EFICACIA

4.3.1. INFORMACION Y ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE

4.3.1.1. SERVICIOS TRIBUTARIOS OFRECIDOS POR INTERNET

La sede electronica de la ATC (atc.gencat.cat) es accesible desde el portal de la Generalitat
de Catalunya, desde el apartado “Tramits electronics — e-tributs”.

Las principales novedades que presenta la sede electrénica en 2022 son la implantaciéon
del tramite de solicitud de devoluciones de ingresos indebidos y la migracién de programa
de ayudas a Formulario modelo 600 que permite sustituir el programa de ayuda.

La Resolucion EC0O/1365/2023, de 17 de abril, regula el pago por transferencia bancaria
en entidad no colaboradora, en cumplimiento de la normativa SEPA (Single Euro Payments
Area). Este sistema esta operativo y funciona desde el 1 de mayo de 2023. Respecto del
pago mediante domiciliacion en entidad no colaboradora, la ATC esta iniciando el estudio
de esta posibilidad con la intencién de aprobar esta opcion de pago a lo largo de 2023.

162



Desde el apartado “Valoraciones inmobiliarias”, accesible desde la pagina inicial de la sede
electrénica de la ATC, hay establecido un vinculo que permite llegar a la pagina sobre
“Valor de referencia” de la sede electrénica del Catastro.

4.3.1.2. CUANTIFICACION DE LA PRESENTACION POR VIA ELECTRONICA,
INFORMATICA Y TELEMATICA DE AUTOLIQUIDACIONES

El porcentaje de presentacion telematica alcanza en 2022 un 94,2% sobre el total de
presentaciones, pero teniendo en cuenta las cumplimentadas informaticamente con
programa de ayuda llega al 95,8% (92,6% y 92,8% en 2021, respectivamente).

4.3.1.3. SERVICIOS DE INFORMACION Y ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE

El servicio de informacidn y asistencia al contribuyente en materia de TTCC se ofrece tanto
a través de internet como por via telefénica y de modo presencial, con o sin cita previa. La
atencion telefénica de la ATC se presta a través del 012, teléfono de informacion de la
Generalitat de Catalunya. La cita previa se puede solicitar telematicamente desde la sede
electronica de la ATC o mediante el teléfono 012.

Alo largo de 2021y 2022 se ha consolidado el funcionamiento del sistema “L’ATC us truca”
con el objetivo de ofrecer un sistema de asistencia que dé el mismo servicio que en una
oficina presencial, pero a través de llamada telefénica, evitando desplazamientos. “L’ATC
us truca” atendio en 2022 34.605 llamadas, incluyendo la asistencia al impuesto sobre las
emisiones de CO..

Todas las oficinas de la ATC disponen de sistemas autométicos de gestioén de colas que
se sincronizan autométicamente con el sistema de cita previa. En 2022, con datos
acumulados de todos los meses, el objetivo de que el nimero de solicitudes de atencion
que excedan los 10 minutos de espera no supere el 10% se ha alcanzado en todas las
oficinas, excepto en las de Girona y Barcelones Nord. En el total para el conjunto de
oficinas, el tiempo medio de espera se ha sobrepasado en el 6,5% de los casos.

La ATC ofrece el servicio de tramitacion atendida mediante personal funcionario habilitado,
en el que se presta la asistencia necesaria a los usuarios para realizar integramente los
trdmites de presentacion y pago de autoliquidaciones, y pago o fraccionamiento de deudas.
Se permite el pago con tarjeta de crédito o cargo en cuenta y Bizum.

El 92,5% de los usuarios estan satisfechos o muy satisfechos con la gestion efectuada en
las oficinas de la ATC.
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4.3.2. GESTION TRIBUTARIA

4.3.2.1. IMPUESTO SOBRE EL PATRIMONIO

El nimero total de declaraciones recibidas en los servicios territoriales de la CAC, ha sido
86.361, correspondiendo 849 a ejercicios anteriores. Ello ha representado un incremento
de +1,7% respecto de la computada relativa al ejercicio IRPF 2020.

En 2022 se han emitido un total de 2.733 liquidaciones complementarias por un importe
agregado global de 8.693 miles de €, equivalente al 3,2% de las autoliquidaciones recibidas
en el ejercicio (3,1% en 2021).

En 2022 los procedimientos de comprobacion desarrollados en este ambito han dado lugar
a la emision de 1.401 requerimientos a posibles no declarantes por IP, recibiéndose en el
ejercicio un total de 769 autoliquidaciones por un importe agregado de 1.371 miles de €.

4.3.2.2. IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES

La gestion documental caracterizadora de este concepto en 2022, en relacién con 2021,
ha visto disminuir la entrada en -5,7%, asi como el pendiente a fin de ejercicio en -17,8%,
incrementandose la productividad del despacho (77,9% respecto de 2021) y propiciando
una reduccién notable en el indice de demora global, que se ha situado en 12,3 meses
(26,6 meses en el ejercicio anterior).

Durante 2022, el nUmero de expedientes con liquidaciones complementarias ha variado en
+6,1% y su importe disminuyé en -24,9%, con relacion a 2021. Los expedientes finalizados
con liquidacion complementaria representaron el 2,1% del total (3,6%).

En relacidon con actuaciones de comprobacion limitada sobre no declarantes, el area
gestora del ISD ha realizado un total de 1.905 requerimientos, un 131,2% mas que el total
requerido en 2021.

4.3.23. IMPUESTO SOBRE TRANSMISIONES PATRIMONIALES Y ACTOS
JURIDICOS DOCUMENTADOS

La gestion documental en relacién con 2021 ha visto variar la entrada en -1,9%, asi como
el pendiente final en -18,8%, incrementandose la productividad del despacho (+48,5%
respecto de 2021) y propiciando una reduccién notable en el indice de demora global que
se ha situado en 7,7 meses (14,1 meses en 2021). Un 48% de las declaraciones
presentadas ha sido con liquidacion y el 52% restante con el caracter de exentas.

Las liquidaciones complementarias practicadas en 2022 han sido, para el conjunto de
oficinas, 23.814, por importe de 69.331 miles € (-3,9% en ndmero y +1,9% en el importe
de la deuda liquidada respecto de las cifras de 2021).
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En relacion con actuaciones de comprobacion limitada sobre no declarantes, el area
gestora del ITPAJD ha realizado un total de 2.760 requerimientos, un 28,2% mas que el
total requerido en 2021 (2.152).

Se aplican filtros y calificaciones autométicas en la entrada de los datos, que se
complementan posteriormente con diferentes cruces.

4.3.2.4. TRIBUTOS SOBRE EL JUEGO

Se produce en 2022 una reactivacion muy acusada de la actividad en relacién con todos
los conceptos, si bien variable segun las modalidades de juego: asi, la recaudacion se ha
incrementado tanto en casinos de juego, bingo y maquinas como en otros conceptos
(+157,9%, +70,5% y +36% y +149,7%, respectivamente).

El nimero de liquidaciones complementarias por este concepto ha sido de 151 por importe
de 684 miles €, lo cual representa unas variaciones de +96,1 en nimero y +24,1% en
importe, respecto de los resultados de 2021.

4.3.2.5. EL CONTROL DE LAS OFICINA LIQUIDADORAS

La finalizacion del convenio no ha tenido incidencia en la gestién de los tributos, toda vez
que la totalidad de expedientes competencia de las antiguas oficinas liquidadoras se
traspaso a las nuevas oficinas territoriales y delegaciones.

4.3.2.6. RELACIONES CON OTRAS COMUNIDADES Y ENTRE OFICINAS
GESTORAS O LIQUIDADORAS

En el trienio 2020-2022 consta la reclamacion de 3 expedientes por el concepto ITPAJD
por un importe global de 123,1 miles €, de los cuales 1 a la C. Valenciana y 2 a la AEAT;
asi como 27 expedientes por el concepto ISD, por un importe conjunto de 2.905,3 miles €.

En 2022 se han realizado un total de 46 transferencias por aplicacion de los puntos de
conexion por un importe agregado global de 2.386 miles €, derivadas de incompetencias
detectadas en el ambito de la CAC, recibiéndose un total de 22 transferencias, por un
importe agregado global de 91 miles €,

4.3.2.7. RELACIONES CON EL TRIBUNAL ECONOMICO-ADMINISTRATIVO
REGIONAL.

De acuerdo con los datos proporcionados por el TEAC, el plazo medio de remision de
expedientes desde la ATC al TEARC en 2022 ha sido de 64 dias (vs 50 dias en 2021).

A 31 de diciembre de 2022 el nimero de reclamaciones finales pendientes en el TEARC
en relacién con la gestion de tributos cedidos ha registrado un incremento de +7,6%
respecto de las pendientes a 1 de enero.
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En un 40,7% de las reclamaciones despachadas en el ejercicio se ha dictado resolucion
estimatoria, total o parcial (52,4% en 2021). Las reclamaciones referidas a comprobaciones
de valor han significado el 50,6% del total de las entradas en el ejercicio.

En cuanto a la gestion realizada sobre las REA, o mas relevante en el afio 2022 es el
retraso en la implantaciéon de la segunda fase del proyecto conjunto ATC-TEARC, debida
en parte al proceso de integracion de los sistemas de informacién de los tribunales
economico-administrativos en el Departamento de Informatica Tributaria de la AEAT.

En la actualidad los expedientes son remitidos a través de la aplicacion TAREA lo que
facilita en grado sumo la tramitacion de los expedientes, respecto a su remision por Geiser.

Sigue pendiente de implementacion la segunda fase que habilitara la remision
automatizada del cumplimiento de resoluciones para ejecucion, debido en parte al proceso
de integracion de los sistemas de informacion de los tribunales econdmico-administrativos
en el Departamento de Informatica Tributaria de la AEAT, que absorbe una gran parte de
recursos humanos (personal informético) y tecnologicos del Tribunal Econdmico
Administrativo Central (TEAC).

El TEAR ha concluido la existencia de defectos procedimentales determinantes de
anulacion en el ofrecimiento de visita de perito. Asi no se ha admitido por el Tribunal el
ofrecimiento en via de reposicion (los procedimientos de revisidn no pueden absorber
funciones del procedimiento de aplicacion de los tributos) asi como tampoco en la
propuesta de liquidacién, en procedimientos iniciados en tal propuesta, puesto que es
exigible un trdmite de audiencia posterior a la visita.

4.3.3. VALORACIONES

En 2022 en el conjunto de la CAC, se ha registrado un decremento del -3,8% en las
entradas de expedientes a valorar, acompafado de un descenso del despacho de -14,2%,
lo que ha dado lugar a un incremento de la pendencia a fin de ejercicio en +8%.

Las unidades facultativas, han registrado 25.701 expedientes de valoracion entrados (-4%
r/ 2021) y 24.951 expedientes tramitados (-14,2% r/ 2021), incrementandose la demora
global de 4,1 a 5,2 meses. En relacion con la gestion de unidades inspectoras, imputable
en casi el 100% a la realizada en la OCG, la demora ha subido de 3,9 a 9,6 meses.

En 2022 las 28.108 comprobaciones de valor de inmuebles urbanos realizadas han
supuesto un incremento respecto de los valores declarados del 31,7% y las 3.057 de bienes
rusticos del 33%. En otros bienes y derechos, el aumento de valor comprobado sobre el
declarado en términos relativos equivale al 19,8%.
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4.3.4. LA GESTION INSPECTORA

El nimero de actas instruidas durante 2022 ha ascendido a 577 por un importe total de
75.332 miles €, +13,3% en numero y -22,1% en la cuota tributaria total respecto de los
resultados obtenidos en 2021.

Por conceptos, se han incoado 283 actas por el IP por importe de 12.961 miles €; 247 actas
por el ISD por 59.583 miles €; 47 actas por el ITPAJD por 2.788 miles €. Por los servicios
de la CAC no ha sido instruida ningun acta por los TTJJ. Por modelos de acta, en 2022 han
sido incoadas: 265 actas de conformidad; 295 actas de disconformidad y 17 actas con
acuerdo.

El nimero de actas por inspector normalizado en 2022 ha sido de 35 por un importe de
4.565,6 miles €, lo que supone unas variaciones de +22,5% en el nUmero de actas (28,6
en 2021) y de -16% respecto del importe obtenido en 2021 (5.433,4 miles €).

Desde la CA no se facilita a la AEAT carta de pago para que el ingreso de actas de IP
incoadas por la Inspeccién del Estado pueda hacerse en las cuentas de la CA.

4.3.5. RECAUDACION

4.3.5.1. ANALISIS GLOBAL DE LA GESTION RECAUDATORIA

La relacion entre la recaudacion aplicada liquida y los derechos contraidos o reconocidos
liquidos, se ha situado en 2022 en el 85,2% vs 84,2% en 2021.

Respecto del total de derechos contraidos liquidos en 2022, los derechos pendientes de
cobro a 31/12/2022 suponen una proporciéon del 13,5% vs 14,2% en 2021.

La evolucién de los derechos pendientes de cobro en 2022 muestra un incremento global
de +32.364 miles € (+4,6% de incremento entre el volumen inicial y el final).
4.3.5.2. LA RECAUDACION EN PERIODO VOLUNTARIO

El porcentaje estimado del pendiente de cobro en voluntaria se ha situado en 2022 en el
76,6% y en el 23,4% en ejecutiva.

Se envian notificaciones electrénicas a los obligados, asi como a los no obligados que lo
hayan solicitado. Se preveé la implantacion parcial de la doble notificacion del art. 42 de la
LPACAP, a finales de marzo de 2023.

4.3.5.3. LA RECAUDACION EN PERIODO EJECUTIVO

Durante 2022 han sido dictadas en el ambito de la CAC un total de 10.003 providencias de
apremio por un importe global de 66.567 miles €, -3,7% en- numero respecto de 2021.
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Las providencias anuladas durante el ejercicio han sido 342 por importe de 19.963 miles €,
+12,9% en el numero respecto de 2021. La relacidn entre las providencias anuladas y las
expedidas es del 3,4% en namero y del 30% en importe (2,9% y 18,5% en 2021).

La gestion ejecutiva realizada en 2022 se resume en los siguientes datos: el cargo
pendiente de cobro a final del ejercicio es de 21.690 providencias por 171.824 miles; al
final del afio el indice de demora global ha sido de 26,8 meses en numero (28,1 en 2021).
El cargo bruto del afio ha sido de 10.003 providencias por 66.567 miles €. Las bajas de
liquidaciones han sido 400 por 9.985 miles €; las datas totales del ejercicio suman 9.708
providencias por 55.343 miles € (el 30,9% en namero y el 24,4% en importe del cargo neto
gestionable); las datas totales por ingresos han sido de 9.068 providencias por 36.300 miles
€ (respecto del cargo neto el 28,9% en ndmero y el 16% en importe).

4.3.6. CONTABILIDAD, CONTROL INTERNO Y CONTROL EXTERNO

4.3.6.1. CONTABILIDAD

Durante el ejercicio 2022 no se han producido novedades resefiables en la organizacion
contable de los ingresos.

Se ha analizado una muestra de liquidaciones de octubre de 2022, correspondientes al
concepto ISD con el fin de contrastar el adecuado reflejo contable de las mismas, sin que
puedan destacarse incidencias en su contraccion y gestion.

La Cuenta de Gestién de TTCC se ha rendido al Tribunal de Cuentas, por conducto de la
Intervencion General de la Administracion del Estado (IGAE), el 22/03/2023.

4.3.6.2. CONTROL INTERNO

En el curso de la visita se han recibido los informes correspondientes al Plan Anual de la
IGGC 2022 de la ATC. Los informes de control financiero realizados por la Intervencion
establecen 5 categorias para sus conclusiones: 0 (correcto), 1 (correcto con deficiencias
muy débiles), 2 (correcto con deficiencias débiles), 3 (correcto parcialmente con
deficiencias importantes), 4 (deficiencia critica). Los informes analizados referidos a los
realizados en 2022 solo incluyen valoraciones correspondientes a las categorias 0 y 2.

4.3.6.3. CONTROL EXTERNO

No consta que se hayan realizado informes de control externo que afecten a los tributos
cedidos durante el periodo considerado.
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4.4. COLABORACION ENTRE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO Y
LA DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

La ATC ha colaborado en 2022 en la campafia de declaracion del IRPF (ejercicio 2021). El
namero de declaraciones realizadas, 16.243, es superior en un 56,4% a las de la campafia
anterior. Como en afios anteriores, se afadid una encuesta para valorar la atencion
recibida en las oficinas. El nivel de satisfaccion de las personas atendidas ha sido del
97,3%.

La CAC no ha asumido en 2022 la gestion efectiva del impuesto sobre determinados
medios de transporte, ni esta previsto que pueda hacerlo en el ejercicio en curso.

No se ha expuesto problematica alguna en la recepcién de la informacion relativa al
concepto remitida por la AEAT, que se utiliza a efectos estadisticos.

En relacion al Impuesto sobre el Depésito de Residuos en vertederos, la incineracion y la
coincineracion de residuos, mediante la Ley 34/2022, de 27 de diciembre, se ha modificado
la Ley 16/2010, de 16 de julio, del régimen de la cesion de tributos del Estado a la CAC,
para incorporar como tributo cedido el citado impuesto

En 2022 se celebraron 4 reuniones del Consejo Territorial para la Direccion y Coordinacién
de la Gestion Tributaria (CTDCGT) en Catalufia (4 en 2021), en las que se abordaron
numerosos aspectos de la gestion, considerandose fructiferos y satisfactorios por ambas
partes.

En cuanto al acceso por parte de los funcionarios de la AEAT a las bases de datos fiscales
de la comunidad, se practica sin incidencias. En 2022, 747 usuarios de la AEAT disponian
de acceso autorizado al sistema G@UDI de la ATC, sin que hayan surgido problemas
destacables durante ese ejercicio.

En el envio de modelos informativos a la AEAT no se han observado deficiencias
significativas.

El convenio de colaboracion entre la AEAT y las comunidades en materia de suministro de
informacion para finalidades no tributarias esta operando con plena eficacia.

En lo relativo a la Comision Técnica de Relacion para evitar la doble imposicién por los
conceptos impuesto sobre el valor afiadido (IVA) e ITPAJD, no se han celebrado reuniones
conjuntas a lo largo del afio, ni se han planteado expedientes. Durante el afio 2022 no ha
entrado ninguna consulta nueva ni habia ninguna pendiente de resolver de afios anteriores.

La CAC esté realizando descargas regulares de la bandeja de entrada del Censo Unico
Compartido (CUC). No se detectan incidencias relevantes en su utilizacion en el ejercicio.
La periodicidad en la descarga de la bandeja de actualizaciones es diaria.
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45. COLABORACION CON LA DIRECCION GENERAL DEL
CATASTRO PARA LA APLICACION DEL VALOR DE REFERENCIA

No se ha planteado especial problematica en la Comunidad Catalufia para la comprobacién
del VR en el &mbito de gestion y valoracion, dado que, en la planificacion habitual de
actuaciones de la ATC, el despacho de los expedientes y autoliquidaciones con devengo
del ejercicio 2022 se produce a partir del ejercicio 2023.

En la CAC el numero de expedientes/declaraciones/autoliquidaciones de ISD despachadas
en 2022 (bien de conformidad o través de las oportunas liquidaciones), excluyendo las
correspondientes a devengos de 2021 o ejercicios anteriores y aquellas cuyos bienes
inmuebles declarados no contienen VR asignado por la DGC ha sido de 428. El ratio entre
dicha cifra y las solicitudes de informe a la DGC consecuencia de rectificaciones de
autoliquidacién, alegaciones, recurso de reposicidbn y reclamaciones econémico
administrativas ha sido del 3,74% (16/428). Por su parte el nimero de autoliquidaciones
despachadas en 2022 con los mismos condicionantes respecto de ITPAJD ha sido de
6.789 y el ratio respectivo de 11,08% (752/6.789).

4.6. EJERCICIO DE LAS FACULTADES NORMATIVAS EN MATERIA DE
TRIBUTOS CEDIDOS POR EL ESTADO

La CAC ha ejercido las facultades normativas que le confieren las Leyes de cesién en los
conceptos de IRPF, ISD, ITP-AJD y TTJJ, cuestion que es objeto de resumen en el informe.

4.7. ANALISIS DE LOS RESULTADOS RECAUDATORIOS

Los ingresos aplicados por la Comunidad de Cataluiia en 2022, por los tributos cedidos por
el Estado y gestionados por esta, han sido 4.650.815 miles €, lo que supone un incremento
de +11,9% respecto del ejercicio anterior. Han quedado pendientes de aplicar 25.968 miles
€, que suponen un decremento de -4,5% respecto de 2021.

Los porcentajes de variacion de la recaudacion aplicada liquida son los siguientes: en IP,
sube un +15,6% respecto al afio anterior; ISD + 2,3%; Transmisiones Patrimoniales,
+13,6%; Actos Juridicos Documentados (AJD), +13,7%; los tributos sobre el juego +22,3%.

Las actuaciones conceptuadas como efecto recaudatorio directo (ERD) han alcanzado en
2022 un total de 174.727 miles € vs 156.637 miles € en 2021 (incremento de +11,6%), que
sobre el total aplicado representa un 4,2% (3,8% en 2021).
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5. RECOMENDACIONES

En cuanto a las recomendaciones contenidas en este informe, en el plazo de un afio desde
su recepcion, se solicitard informacion respecto de las medidas adoptadas para, en su
caso, dar cumplimiento a las mismas o de las dificultades que hayan podido existir para su
efectiva puesta en practica.

Se formulan las siguientes recomendaciones en relacién con las conclusiones previamente
expuestas, cuya referencia figura entre paréntesis en cada una de las mismas:

1a)

23)

39)

Implantacion de actuaciones administrativas automatizadas en tramites
directos con la ciudadania

No se ha avanzado en la implantacién de actuaciones administrativas automatizadas
en trdmites directos con la ciudadania en 2022. De las 5 actuaciones en 2020 se
pasé a 23 en 2021 (Resolucion EC0O/3166/2021) y en 2022 no se han ampliado las
actuaciones automatizadas. Se recomienda que se continte el fructifero trabajo de
implantacién de actuaciones administrativas automatizadas en las que se avanzo, a
contrario, sustancialmente en 2021. La Agencia Tributaria de Catalufia (ATC) sefala,
en todo caso que, esta calendarizada, en el Plan de Transformacién Digital 2023-
2026, la implantacion de estas actuaciones en el sistema e-SPRIU (4.1.4).

Baja de usuarios sin accesos ala BDC

Se mantiene un ndmero relativamente elevado de usuarios sin accesos al sistema de
bases de datos de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria (AEAT), en
concreto 144 (25% de los mismos), sobre un total de 576 usuarios activos. Se estima
que el porcentaje de usuarios inactivos, es elevado y se recomienda acciones
adicionales para su reduccion. La ATC desconocia, a la fecha de la visita de
inspeccion, este dato, ya que no tiene acceso a los datos de actividad de los usuarios,
pero manifestd que en cuanto los reciba de la AEAT procederd a dar de baja a los
144 usuarios sin accesos en 2022. (4.1.4)

Pago mediante domiciliacion en entidad no colaboradora

La Resolucién EC0O/1365/2023, de 17 de abril, regula el pago por transferencia
bancaria en entidad no colaboradora, en cumplimiento de la normativa SEPA (Single
Euro Payments Area). Este sistema esta operativo y funciona desde el 1 de mayo de
2023. Respecto del pago mediante domiciliacién en entidad no colaboradora, la ATC
estd iniciando el estudio de esta posibilidad con la intencién de aprobar esta opcion
de pago a lo largo de 2023. Se recomienda que se completen estas actividades para
que pueda ponerse en marcha durante 2023. (4.1.4).
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42)

59)

69)

Remision de las resoluciones del TEAR através de la aplicacion TAREA

Finalizada la primera fase del proyecto conjunto entre la ATC y el TEARC que culminé
con el envio de expedientes al Tribunal Econdémico-Administrativo Regional de
Catalufia a través de la aplicacion TAREA, sigue pendiente de implementacion la
segunda fase que habilitara la remision automatizada del cumplimiento de
resoluciones para ejecucion, debido en parte al proceso de integracion de los
sistemas de informacion de los tribunales econdmico-administrativos en el
Departamento de Informatica Tributaria de la AEAT, que absorbe una gran parte de
recursos humanos (personal informético) y tecnoldgicos del Tribunal Econémico
Administrativo Central (TEAC).

Debe indicarse como dato relevante que en febrero de 2023 ya se ha remitido por
parte del TEAC a la ATC la documentacion necesaria para implementar dicha
segunda fase e iniciar las pruebas correspondientes.. Los desarrollos informéticos
vinculados con esta funcionalidad estan planificados con la previsién de finalizarlos
hacia final de 2023. Cabe indicar que esta circunstancia depende tanto de los
desarrollos de la ATC como de su validacién por parte del TEAC, habiéndose
superado ya en apariencia una fase anterior en que la comunicacién entre ambas
administraciones no se ha desarrollado con la celeridad conveniente. Se recomienda
que se realicen las adaptaciones necesarias para la puesta en marcha de la segunda
fase de TAREA (4.3.2.7).

Inicio de procedimiento de comprobacién limitada y de comprobacién de
valores

Se recomienda, de acuerdo con la doctrina del TEAC y Tribunal Supremo (TS) que
los procedimientos de comprobacion limitada o de comprobacion de valores, en su
caso acompafados de propuesta liquidatoria, fijen claramente el objeto y alcance de
los mismos y caso de ser necesario, incluyan el requerimiento al contribuyente para
que, silo desea, concierte visita para la correspondiente pericia. Como horma general
todas las oficinas y delegaciones estan ajustando sus procedimientos a los ultimos
criterios administrativos y jurisprudenciales, si bien se esta elaborando una
Instruccion para formalizar internamente la aplicacién de dichos criterios, que se
emitir4 durante 2023 (4.3.2.7).

Ingreso de actas de inspeccién del IP incoadas por la Inspeccién de la AEAT
en las cuentas de la comunidad

Desde la ATC no se facilita a la AEAT carta de pago para que el ingreso de actas
de IP incoadas por la Inspeccion del Estado pueda hacerse en las cuentas de la
CA. Se recomienda se estudie la forma de codificar las actas por IP de forma que
en ellas se identifique que se trata de un acta por obligacidon personal,y que en
consecuencia corresponde a la CAC para evitar la transferencia de fondos por la
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cuentas de la AEAT. Un analisis conjunto entre la ATC y la AEAT es conveniente
para valorar la viabilidad técnica de esta actuacion u otras soluciones (envio de
carta de pago desde la ATC) La implementacion de esta opcién de pago depende
de un desarrollo informético por parte de la AEAT, que es la administracién que
emite el documento de pago. Por parte de la ATC, se introdujo este tema en el
orden del dia de los comités de coordinacion ATC-AEAT, estando actualmente a la
espera de respuesta por parte de la AEAT (4.3.4).
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6. ANEXO DE CUADROS

NOTA: Si desea acceder a los cuadros que figuran a continuacién en version accesible
(segun el estandar de accesibilidad W3C), haga clic en el siguiente enlace:
https://serviciostelematicosext.hacienda.gob.es/IG/MotorinformeComunidadACC/

Cuadro N° 1 Modelo C-1

Medios personales existentes a fin de afio. NUmero de personas

Funcionarios del Estado | Funcionarios de la C. Auténoma | Personal Interino | Total personal funcionario [ Personal contratado
SERVICIO TERRITORIAL Total Personal
2021 2022 2021 2022 2021 | 2022 2021 2022 2021 2022
2021 | 2022
Delegacion Barcelona 4 4 150 154 232 241 386 399 12 14] 398 413
Delegacion Girona 0 0 22 20 25 25 47 45 2 2 49 47
Delegacion Lleida 0 0 27 28 20 19 47 47 2 1 49 48
Delegacion Tarragona 0 0 29 29 21 22 50 51 2 2 52 53
Oficina Barcelones Nord 0 0 8 7 21 21 29 28 1 1 30 29
Oficina Figueres 0 0 3 3 7 8 10 11 0 0 10 11
Oficina Granollers 0 0 4 4 12 13 16 17 0 0 16 17
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 4 5 9 8 13 13 0 0 13 13
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 1" 1"
Oficina Manresa 0 0 3 4 15 14 18 18 0 0 18 18
Oficina Matard 0 0 4 6 16 14 20 20 0 0 20 20
Oficina Reus 0 0 3 5 17 15 20 20 0 0 20 20
Oficina Sabadell 0 0 1 4 20 18 21 22 0 0 21 22
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 3 3 18 18 21 21 0 0 21 21
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 2 3 7 9 9 12 0 0 9 12
Oficina Terrassa 0 0 3 4 16 15 19 19 0 0 19 19
Oficina Tortosa 0 0 5 6 10 9 15 15 0 0 15 15
Oficina Vic 0 0 1 1 8 7 9 8 0 0 9 8
Oficina Villafranca del Penedes 0 0 5 4 30 30 35 34 0 0 35 34
Total 4 4 217 290 515 517 796 811 19 20 815| 831
Cuadro N° 2 Modelo C-1

Medios personales existentes a fin de afio. Distribucién por grupos

Grupo A/A1|Grupo B/A2| Grupo B |Grupo C/C1|Grupo D/C2|Grupo E/AP
Servicio Territorial Total
20212022 | 2021 | 2022 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022

2021|2022
Delegacion Barcelona 80 81| 166 161 of 0] 35| 40| 108| 122 9 9| 398| 413
Delegacion Girona 8 8| 17 17| of o M 9| 12 12 1 1 49| 47
Delegacion Lleida 1| 1] 14 12 0 ol 10 11 13| 13 1 1| 49| 48
Delegacion Tarragona 6 5| 17| 17 0 o 13| 13| 15| 17 1 1| 52| 53
Oficina Barcelonés Nord 1 11 10 9] o0 0 4 7| 131 10 2 2| 30| 29
Oficina Figueres 0 0 4 5 0 0 2 2 3 3 1 11 101 11
Oficina Granollers 0 0 7 7 0 0 6 7 2 2 1 11 16 17
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 6 6 0 0 4 4 2 2 1 11 13| 13
Oficina La Seu Urgell 0 0 3 3 0 0 6 6 1 1 1 1] 1 1
Oficina Manresa 0 0 5 51 0 of 10 10 2 2 1 11 18 18
Oficina Matard 1 1 8 8 o] o 8 8 3 3 0 o 20| 20
Oficina Reus 1 1 8 71 o] o 6 8 4 3 1 11 20| 20
Oficina Sabadell 1 1 7 7 0 0 9 9 4 4 0 11 21| 22
Oficina Sant Feliu de Llobregat 1 1 7 7 0 0 9 9 3 3 1 1 211 21
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 4 6] 0 0 4 4 1 1 0 1 9| 12
Oficina Terrassa 1 1 7 71 0 0 7 8 3 2 1 1 19 19
Oficina Tortosa 0 0 5 5 0 0 7 7 2 2 1 1 15| 15
Oficina Vic 0 0 4 3 0 0 4 4 1 1 0 0 9 8
Oficina Villafranca del Penedes 2 1 8 8 0 of 15[ 15 9 9 1 1 35| 34
Total 113| 112 307| 300 o 0| 170| 181 201| 212 24| 26| 815( 831
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Cuadro N° 3

Cuadro N°4

Medios personales existentes a fin de afio. Personal funcionario del Estado

Servicio Territorial

Grupo A/A1

Grupo B/A2

Grupo B

Grupo C/C1

Grupo D/C2

Grupo E/AP

2021

2022

2021

2022

2021 202;

2

2021

2022

2021

2022

2021

2022

Total

2021

2022

Delegacion Barcelona
Delegacion Girona

Delegacion Lleida

Delegacion Tarragona

Oficina Barcelonés Nord
Oficina Figueres

Oficina Granollers

Oficina La Bisbal Emporda
Oficina La Seu Urgell

Oficina Manresa

Oficina Matar6

Oficina Reus

Oficina Sabadell

Oficina Sant Feliu de Llobregat
Oficina Santa Coloma de Farners
Oficina Terrassa

Oficina Tortosa

Oficina Vic

Oficina Villafranca del Penedes

Total

o|lo © O O ©O O O O O O O O O O O O O O O

o|lo ©O 0 0O O O O O 0O O O O O O O O O O O

p|lo ©O O 0O 0O O O O O O O O O O O O O O &

p|lo ©O ©O 0O O O O O O O O O O O O O O O &

o|lo © O O ©O O O O O O O O O O O O O O O

o|lo © 0 0O O O O O O O O O O O O O O O O

o|lo © O O ©O O O O O O O O O O O O O O O

o|lo © 0O 0O O O O O O O O O O O O O O O O

o|lo © O O ©O O O O O O O O O O O O O O O

o|lo © 0O 0O O O O O O O O O O O O O O O O

o|lo © © O O O O O O O O O O O O O O O O

o|lo © © O O O O O O O O O O O O O O O O

plo ©O 0O 0O 0O O O O O O O O O O O O O O &

p|lo ©O ©O O O O O O O O O O O O O O O O &

Medios personales existentes a fin de afio. Personal funcionario de la comunidad auténoma

Grupo A/A1|Grupo B/A2| Grupo B |Grupo C/C1|Grupo D/C2|Grupo E/AP
Servicio Territorial Total
20212022 | 2021 | 2022 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022

2021|2022
Delegacion Barcelona 54| 63 45| 43 0 0] 271 25| 22| 21 2 2| 150 154
Delegacion Girona 8 8 5 5 0 0 7 5 2 2 0 0] 22| 20
Delegacion Lleida 1" M 6 6 0] o 7 6 2 4 1 11 271 28
Delegacion Tarragona 6 5 4 4 0 o] 1| 10 7 9 1 11 29| 29
Oficina Barcelonés Nord 1 1 3 2 0 0 0 0 2 2 2 2 8 7
Oficina Figueres 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1 3 3
Oficina Granollers 0 0 2 2l 0 0 1 1 0 0 1 1 4] 4
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 1 1 0 0 1 1 2 2 0 1 4 5
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Manresa 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 3| 4
Oficina Matard 0 0 3 3 o] o 0 0 1 3 0 of 4] 6
Oficina Reus 0 0 1 1 of o 0 0 1 3 1 1 31 5
Oficina Sabadell 0 0 1 1 of o 0 0 0 2 0 1 1 4
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 3 3
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 1 2 3
Oficina Terrassa 0 0 1 1 0 0 0 0 1 2 1 1 3 4
Oficina Tortosa 0 0 1 1 0 0 2 2 1 2 1 1 5 6
Oficina Vic 0 0 0 of o] o 0 0 1 1 0 of 1 1
Oficina Villafranca del Penedes 1 0 0 0 0 0 1 1 2 3 1 0 5 4
Total 81| 88| 77| 74| o 0| 59| 53] 47| 60| 13| 15| 277| 290
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Cuadro N°5

Cuadro N° 6

Medios personales existentes a fin de afio. Personal interino

Grupo A/A1 | Grupo B/A2| Grupo B |Grupo C/C1|Grupo D/C2 | Grupo E/AP
Servicio Territorial Total
20212022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022

2021|2022
Delegacion Barcelona 26 18| 108| 104 0 0 71 13| 84| 99 7 7| 232] 241
Delegacion Girona 0 o] 12 12 0 0 3 3| 10 10 0 0] 25| 25
Delegacion Lleida 0 0 7 6 0 0 2 41 1 9 0 0l 20| 19
Delegacion Tarragona 0 o] 12| 12 0 0 1 2 8 8 0 0ol 21] 22
Oficina Barcelonés Nord 0 0 7 7 0 0 3 6] 1 8 0 o] 211 2
Oficina Figueres 0 0 3 4 0 0 2 2 2 2 0 0 7 8
Oficina Granollers 0 0 5 5 0 0 5 6 2 2 0 0| 12| 13
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 5 5 0 0 3 3 0 0 1 0 9 8
Oficina La Seu Urgell 0 0 3 3 0 0 6 6 1 1 1 1] 1 1
Oficina Manresa 0 0 4 4 0 0 9 9 2 1 0 0| 15| 14
Oficina Matard 1 1 5 5 0] o 8 8 2 0 0 of 16] 14
Oficina Reus 1 1 7 6 0 0 6 8 3 0 0 0| 17| 15
Oficina Sabadell 1 1 6 6 0 0 9 9 4 2 0 0| 20| 18
Oficina Sant Feliu de Llobregat 1 1 6 6 0 0 8 8 2 2 1 11 18 18
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 3 51 0 0 4 4 0 0 0 0 M 9
Oficina Terrassa 1 1 6 6] 0 0 7 8 2 0 0 0| 16| 15
Oficina Tortosa 0 0 4 4 0 0 5 5 1 0 0 0] 10 9
Oficina Vic 0 0 4 3 0 0 4 4 0 0 0 0 8 7
Oficina Villafranca del Penedes 1 1 8 8 0 of 14 14 7 6 0 11 30 30
Total 32| 24| 215 211 0| 0] 106| 122| 152| 150| 10| 10| 515 517

Medios personales existentes a fin de afio. Personal contratado

Servicio Territorial

Grupo M3

Grupo M2

Grupo M1

Grupo E2

Grupo E1/E0

2021

2022|2021

2022)2021

2022

2021

2022

2021

2022

Delegacion Barcelona
Delegacion Girona
Delegacion Lleida
Delegacion Tarragona
Oficina Barcelones Nord
Oficina Figueres

Oficina Granollers
Oficina La Bisbal Emporda
Oficina La Seu Urgell
Oficina Manresa

Oficina Matar6

Oficina Reus

Oficina Sabadell

Oficina Terrassa
Oficina Tortosa
Oficina Vic

Oficina Sant Feliu de Llobregat
Oficina Santa Coloma de Farners

Oficina Villafranca del Penedes

Total

olo © 0O © O O O O O O O O O O O O O O O

o|lo © O O O O O O O O O O O O O O O O O
S|]lo 0o 0o 0O O O O O O O O O O O O - s O ©
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o|lo ©O 0O O O O O 0O 0O O O O O O A 44 AN

Mo O O O O O O 0O 0O O 0 0 O O O O O O N

Mo O O O O O O O O O O O O O O O O O N
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2]lo o o 0O O O O O O O O O O O O O O = O
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Cuadro N° 7 Modelo C-1

Personal de empresas de servicios

En funci f i En fi
Servicio Territorial Total
2021 2022 2021 2022

2021|2022
Delegacion Barcelona 0 0 0 0 0 0
Delegacion Girona 0 0 0 0 0 0
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0 0
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0 0
Oficina Barcelonés Nord 0 0 0 o] o 0
Oficina Figueres 0 0 0 0 0 0
Oficina Granollers 0 0 0 0 0 0
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 0 0
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 0 0
Oficina Manresa 0 0 0 o o 0
Oficina Matar6 0 0 0 o o 0
Oficina Reus 0 0 0 0 0 0
Oficina Sabadell 0 0 0 0 0 0
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 0 0
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 0 o o 0
Oficina Terrassa 0 0 0 o] o 0
Oficina Tortosa 0 0 0 0 0 0
Oficina Vic 0 0 0 0 0 0
Oficina Villafranca del Penedes 0 0 0 o] o 0
Total 0 0 0 of o] o

Cuadro N° 8 Modelo C-1

Personal de oficinas liquidadoras

Asimilado a Grupo A/A1 | Asimilado a Grupo B/A2 | Asimilado a Grupo B | Asimilado a Grupo C/C1 | Asimilado a Grupo D/C2 | Asimilado a Grupo E/AP
Servicio Territorial Total
2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

20212022
Delegacion Barcelona 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Delegacion Girona 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Barcelonés Nord 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Figueres 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Granollers 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o o 0
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Manresa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Matard 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 of o] o
Oficina Reus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 of o] o
Oficina Sabadell 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Terrassa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o o 0
Oficina Tortosa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o o 0
Oficina Vic 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Villafranca del Penedes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 of o] o
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Cuadro N°9

Distribucién de los medios personales de los Servicios territoriales por funciones

Modelo C-2

Funciones
ici e Total funciones
Tse?rri‘;:rlizl Jefatura Gestion tributaria R Insp Valoracién Intervencion Informética GS:rr\\:rcalloess
N.° Porcentaje N.° Porcentaje N.° Porcentaje N.° Porcentaje N.° Porcentaje | N.° | Porcentaje | N.° | Porcentaje | N.° | Porcentaje | N° | Porcentaje

Delegacién 7 17| 104 22| 103 u9l M 99| 18 44| 5 12]17 41 118 28,6413 100,0
Barcelona
Delegacion Girona 2 43| 532 5 106 5 106 4 85| 3 64| 1 21| 2 43| 47 100,0
Delegacion Lleida 2 42| 50,0 6 125 3 63 5 104 3 63| 1 21| 4 83| 48 100,0
Delegacién 2 38| 2 s7| 6 3l e 75| 4 75| 3 57| 2 38| 3 57| 53 1000
Tarragona
Qi Barcelonés 3 103 1 w3 7 241 0 00| 1 34| o 00| 4| 138] o 00| 29 1000
Oficina Figueres 2 182 5 455 2 182 0 00 1 91| o 00| 0 00| 1 91| 11 100,0
Oficina Granollers 1 59 9 529 5 294 0 00 1 59 0 00| 0 00| 1 59| 17 100,0
Oficina La Bisbal
Emporta 2 154 6 462 3 231 0 00 1 77| o 00] 0 00| 1 77| 13 100,0
ngé’l‘la“se“ 1 91 7 &6 2 182 o 00| o 00| o 00 o 00| 1 91| 11 1000
Oficina Manresa 2 mil 61,1 3 16,7 0 00 1 56| 0 00| 0 00| 1 56| 18 100,0
Oficina Matard 2 100] 12 60.0 5 250 0 00 1 50 0 00| 0 00| 0 00| 20 100,0
Oficina Reus 2 100] 10 50,0 6 300 0 00 1 50 0 00| o 00| 1 50| 20 100,0
Oficina Sabadel 1 45 1 636 5 27 0 00 1 45| 0 00| o 00| 1 45| 22 100,0
Offcina Sant Feliy 95| 12 57,1 5 238 0 00 1 48] 0 00| 0 00| 1 48| 2 100,0
de Llobregat
Oficina Santa
Coloma de 2 16,7 6 50,0 2 16,7 0 00 1 83| o0 00| 0 00| 1 83| 12 100,0
Farners
Oficina Terrassa 2 105 10 526 5 263 0 00 1 53] 0 00| 0 00| 1 53| 19 100,0
Oficina Tortosa 1 67 9 60.0 3 200 0 00 1 67| 0 00| o 00| 1 67| 15 100,0
Oficina Vic 1 125 4 50,0 3 375 0 00 0 00| o 00| 0 00| o 00| 8 100,0
Offcina Vilaranca 1 20 % 75| 5 url o 00| 1 20| 0 00 o 00| 1 20| 3 1000
del Penedes
Total 38 46| 337 406 181 18| 53 64| 44 53| 14 17|25 3,0{ 139 16,7( 831 100,0
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Cuadro N° 10

Distribucion de los medios personales por funciones y grupos

Personal funcionario

Personal laboral

Tipo de funcién Total
A/A1|B/A2|B|C/C1|DIC2|E/AP |Suma|M3|M2|M1|E2|E1/E0|Suma| |

Total

Delegacion Barcelona 81| 151| 0 38| 120 9| 399| of10] 2| 2 0 14| 413
Jefatura 3 2fof o 2 0 7| 0] of 0] O 0 0 7
Gestion Tributaria 7| 40[0| 20| 36 0| 103 o] of o] 1 0 1] 104
Recaudacion 5| 58(0 8| 32 0| 103 of of of 0 0 0] 103
Inspeccion 16| 17{0| 2f 6] 0 41 of of of O 0 o] #
Valoracion 3| 12f0 2 1 of 18| o] of o]0 0 o] 18
Intervencion 3 110 1 0 0 5| 0of o] of 0 0 0 5
Informatica 1 110 2 2 0 6| of10] 1| 0 0 1" 17
Servicios Generales 43| 20fo0 31 41 9] 16| of of 1f 1 0 2| 18
Delegacion Girona 8| 170 8| 12 0| 45| o o] 1] 0 1 2| 47
Jefatura 1 ofof 1 of o 2| 0] of 0] 0O 0 0 2
Gestion Tributaria 2| 9fof 51 9] o] 2510 0] 0fO 0 0] 25
Recaudacion 1 2{0 0 2 0 5| of o] of 0 0 0 5
Inspeccion 2 210 0 1 0 5| of of of 0 0 0 5
Valoracion 1 3{0 0 0 0 41 0] 0] 0] O 0 0 4
Intervencion 1 110 1 0 0 3l of o] of 0 0 0 3
Informética of ofof o of o of o] of 1] 0 0 1 1
Servicios Generales 0 ofo 1 0 0 11 0of of of 0 1 1 2
Delegacion Lleida 11| 12[0]| 10| 13 1 47( 0] of 1] 0 0 1] 48
Jefatura 1 00 0 1 0 2[ o] of o]0 0 0 2
Gestion Tributaria 4 4fof 8| 8] 0] 24| 0f 0] Of O 0 0| 24
Recaudacion 1 3fof 1 1 0 6| 0] of o]0 0 0 6
Inspeccion 1 2|0 0 0 0 3 0] of of O 0 0 3
Valoracion 1 3{0 0 1 0 5| of o] of 0 0 0 5
Intervencion 2 ofo 1 0 0 3] of oj of 0 0 0 3
Informética of ofof o of o of o] of 1] 0 0 1 1
Servicios Generales 1 ofo 0 2 1 41 0] 0] 0] O 0 0 4
Delegacion Tarragona 5[ 16|0f 12| 17 1 51] o] 1] 1] 0 0 2 53
Jefatura 1 00 0 1 0 2 o] of o]0 0 0 2
Gestion Tributaria 2 710 71 12 1 29| 0] 0] 0] O 0 0] 29
Recaudacion 0 3]0 0 3 0 6] of 0] of O 0 0 6
Inspeccion 1 2|0 1 0 0 41 0] 0] o] O 0 0 4
Valoracion of 4fof o of o 41 0f 0] of 0 0 0 4
Intervencion 1 ofo 2 0 0 3] of oj of 0 0 0 3
Informatica 0 ofo 0 0 0 o] of 1] 1f 0 0 2 2
Servicios Generales 0 ofo 2 1 0 3] of o] of 0 0 0 3
Oficina Barcelonés Nord 1 9(0 6] 10 2| 28| of of 1[0 0 1 29
Jefatura 1 210 o] of o 3 0] of 0] O 0 0 3
Gestion Tributaria of 5|0l 4 5| 0] 14| 0f 0] of O 0 o] 14
Recaudacion 0 110 2 4 0 71 of o] of 0 0 0 7
Inspeccion 0 00 0 0 0 0of of of of 0 0 0 0
Valoracion 0 1101 of of o 11 of of of 0 0 0 1
Intervencion 0 ofo 0 0 0 0] of oj of 0 0 0 0
Informética of ofof o 1 2 3 0] of 1] 0 0 1 4
Servicios Generales 0 ofo 0 0 0 0] of oj of 0 0 0 0
Oficina Figueres 0 5|0 2 3 1 11| 0of o] of o 0 of 1
Jefatura 0 2|0 0 0 0 2 o] of o] O 0 0 2
Gestion Tributaria of 2fof 1 2 0 5[ 0] of o]0 0 0 5
Recaudacion of ofof 1 1 0 2| 0] of 0] O 0 0 2
Inspeccion 0 00 0 0 0 0of of of of 0 0 0 0
Valoracion 0 110 0 0 0 11 0of of of 0 0 0 1
Intervencion 0 ofo 0 0 0 0] of oj of 0 0 0 0
Informética of ofof o of o of o] of o]0 0 0 0
Servicios Generales 0 ofo 0 0 1 11 0of of 0of O 0 0 1
Oficina Granollers 0 710 7 2 1 17( of of of 0 0 o] 17
Jefatura 0 110 0 0 0 11 ol o] o] 0 0 0 1
Gestion Tributaria 0 5]0 4 0 0 9l 0] 0of 0of O 0 0 9
Recaudacion of ofof 3 2 0 5[ 0] of o]0 0 0 5
Inspeccion 0 0o 0 0 0 0of of of of 0 0 0 0
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ofo
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1

0

Valoracion

Intervencion

Informética

Servicios Generales

Oficina La Bisbal Emporda

Jefatura

Gestion Tributaria

Recaudacion

Inspeccion

Valoracion

Intervencion

Informatica

Servicios Generales

Oficina La Seu Urgell

Jefatura

Gestion Tributaria

Recaudacion

Inspeccion

Valoracion

Intervencion

Informatica

Servicios Generales

Oficina Manresa

Jefatura

Gestion Tributaria

Recaudacion

Inspeccion

Valoracion

Intervencion

Informética

Servicios Generales

Oficina Mataré

Jefatura

Gestion Tributaria

Recaudacion

Inspeccion

Valoracion

Intervencion

Informética

Servicios Generales

Oficina Reus

Jefatura

Gestion Tributaria

Recaudacion

Inspeccion

Valoracion

Intervencion

Informatica

Servicios Generales
Oficina Sabadell

Jefatura

Gestion Tributaria

Recaudacion

Inspeccion

Valoracion

Intervencion

Informatica

Servicios Generales

Oficina Sant Feliu de Llobregat

Jefatura

Gestion Tributaria

Recaudacion

Inspeccion

Valoracion

Intervencion

Informética

Servicios Generales

Oficina Santa Coloma de Farners

Jefatura
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15

20

44

Gestion Tributaria

Recaudacion

Inspeccion

Valoracion

Intervencion

Informatica

Servicios Generales

Oficina Terrassa

Jefatura

Gestion Tributaria

Recaudacion

Inspeccion

Valoracion

Intervencion

Informatica

Servicios Generales

Oficina Tortosa

Jefatura

Gestion Tributaria

Recaudacion

Inspeccion

Valoracion

Intervencion

Informética

Servicios Generales

Oficina Vic

Jefatura

Gestion Tributaria

Recaudacion

Inspeccion

Valoracion

Intervencion

Informatica

Servicios Generales

Oficina Villafranca del Penedés

Jefatura

Gestion Tributaria

Recaudacion

Inspeccion

Valoracion

Intervencion

Informatica

Servicios Generales

Total

Jefatura

Gestion Tributaria

Recaudacion

Inspeccion

Valoracion

Intervencion

Informética

Servicios Generales
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Cuadro N° 11

Modelo C-3

Impuesto sobre el patrimonio. Nimero de declaraciones recibidas en la comunidad auténoma de la delegacion de la AEAT

Cuadro N° 12

Numero de declaraciones
Servicio Territorial Del ejercicio 2021 De otros ejercicios Total

Numero| % sobre el total | Nimero| % sobre el total | Nimero| % sobre el total
Delegacion Barcelona 37.891 99,0 378 1,0] 38269 100,0
Delegacion Girona 3515 98,6 49 14| 3.564 100,0
Delegacion Lleida 25% 984 43 16| 2639 100,0
Delegacion Tarragona 1.998 96,2 78 38| 2076 100,0
Oficina Barcelonés Nord 1.274 99,4 8 06| 1.282 100,0
Oficina Figueres 1.754 99,8 3 02| 1757 100,0
Oficina Granollers 3.624 994 21 06| 3645 100,0
Oficina La Bisbal Emporda 1.717 99,2 14 08| 1731 100,0
Oficina La Seu Urgell 885 996 4 04 889 100,0
Oficina Manresa 2075 975 54 25 2129 100,0
Oficina Mataré 5409 99,3 37 07| 5446 100,0
Oficina Reus 1410 98,2 26 18| 1436 100,0
Oficina Sabadell 3.081 99,6 13 04| 3.094 100,0
Oficina Sant Feliu de Llobregat 4.835 99,5 25 05| 4.860 100,0
Oficina Santa Coloma de Farners|  1.252 99,9 1 0,1 1.253 100,0
Oficina Terrassa 5.392 99,3 38 07| 5430 100,0
Oficina Tortosa 901 97,8 20 22 921 100,0
Oficina Vic 1.833 100,0 0 0,0 1.833 100,0
Oficina Villafranca del Penedés 4.070 99,1 37 09| 4.107 100,0
Total 85.512 99,0 849 1,0| 86.361 100,0

Impuesto sobre el patrimonio. Gestion de liquidaciones complementarias

Servicio Territorial

Declaraciones recibidas

Liquidaciones complementarias

Numero [ Miles de euros | % liquids. compls. / recibidas
Delegacion Barcelona 38.269 920 4.545 24
Delegacion Girona 3.564 139 350 39
Delegacion Lleida 2.639 120 197 45
Delegacion Tarragona 2.076 130 481 63
Oficina Barcelonés Nord 1.282 332 478 259
Oficina Figueres 1.757 62 52 35
Oficina Granollers 3.645 55 210 15
Oficina La Bisbal Emporda 1.731 40 86 23
Oficina La Seu Urgell 889 13 29 15
Oficina Manresa 2129 188 234 88
Oficina Mataro 5.446 82 216 15
Oficina Reus 1436 63 180 44
Oficina Sabadell 3.094 69 320 22
Oficina Sant Feliu de Llobregat 4.860 93 200 19
Oficina Santa Coloma de Farners 1.253 40 4 32
Oficina Terrassa 5.430 135 554 25
Oficina Tortosa 921 72 7 78
Oficina Vic 1833 66 41 36
Oficina Villafranca del Penedés 4107 114 408 28
Total 86.361| 2.733 8.693 32
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Cuadro N° 13 Modelo C-3
Impuesto sobre el patrimonio. Gestidn de expedientes sancionadores.
Instruidos
Liquidados
Servicio Territorial
Numero | Importe (miles euros)
Numero | Importe (miles euros)
Delegacion Barcelona 444 565 550 649
Delegacion Girona 23 11 20 9
Delegacion Lleida 110 47 132 48
Delegacion Tarragona 66 20 62 25
Oficina Barcelonés Nord 306 84 339 83
Oficina Figueres [ 3 9 3
Oficina Granollers 24 25 27 43
Oficina La Bisbal Emporda 19 12 30 17
Oficina La Seu Urgell 4 7 3 10
Oficina Manresa 104 84 130 108
Oficina Matar6 52 84 46 46
Oficina Reus 0 0 4 6
Oficina Sabadell 0 0 0 0
Oficina Sant Feliu de Llobregat 7 3 1 0
Oficina Santa Coloma de Farners 8 1 12 2
Oficina Terrassa 42 64 28 58
Oficina Tortosa 70 14 50 16
Oficina Vic 3 2 3 2
Oficina Villafranca del Penedes 62 33 60 27
Total 1.350 1.059| 1.506 1.152
Cuadro N° 14 Modelo C-3
Impuesto sobre el patrimonio. Gestién de recursos
Resueltos en el afio
Porcentaje B
Conceptos por Servicio Pendientes afindel | Entrados en Pendientes en fin del Indice de
Territorial el afio ES“Tad"s en ( Estimadosen |, .- dos | Otros| Total ejercicio . demora
otal parte De Finales sobre
actividad iniciales
Delegacion Barcelona 15 73 19 14 26 15| 74 14 84,1 93,3 23
Recursos de reposicion 15 73 19 14 26 15| 74 14 84,1 933 23
Rectif. errores a inst®. Int. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Girona 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Recursos de reposicion 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Rectif. errores a inst?. Int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Lleida 1 4 0 0 3 0 3 2 60,0 200,0 8,0
Recursos de reposicion 1 4 0 0 3 0 3 2 60,0 200,0 8,0
Rectif. errores a inst®. Int. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Tarragona 0 5 0 3 1 0 4 1 80,0 - 3,0
Recursos de reposicion 0 5 0 3 1 0 4 1 80,0 - 3.0
Rectif. errores a inst®. Int. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Barcelonés Nord 2 " 3 0 3 5 11 2 84,6 100,0 2,2
Recursos de reposicion 2 1 3 0 3 5 11 2 84,6 100,0 22
Rectif. errores a inst®. Int. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Figueres 0 7 1 0 3 3 7 0 100,0 - 0,0
Recursos de reposicion 0 7 1 0 3 3 7 0 100,0 - 00
Rectif. errores a inst®. Int. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Granollers 0 7 0 4 1 2 7 0 100,0 - 0,0
Recursos de reposicion 0 7 0 4 1 2 7 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst®. Int. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina La Bisbal Emporda 0 1 1 0 0 0 1 0 100,0 - 0,0
Recursos de reposicion 0 1 1 0 0 0 1 0 100,0 - 0,0




Rectif. errores a inst®. Int.
Otros

Oficina La Seu Urgell

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. Int°.
Otros

o o o|lo|o o

o o ole|o o

Oficina Manresa

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. Int.
Otros

Oficina Mataré

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. Int.
Otros

ala]lo o ©|le|lo o o]le|o o

ala]lo o olo]lo o o]lo|o o

Oficina Reus

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. Int°.
Otros

Oficina Sabadell

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. Int.
Otros

Oficina Sant Feliu de Llobregat

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. Int°.
Otros

Oficina Santa Coloma de Farners

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. Int.
Otros

Oficina Terrassa

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. Int.
Otros

Oficina Tortosa

2 |lo o w|lw|o o olo|o o v|la|o o oflof[o o s|a|o o

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. Int.
Otros

Oficina Vic

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. Int.
Otros

Oficina Villafranca del Penedés

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. Int.
Otros

o o a|lalo o olelo o vIMv|lo o alalo o o|lo|lo o a|lalo o olo|o o olo|lo o o|lo|lo o o|lo|lo o o|lo|o o

o o wlw|o o oleo|]lo o alalo o alalo o o|lo|o o o|lo|o o o|lo|o o olo|lo o oleo|lo o N[N]|lo o o|lo|o o

o o w|lw|o o olo]|]o o o|lo|o o v|lu|[o o o]lo|]o o s|sr]o o o|lo|o o o]lo|o o sfar|lo o N[~N]o o o]lo|o o

o o w|lw|o o olo]lo o wlw|lo o x[aflo o o]lo|o o s|la|lo o Mv|IM]|]o o 2]|a]o o

o o v|v]|o o oleo|lo o 2|a|lo o oflofo o o]lo|o o 2]a]lo o 2|a]lo o o]lo|lo o wWlw|lo o wWlw|lo o o]le|lo o

o o o|lo|o o ole|lo o ~

Total

23

48

36

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. Int.
Otros

23

o o

48

36
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Cuadro N° 15

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de expedientes

Modelo C-4

Expedientes Porcentajes
Movimiento Clasificacion de los pendientes indice de
Servicio Territorial Pendientes en fin Pendientes en fin ] Pendientes de De IRIEID demora en
del afio anterior | Entrados en | Despachadosen | del ejercicio Enviados a aportaciénde | FOTOWOS | actividad i;gig rI:s meses
el aiio el afio comprobacién datos motivos
Delegacion Barcelona 58.199 45.020 61.256 41.963 32 129 41.802 59,3 721 82
Delegacion Girona 4.049 5.345 6.267 3127 19 11 3.097 66,7 772 6,0
Delegacion Lleida 6.482 7.707 12.039 2.150 40 2 2.108 848 332 21
Delegacion Tarragona 11.021 4570 4111 11.480 31 4 11.445 26,4 104,2 335
Oficina Barcelonés Nord 11.392 5.748 6.875 10.265 4 0 10.261 40,1 90,1 179
Oficina Figueres 617 2.088 1.966 739 9 1 729 72,7 1198 45
Oficina Granollers 9.248 6.128 8.587 6.789 28 4 6.757 55,8 734 95
Oficina La Bisbal Emporda 3.045 2315 2.290 3.070 15 0 3.055 42,7 100,8 16,1
Oficina La Seu Urgell 2399 1.836 1615 2620 14 0 2.606 38,1 109,2 195
Oficina Manresa 8.601 4498 6.596 6.503 9 15 6.479 50,4 756 18
Oficina Mataré 1717 7.054 17.536 1.235 14 7 1214 934 105 08
Oficina Reus 5.085 3649 4421 4313 30 5 4278 50,6 848 17
Oficina Sabadell 14.878 7431 4919 17.390 29 10 17.351 220 116,9 424
Oficina Sant Feliu de Llobregat 17.356 7.231 10.763 13.824 104 24 13.696 438 796 154
Oficina Santa Coloma de Farners 4578 2517 923 6.172 8 0 6.164 13,0 134,8 80,2
Oficina Terrassa 17.130 6.972 16.291 7811 13 19 7.779 67,6 456 58
Oficina Tortosa 4572 4.138 2.600 6.110 10 0 6.100 299 133,6 282
Oficina Vic 7921 2828 924 9.825 4 6 9.815 86 124,0 1276
Oficina Villafranca del Penedés 17.203 7.663 3.085 21.781 78 17 21.686 124 126,6 84,7
Total 215.493 134.738 173.064 177.167 491 254 176.422 494 82,2 12,3
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Cuadro N° 16

Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de expedientes en oficinas gestoras

Expedientes Porcentajes
Movimiento Clasificacion de los pendientes indice de
Servicio Territorial Pendientes en fin Pendientes en fin ] Pendientes de De Ginales demora en
del afio anterior | Entrados en | Despachadosen | gl ejercicio Enviados a aportacion de Porotros | actividad insigiba::s meses
el afio el afio comprobacién datos motivos
Delegacion Barcelona 58.199 45.020 61.256 41.963 32 129 41.802 59,3 721 82
Delegacion Girona 4.049 5.345 6.267 3127 19 1 3.097 66,7 772 60
Delegacion Lleida 6.482 7.707 12.039 2.150 40 2 2.108 84,8 332 2,1
Delegacion Tarragona 11.021 4570 4111 11.480 31 4 11.445 26,4 104,2 335
Oficina Barcelonés Nord 11.392 5.748 6.875 10.265 4 0 10.261 40,1 90,1 179
Oficina Figueres 617 2.088 1.966 739 9 1 729 727 1198 45
Oficina Granollers 9.248 6.128 8.587 6.789 28 4 6.757 55,8 734 95
Oficina La Bisbal Emporda 3.045 2315 2290 3.070 15 0 3.055 427 1008 16,1
Oficina La Seu Urgell 2.399 1.836 1615 2620 14 0 2,606 38,1 109,2 195
Oficina Manresa 8.601 4.498 6.596 6.503 9 15 6.479 50,4 75,6 11,8
Oficina Matard 11.717 7.054 17.536 1.235 14 7 1214 934 105 08
Oficina Reus 5.085 3.649 4421 4313 30 5 4278 50,6 848 17
Oficina Sabadell 14.878 7431 4919 17.390 29 10 17.351 22,0 116,9 424
Oficina Sant Feliu de Llobregat 17.356 7.231 10.763 13.824 104 24 13.696 438 79,6 154
Oficina Santa Coloma de Farners 4578 2517 923 6.172 8 0 6.164 13,0 1348 80,2
Oficina Terrassa 17.130 6.972 16.291 7811 13 19 7.779 67,6 456 58
Oficina Tortosa 4572 4138 2.600 6.110 10 0 6.100 29,9 1336 28,2
Oficina Vic 7921 2828 924 9.825 4 6 9.815 86 124,0 1276
Oficina Villafranca del Penedés 17.203 7.663 3.085 21.781 78 17 21.686 124 126,6 84,7
Total 215.493 134.738 173.064 177.167 491 254 176.422 494 82,2 12,3
Cuadro N° 17 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestién de expedientes en oficinas liquidadoras
Expedientes Porcentajes i
Servicio Movimiento Clasificacion de los pendientes ndicelds
Territorial | F en fin del F en fin De Finales sobre [ demoraen
afio anterior Entrados en | Despachados en del ejercicio Enviados a Pendientes de Porotros | actividad iniciales meses
el afio el afio comprobacion aportacion de datos motivos
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Cuadro N° 18 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de expedientes SIN autoliquidacion
Expedientes Porcentajes
Movimiento Clasificacion de los pendientes B - indice de
Servicio Territorial ¥ ke laﬁoen — f:’“es::erlﬂes_e_n R Pendientes de | oo ali(tzljst.:tlgl acﬁ?,ied e %2;;5 der:l:sreasen
anterior en el afio en el afio ! comprobacién apor;:::;osn de | motivos exptes. iniciales
Delegacion Barcelona 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Delegacion Girona 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Barcelonés Nord 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Figueres 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Granollers 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Manresa 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Mataré 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Reus 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Sabadell 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 0 0 0 00 - - -
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Terrassa 0 0 0 0 0 0 0 00 - - -
Oficina Tortosa 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Vic 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Villafranca del Penedés 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Total 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Cuadro N° 19 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Expedientes SIN autoliquidacién en oficinas gestoras
Expedientes Porcentajes
B o Movimiento Clasificacion de los pendientes . et indice de
Sl Terore! ' nde .aﬁ:n Entrad D f;‘ez::eqles_ep Enviados a Pendien_t es 8 Por otros a‘ftz"elst.:tlgl acti[\)/iedad q %2;5 de':l:;::n
anterior en el afio en el afio ’ comprobacién apor;:::‘l,osn de | motivos exptes. iniciales
Delegacion Barcelona 0 0 0 0 0 0 0 00 - - -
Delegacion Girona 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Barcelonés Nord 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Figueres 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Granollers 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Manresa 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Mataré 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Reus 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Sabadell 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Terrassa 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Tortosa 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Oficina Vic 0 0 0 0 0 0 0 00 - - -
Oficina Villafranca del Penedés 0 0 0 0 0 0 0 0,0 - - -
Total 0 0 0 0 0 0 0 0,0 = - -
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Cuadro N° 20 Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Expedientes SIN autoliquidacion en el total de oficinas liquidadoras

Expedientes Porcentajes
Oty Movimiento Clasificacion de los pendientes . indice de
Territorial | Pendientes en fin Pendientes en fin ] Pendientes de Exptes.sin autol/|  De Fslgglrees demora en
del afio anterior | Entrados en | Despachadosen | el ejercicio Enviados a aportacion de Porotros | total exptes. | actividad | o ’ meses
el afio el afio comprobacion motivos Iniciales
datos
Cuadro N° 21 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Expedientes SIN autoliquidacion en oficinas liquidadoras
Expedientes Porcentajes
Servicio Movimiento Clasificacion de los pendientes ) indice de
Territorial | Pendientes en fin Pendientes en fin ] Pendientes de Exptes.sinautol/|  De Fslgzl'ees demora en
del afio anterior | Entrados en | Despachadosen | del ejercicio Enviados a aportacion de Porotros | total exptes. | actividad | . > i meses
el afio el afio comprobacién d motivos Iniclales
atos
Cuadro N° 22 Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de expedientes CON autoliquidacién

Expedientes Porcentajes
s o en Movimiento Clasificacion de los pendientes Exptes.con F- indice de
ervico Tertorta findelafio | Entrados | Despachados f?: ::;e;;;erziz; Enviados a Pen(ritienlt’es ge Por otros | autol/ total acﬁ[‘),iedad _sobre derrnn:sr:sen
anterior en el afio en el afio comprobacion | 2P° d::;zn ® | motivos exptes. iniciales

Delegacion Barcelona 58.199 45.020 61.256 41.963 32 129 41.802 100,0 59,3 721 8,2
Delegacion Girona 4.049 5.345 6.267 3127 19 1 3.097 100,0 66,7 772 6,0
Delegacion Lleida 6.482 7.707 12.039 2.150 40 2 2108 100,0 84,8 332 21
Delegacion Tarragona 11.021 4.570 4111 11.480 31 4 11.445 100,0 26,4 104,2 33,5
Oficina Barcelonés Nord 11.392 5.748 6.875 10.265 4 0 10.261 100,0 40,1 90,1 179
Oficina Figueres 617 2.088 1.966 739 1 729 100,0 727 119,8 45
Oficina Granollers 9.248 6.128 8.587 6.789 28 4 6.757 100,0 55,8 734 95
Oficina La Bisbal Emporda 3.045 2315 2.290 3.070 15 0 3.055 100,0 42,7 100,8 16,1
Oficina La Seu Urgell 2.399 1.836 1615 2620 14 0 2.606 100,0 38,1 109,2 19,5
Oficina Manresa 8.601 4498 6.596 6.503 9 15 6.479 100,0 50,4 756 18
Oficina Matard 1.717 7.054 17.536 1.235 14 7 1214 100,0 93,4 105 08
Oficina Reus 5.085 3.649 4421 4313 30 5 4278 100,0 50,6 84,8 "7
Oficina Sabadell 14.878 7431 4919 17.390 29 10 17.351 100,0 22,0 116,9 424
Oficina Sant Feliu de Llobregat 17.356 7231 10.763 13.824 104 24 13.696 100,0 438 79,6 154
Oficina Santa Coloma de Farners 4578 2517 923 6.172 8 0 6.164 100,0 13,0 1348 80,2
Oficina Terrassa 17130 6.972 16.291 7.811 13 19 7.779 100,0 67,6 45,6 58
Oficina Tortosa 4572 4138 2.600 6.110 10 0 6.100 100,0 299 133,6 282
Oficina Vic 7921 2.828 924 9.825 4 6 9.815 100,0 8,6 124,0 1276
Oficina Villafranca del Penedés 17.203 7.663 3.085 21.781 78 17 21,686 100,0 124 126,6 84,7
Total 215.493 134.738 173.064 177.167 491 254| 176.422 100,0 494 82,2 12,3
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Cuadro N° 23

Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Expedientes CON autoliquidacion en oficinas gestoras

Expedientes Porcentajes

en Movimiento Clasificacion de los pendientes Ee—— P indice de

Servico Tertoral findelaiio | Entrados | Despachados f?: ::;?;?ts:izir:) Enviados a Pendientes de f 5 ¢/ au{’ol.l total acti?liedad _sobre denT:Sr:Sen
anterior en el afio en el afio 4 comprobacion apor;:;::;n de | motivos exptes. iniciales

Delegacion Barcelona 58.199 45.020 61.256 41.963 32 129 41.802 100,0 59,3 721 82
Delegacion Girona 4.049 5.345 6.267 3.127 19 11 3.097 100,0 66,7 772 6,0
Delegacion Lleida 6.482 7.707 12.039 2.150 40 2 2.108 100,0 84,8 332 21
Delegacion Tarragona 11.021 4570 411 11.480 31 4 11.445 100,0 264 104,2 335
Oficina Barcelones Nord 11.392 5.748 6.875 10.265 4 0 10.261 100,0 40,1 90,1 17,9
Oficina Figueres 617 2.088 1.966 739 1 729 100,0 727 119,8 45
Oficina Granollers 9.248 6.128 8.587 6.789 28 4 6.757 100,0 55,8 734 95
Oficina La Bisbal Emporda 3.045 2315 2290 3.070 15 0 3.055 100,0 427 100,8 16,1
Oficina La Seu Urgell 2.399 1.836 1615 2.620 14 0 2.606 100,0 38,1 109,2 19,5
Oficina Manresa 8.601 4.498 6.596 6.503 9 15 6.479 100,0 50,4 75,6 18
Oficina Mataro 1.7 7.054 17.536 1.235 14 7 1214 100,0 934 10,5 08
Oficina Reus 5.085 3.649 4421 4313 30 5 4278 100,0 50,6 84,8 1,7
Oficina Sabadell 14.878 7431 4919 17.390 29 10 17.351 100,0 220 116,9 424
Oficina Sant Feliu de Llobregat 17.356 7.231 10.763 13.824 104 24 13.696 100,0 438 796 15,4
Oficina Santa Coloma de Farners 4578 2517 923 6.172 8 0 6.164 100,0 13,0 1348 80,2
Oficina Terrassa 17.130 6.972 16.291 7811 13 19 7.779 100,0 67,6 456 58
Oficina Tortosa 4572 4.138 2.600 6.110 10 0 6.100 100,0 299 133,6 282
Oficina Vic 7.921 2.828 924 9.825 4 6 9.815 100,0 86 124,0 1276
Oficina Villafranca del Penedes 17.203 7.663 3.085 21.781 78 17 21.686 100,0 124 126,6 84,7
Total 215.493 134,738 173.064 177.167 491 254| 176.422 100,0 49,4 82,2 12,3

Cuadro N° 24 Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Expedientes CON autoliquidacion en el total de oficinas liquidadoras
Expedientes Porcentajes
Servicio ] ) Movimiento ) ) Clasificacion de los pendientes et dI'ndice de
Territorial | Pendientes en fin Pendientes en fin ] Pendientes de Exptes.con autol/|  De emora en
del afio anterior | Entrados en | Despachadosen |  gel ejercicio Enviados a aportacionde | FOTOlrOS [ totalexptes. | actividad insigil; rlis meses
el afio el afio comprobacion datos motivos
Cuadro N° 25 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Expedientes CON autoliquidacion en oficinas liquidadoras
Expedientes Porcentajes
Servicio ] ) Movimiento ) ] Clasificacion de los pendientes et Jg:]iz:ad:n
e | Ro aror|Entradosen | Despachados.en| gelsjrcico | Envadosa | PerdErtosde | ooy oog |SICREIN By | e | Cineses
el afio el afio comprobacién datos motivos iniciales
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Cuadro N° 26 Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Liquidaciones sobre expedientes sin autoliquidacion. Total expedientes

Nimero de i sin

% exptes. liquidados / exptes. sin autoliq.
Servicio Territorial

Pr Dy Numero de expedientes | Importe en miles de euros

Delegacion Barcelona
Delegacion Girona

Delegacion Lleida

Delegacion Tarragona

Oficina Barcelonés Nord
Oficina Figueres

Oficina Granollers

Oficina La Bisbal Emporda
Oficina La Seu Urgell

Oficina Manresa

Oficina Matar6

Oficina Reus

Oficina Sabadell

Oficina Sant Feliu de Llobregat
Oficina Santa Coloma de Farners
Oficina Terrassa

Oficina Tortosa

Oficina Vic

Oficina Villafranca del Penedes

o|lo 0o 0o 0o 0 0o 0 0 0 0 0 0 0o o o o o o
o|lo 0o 0o 0o 0 0o 0 0 0 0 0 0 o0 o o o o o o
o|lo 0o 0o 0 0 0o 0 0 0 0 0 o0 0o o o o o o
o|lo 0 0 0 0 0o 0 0o 0 0 0 0 0 o0 o o o o o

Total

Cuadro N° 27 Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Liquidaciones sobre expedientes sin autoliquidacion. Oficinas gestoras

Nimero de di sin

% exptes. liquidados / exptes. sin autoliq.
Servicio Territorial

Pr Dy Numero de expedientes | Importe en miles de euros

Delegacion Barcelona
Delegacion Girona

Delegacion Lleida

Delegacion Tarragona

Oficina Barcelonés Nord
Oficina Figueres

Oficina Granollers

Oficina La Bisbal Emporda
Oficina La Seu Urgell

Oficina Manresa

Oficina Matar6

Oficina Reus

Oficina Sabadell

Oficina Sant Feliu de Llobregat
Oficina Santa Coloma de Farners
Oficina Terrassa

Oficina Tortosa

Oficina Vic

Oficina Villafranca del Penedes

olo 0o 0 0o 0 0 0 0 0 © 0 0 0 0 o o o o o
o|lo 0o 0 0 0o 0 0 0 0 0 0 0 o0 oo o o o o
o|lo o 0o 0o 0o 0 0 0 0 0o 0 0 o0 oo o o o o
olo 0 0 0 0o 0 0o 0o 0o 0o 0 0 o0 o0 o o o o o

Total
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Cuadro N° 28

Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Liquidaciones sobre expedientes sin autoliquidacién. Total de Oficinas Liquidadoras

Servicio Territorial

Numero de expedientes sin autoliquidacion

Expedientes liquidados

Numero de expedientes

Importe en miles de euros

% exptes. liquidados / exptes. sin autoliq.

Cuadro N° 29

Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Liquidaciones de expedientes sin autoliquidacion. Oficinas liquidadoras

Servicio Territorial

Numero de expedientes sin autoliquidacion

Expedientes liquidados

Numero de expedientes

Importe en miles de euros

% exptes. liquidados / exptes. sin autoliq.

Pr

Cuadro N° 30

Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de expedientes autoliquidados con liquidaciones complementarias

Expedientes con autoliquidacion Liquidaciones complementarias
Servicio Territorial Presentados Nimero de expedientes Nimero de Importe en miles de HETREDI c::;g;l SRl
Numero Importe en miles de Despachados expedientes euros
euros
Delegacion Barcelona 45.020 519.043 61.256 889 9.836 15
Delegacion Girona 5.345 32917 6.267 259 1.042 4,1
Delegacion Lleida 7.707 21.457 12.039 266 534 22
Delegacion Tarragona 4.570 15.850 4111 116 690 28
Oficina Barcelones Nord 5.748 17173 6.875 87 143 13
Oficina Figueres 2.088 11.520 1.966 218 987 1.1
Oficina Granollers 6.128 17.595 8.587 226 628 26
Oficina La Bisbal Emporda 2.315 10.567 2290 72 374 31
Oficina La Seu Urgell 1.836 9.357 1615 40 63 25
Oficina Manresa 4.498 14.838 6.596 119 1.033 18
Oficina Mataré 7.054 44.636 17.536 154 370 09
Oficina Reus 3649 17.004 4421 139 607 3,1
Oficina Sabadell 7431 27.533 4919 222 611 45
Oficina Sant Feliu de Llobregat 7.231 37.797 10.763 195 411 18
Oficina Santa Coloma de Farners|  2.517 10.872 923 74 183 8,0
Oficina Terrassa 6.972 33.395 16.291 199 1.157 12
Oficina Tortosa 4138 6.758 2,600 9 147 38
Oficina Vic 2828 11.178 924 103 204 1,1
Oficina Villafranca del Penedés 7.663 31.241 3.085 215 901 70
Total 134.738 890.731 173.064 3.691 19.921 21
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Cuadro N° 31

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de liquidaciones complementarias en oficinas gestoras

Modelo C-4

Expedientes con autoliquidacion Liquidaciones complementarias
Servicio Territorial Presentados Nimero de expedientes Nimero de Importe en miles de %oexps. con g c:;zsg_l TR el
Nimero| Mporte en miles de Despachados expedientes euros
euros
Delegacion Barcelona 45.020 519.043 61.256 889 9.836 15
Delegacion Girona 5.345 32917 6.267 259 1.042 41
Delegacion Lleida 7.707 21.457 12.039 266 534 22
Delegacion Tarragona 4570 15.850 4111 116 690 28
Oficina Barcelones Nord 5.748 17173 6.875 87 143 13
Oficina Figueres 2.088 11.520 1.966 218 987 1,1
Oficina Granollers 6.128 17.595 8.587 226 628 26
Oficina La Bisbal Emporda 2.315 10.567 2.290 72 374 31
Oficina La Seu Urgell 1.836 9.357 1615 40 63 25
Oficina Manresa 4.498 14.838 6.59 119 1.033 18
Oficina Matard 7.054 44.636 17.536 154 370 09
Oficina Reus 3.649 17.004 4421 139 607 31
Oficina Sabadell 7431 27.533 4919 222 611 45
Oficina Sant Feliu de Llobregat 7.231 37.797 10.763 195 41 18
Oficina Santa Coloma de Farners|  2.517 10.872 923 74 183 8,0
Oficina Terrassa 6.972 33.395 16.291 199 1.157 1.2
Oficina Tortosa 4138 6.758 2.600 98 147 38
Oficina Vic 2828 11.178 924 103 204 1.1
Oficina Villafranca del Penedes 7.663 31.241 3.085 215 901 70
Total 134.738 890.731 173.064 3.691 19.921 21
Cuadro N° 32 Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de liquidaciones complementarias en el total de oficinas liquidadoras

Expedientes con autoliquidacion

Liquidaciones complementarias

Servicio Territorial

Presentados

Numero | Importe en miles de euros

Nimero de

Numero de expedientes | Importe en miles de euros

% exps. con liq. compl. / exps. con autol. desps.

Cuadro N° 33

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de liquidaciones complementarias en oficinas liquidadoras

Modelo C-4

Expedientes con autoliquidacion

Liquidaciones complementarias

Servicio Territorial

Presentados

Numero | Importe en miles de euros

Nimero de

Numero de expedientes

Importe en miles de euros

% exps. con liq. compl. / exps. con autol. desps.
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Cuadro N° 34 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de expedientes sancionadores
Oficina Gestora Oficinas Liquidadoras (total) Total
SERVICIO TERRITORIAL Instruidos Liquidados Instruidos Liquidados Instruidos Liquidados

Nimero Impz:?o(srTiIeS Nimero Imp:::eo{sr;\iles Numero Impoe::eogliles Nimero Impz:;{sr;\iles Nimero Imp:::eo{sr;\iles Numero Impoe::eogliles
Delegacion Barcelona 49 158 43 136 0 0 0 0 49 158 43 136
Delegacion Girona 9 6 7 4 0 0 0 0 9 6 7 4
Delegacion Lleida 15 8 18 7 0 0 0 0 15 8 18 7
Delegacion Tarragona 7 6 5 2 0 0 0 0 7 6 5 2
Oficina Barcelones Nord 17 3 17 3 0 0 0 0 17 3 17 3
Oficina Figueres 24 12 21 8 0 0 0 0 24 12 21 8
Oficina Granollers 101 44 93 25 0 0 0 0 101 44 93 25
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Oficina La Seu Urgell 10 2 6 1 0 0 0 0 10 2 6 1
Oficina Manresa 13 24 13 21 0 0 0 0 13 24 13 21
Oficina Matard 30 17 30 19 0 0 0 0 30 17 30 19
Oficina Reus 1 0 2 1 0 0 0 0 1 0 2 1
Oficina Sabadell 2 34 3 24 0 0 0 0 2 34 3 24
Oficina Sant Feliu de Llobregat 8 2 18 3 0 0 0 0 8 2 18 3
Oficina Santa Coloma de Farners 1 10 1 10 0 0 0 0 1 10 1 10
Oficina Terrassa 10 7 12 6 0 0 0 0 10 7 12 6
Oficina Tortosa 42 20 51 33 0 0 0 0 42 20 51 33
Oficina Vic 4 1 3 0 0 0 0 0 4 1 3 0
Oficina Villafranca del Penedes 5 1 5 2 0 0 0 0 5 1 5 2
Total 348 355 349 305 0 0 0 0 348 355 349 305

Cuadro N° 35 Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de recursos
Resueltos en el afio
Porcentajes Indices
Servicio Territorial Pendi_entes a fin del Enlrad9s en . . Pendier,les.e'n fin del
afio anterior el afio Estimados en | Estimadosen (5 .10l otros | Total ejercicio

total parte De Finales sobre | indice de

actividad iniciales demora
Delegacion Barcelona 22 73 14 " 31 24| 80 15 84,2 68,2 23
Delegacion Girona 0 18 6 4 3 2| 15 3 83,3 - 24
Delegacion Lleida 0 12 0 1 5 2 8 4 66,7 - 6,0
Delegacion Tarragona 3 8 0 2 5 2 9 2 818 66,7 27
Oficina Barcelonés Nord 0 2 1 0 1 0 2 0 100,0 - 0,0
Oficina Figueres 0 35 5 0 21 9l 35 0 100,0 - 0,0
Oficina Granollers 0 17 1 3 8 3| 15 2 88,2 - 16
Oficina La Bisbal Emporda 0 7 0 1 6 0 7 0 100,0 - 0,0
Oficina La Seu Urgell 0 2 0 1 1 0 2 0 100,0 - 0,0
Oficina Manresa 1 12 1 5 5 1 12 1 923 100,0 1,0
Oficina Mataré 0 16 0 1 9 5[ 15 1 938 - 08
Oficina Reus 1 17 3 1 12 2l 18 0 100,0 00 0,0
Oficina Sabadell 0 6 0 0 4 0 4 2 66,7 - 6,0
Oficina Sant Feliu de Llobregat 2 9 5 1 1 4] 1 0 100,0 0,0 0,0
Oficina Santa Coloma de Farners 0 4 1 0 2 0 3 1 75,0 - 40
Oficina Terrassa 1 24 5 0 18 2| 25 0 100,0 0,0 0,0
Oficina Tortosa 1 0 0 1 0 0 1 0 100,0 00 0,0
Oficina Vic 0 2 0 0 0 of o 2 0,0 - -
Oficina Villafranca del Penedés 0 12 3 3 5 1 12 0 100,0 - 0,0
Total 31 276 45 35 137 57| 274 33 89,3 106,5 14
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Cuadro N° 36 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de recursos en oficinas gestoras
Resueltos en el afio
Porcentajes .
Servicio Territorial Pendi_entes a fin del Enlrad9s en i . Pendier,les.e'n fin del Indice de
afio anterior el afio Estimados en | Estimadosen (5 .10l otros | Total ejercicio demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales

Delegacion Barcelona 22 73 14 " 31 24| 80 15 84,2 68,2 23
Delegacion Girona 0 18 6 4 3 2l 15 3 83,3 - 24
Delegacion Lleida 0 12 0 1 5 2 8 4 66,7 - 6,0
Delegacion Tarragona 3 8 0 2 5 2 9 2 818 66,7 27
Oficina Barcelonés Nord 0 2 1 0 1 0 2 0 100,0 - 0,0
Oficina Figueres 0 35 5 0 21 9| 35 0 100,0 - 0,0
Oficina Granollers 0 17 1 3 8 3 15 2 88,2 - 16
Oficina La Bisbal Emporda 0 7 0 1 6 0 7 0 100,0 - 0,0
Oficina La Seu Urgell 0 2 0 1 1 0 2 0 100,0 - 0,0
Oficina Manresa 1 12 1 5 5 1 12 1 923 100,0 1,0
Oficina Mataré 0 16 0 1 9 5| 15 1 9338 - 038
Oficina Reus 1 17 3 1 12 2| 18 0 100,0 0,0 0,0
Oficina Sabadell 0 6 0 0 4 0 4 2 66,7 - 6,0
Oficina Sant Feliu de Llobregat 2 9 5 1 1 4] 1 0 100,0 0,0 0,0
Oficina Santa Coloma de Farners 0 4 1 0 2 0 3 1 75,0 - 40
Oficina Terrassa 1 24 5 0 18 2| 25 0 100,0 0,0 0,0
Oficina Tortosa 1 0 0 1 0 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Oficina Vic 0 2 0 0 0 0 0 2 0,0 - -
Oficina Villafranca del Penedés 0 12 3 3 5 1 12 0 100,0 - 0,0
Total 31 276 45 35 137 57| 274 33 89,3 106,5 14

Cuadro N° 37 Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de recursos en oficinas liquidadoras
Resueltos en el afio
Porcentajes ,
Servicio Pendientes a fin del afio | Entrados en el Pendientes en fin del Indice de
Territorial anterior afio Estint'nados en | Estimadosen |. . dos|Otros|Total ejercicio . demora
otal parte De Finales sobre
actividad iniciales

195




Cuadro N° 38 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de recursos por conceptos
Resueltos en el afio
Porcentajes .
Conceptos por Servicio Pendientes a fin del | Entrados en Pendientes en fin del Indice de
Territorial afio anterior el aiio Estimados en | Estimadosen (5 .- 10c10tros | Total ejercicio demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales

Delegacion Barcelona 22 73 14 1 31 24| 80 15 84,2 68,2 23
Contra ligs. con imp. valor 1 17 3 3 6 2 14 4 778 400,0 34
Demas recursos 21 56 " 8 25 22| 66 1 85,7 524 2,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Girona 0 18 6 4 3 2| 15 3 833 - 24
Contra ligs. con imp. valor 0 9 2 4 0 0 6 3 66,7 - 6,0
Demés recursos 0 9 4 0 3 2 9 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Lleida 0 12 0 1 5 2 8 4 66,7 - 6,0
Contra ligs. con imp. valor 0 3 0 0 1 2 3 0 100,0 - 0,0
Demés recursos 0 9 0 1 4 0 5 4 55,6 - 9,6
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Tarragona 3 8 0 2 5 2 9 2 81,8 66,7 2,7
Contra ligs. con imp. valor 1 3 0 0 1 1 2 2 50,0 200,0 12,0
Demas recursos 2 5 0 2 4 1 7 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Barcelonés Nord 0 2 1 0 1 0 2 0 100,0 - 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demas recursos 0 2 1 0 1 0 2 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Figueres 0 35 5 0 21 9| 35 0 100,0 - 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 12 4 0 7 1 12 0 100,0 - 0,0
Demas recursos 0 23 1 0 14 8| 23 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Granollers 0 17 1 3 8 3 15 2 88,2 - 1,6
Contra ligs. con imp. valor 0 5 0 1 3 0 4 1 80,0 - 3,0
Demas recursos 0 12 1 2 5 3l 1 1 917 - 11
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina La Bisbal Emporda 0 7 0 1 6 0 7 0 100,0 - 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 3 0 0 3 0 3 0 100,0 - 0,0
Demas recursos 0 4 0 1 3 0 4 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina La Seu Urgell 0 2 0 1 1 0 2 0 100,0 - 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 2 0 1 1 0 2 0 100,0 - 00
Demés recursos 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Manresa 1 12 1 5 5 1| 12 1 92,3 100,0 1,0
Contra ligs. con imp. valor 0 2 0 2 0 0 2 0 100,0 - 00
Demés recursos 1 10 1 3 5 1 10 1 90,9 100,0 12
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Mataré 0 16 0 1 9 5[ 15 1 938 - 08
Contra ligs. con imp. valor 0 8 0 1 2 5 8 0 100,0 - 0,0
Demés recursos 0 8 0 0 7 0 7 1 87,5 - 17
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Reus 1 17 3 1 12 2| 18 0 100,0 0,0 0,0
Contra ligs. con imp. valor 1 7 2 1 3 2 8 0 100,0 0,0 0,0
Demés recursos 0 10 1 0 9 0| 10 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
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Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Sabadell 0 6 0 0 4 0 4 2 66,7 - 6,0
Contra ligs. con imp. valor 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demés recursos 0 6 0 0 4 0 4 2 66,7 - 6,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Sant Feliu de Llobregat 2 9 5 1 1 4 1" 0 100,0 0,0 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 2 1 1 0 0 2 0 100,0 - 0,0
Demas recursos 2 7 4 0 1 4 9 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Santa Coloma de Farners 0 4 1 0 2 0 3 1 75,0 - 4,0
Contra ligs. con imp. valor 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demés recursos 0 4 1 0 2 0 3 1 75,0 - 4,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Terrassa 1 24 5 0 18 2| 25 0 100,0 0,0 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demés recursos 1 24 5 0 18 2| 25 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Tortosa 1 0 0 1 0 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demas recursos 1 0 0 1 0 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Vic 0 2 0 0 0 0 0 2 0,0 - -
Contra ligs. con imp. valor 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demas recursos 0 2 0 0 0 0 0 2 0,0 - -
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Villafranca del Penedés 0 12 3 3 5 1 12 0 100,0 - 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 [ 1 3 2 0 6 0 100,0 - 0,0
Demas recursos 0 6 2 0 3 1 6 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Total 31 276 45 35 1371 57| 2714 33 89,3 106,5 14
Contra ligs. con imp. valor 3 79 13 17 29 13 72 10 878 3333 17
Demas recursos 28 197 32 18 108 44| 202 23 89,8 82,1 14
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
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Cuadro N° 39 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de recursos en oficinas gestoras por conceptos
Resueltos en el afio
Porcentajes .
Conceptos por Servicio Pendientes a fin del | Entrados en Pendientes en fin del Indice de
Territorial afio anterior el aiio Estimados en | Estimadosen (5 .- 10c10tros | Total ejercicio demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales

Delegacion Barcelona 22 73 14 1 31 24| 80 15 84,2 68,2 23
Contra ligs. con imp. valor 1 17 3 3 6 2 14 4 778 400,0 34
Demas recursos 21 56 " 8 25 22| 66 1 85,7 524 2,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Girona 0 18 6 4 3 2| 15 3 833 - 24
Contra ligs. con imp. valor 0 9 2 4 0 0 6 3 66,7 - 6,0
Demés recursos 0 9 4 0 3 2 9 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Lleida 0 12 0 1 5 2 8 4 66,7 - 6,0
Contra ligs. con imp. valor 0 3 0 0 1 2 3 0 100,0 - 0,0
Demés recursos 0 9 0 1 4 0 5 4 55,6 - 9,6
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Tarragona 3 8 0 2 5 2 9 2 81,8 66,7 2,7
Contra ligs. con imp. valor 1 3 0 0 1 1 2 2 50,0 200,0 12,0
Demas recursos 2 5 0 2 4 1 7 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Barcelonés Nord 0 2 1 0 1 0 2 0 100,0 - 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demas recursos 0 2 1 0 1 0 2 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Figueres 0 35 5 0 21 9| 35 0 100,0 - 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 12 4 0 7 1 12 0 100,0 - 0,0
Demas recursos 0 23 1 0 14 8| 23 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Granollers 0 17 1 3 8 3 15 2 88,2 - 1,6
Contra ligs. con imp. valor 0 5 0 1 3 0 4 1 80,0 - 3,0
Demas recursos 0 12 1 2 5 3l 1 1 917 - 11
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina La Bisbal Emporda 0 7 0 1 6 0 7 0 100,0 - 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 3 0 0 3 0 3 0 100,0 - 0,0
Demas recursos 0 4 0 1 3 0 4 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina La Seu Urgell 0 2 0 1 1 0 2 0 100,0 - 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 2 0 1 1 0 2 0 100,0 - 00
Demés recursos 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Manresa 1 12 1 5 5 1| 12 1 92,3 100,0 1,0
Contra ligs. con imp. valor 0 2 0 2 0 0 2 0 100,0 - 00
Demés recursos 1 10 1 3 5 1 10 1 90,9 100,0 12
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Mataré 0 16 0 1 9 5[ 15 1 938 - 08
Contra ligs. con imp. valor 0 8 0 1 2 5 8 0 100,0 - 0,0
Demés recursos 0 8 0 0 7 0 7 1 87,5 - 17
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Reus 1 17 3 1 12 2| 18 0 100,0 0,0 0,0
Contra ligs. con imp. valor 1 7 2 1 3 2 8 0 100,0 0,0 0,0
Demés recursos 0 10 1 0 9 0| 10 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
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Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Sabadell 0 6 0 0 4 0 4 2 66,7 - 6,0
Contra ligs. con imp. valor 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demés recursos 0 6 0 0 4 0 4 2 66,7 - 6,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Sant Feliu de Llobregat 2 9 5 1 1 4 1" 0 100,0 0,0 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 2 1 1 0 0 2 0 100,0 - 0,0
Demas recursos 2 7 4 0 1 4 9 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Santa Coloma de Farners 0 4 1 0 2 0 3 1 75,0 - 4,0
Contra ligs. con imp. valor 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demés recursos 0 4 1 0 2 0 3 1 75,0 - 4,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Terrassa 1 24 5 0 18 2| 25 0 100,0 0,0 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demés recursos 1 24 5 0 18 2| 25 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Tortosa 1 0 0 1 0 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demas recursos 1 0 0 1 0 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Vic 0 2 0 0 0 0 0 2 0,0 - -
Contra ligs. con imp. valor 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demas recursos 0 2 0 0 0 0 0 2 0,0 - -
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Villafranca del Penedés 0 12 3 3 5 1 12 0 100,0 - 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 [ 1 3 2 0 6 0 100,0 - 0,0
Demas recursos 0 6 2 0 3 1 6 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Total 31 276 45 35 137 57| 274 33 89,3 106,5 14
Contra ligs. con imp. valor 3 79 13 17 29 13 72 10 878 3333 17
Demas recursos 28 197 32 18 108 44| 202 23 89,8 82,1 14
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -

Cuadro N° 40 Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras por conceptos
Resueltos en el afio
Porcentajes .
Conceptos por Servicio |Pendientes a fin del afio | Entrados en el Pendientes en fin del Indice de
Territorial anterior afio Estimadosen | Estimadosen (5 .. 10s| otros| Total ejercicio demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales
Cuadro N° 41 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Recursos de reposicion contra
liguidaciones gestoras con impugnacién de valor
Resueltos en el afio
Porcentajes ,
Servicio Pendientes a fin del afio | Entrados en el Pendientes en fin del Indice de
Territorial anterior afio Estint'nados en | Estimadosen [n o -dos|otros| Total ejercicio . demora
otal parte De Finales sobre
actividad iniciales
Cuadro N° 42 Modelo C-4
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Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestién de recursos en oficinas liquidadoras. Demas recursos de reposicion

Resueltos en el afio
Porcentajes ,
Servicio Pendientes a fin del afio | Entrados en el i i Pendientes en fin del Indice de
Territorial anterior afio Estimadosen | Estimadosen | o qoclotros | Total ejercicio demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales
Cuadro N° 43 Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Rectificacion de errores a instancia del

interesado
Resueltos en el afio
Porcentajes ,
Servicio Pendientes a fin del afio | Entrados en el . . Pendientes en fin del Indice de
Territorial anterior afio Estimadosen | Estimadosen | o qoclotros | Total ejercicio demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales
Cuadro N° 44 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Otros
Resueltos en el afio
Porcentajes B
Servicio Pendientes a fin del afio | Entrados en el . . Pendientes en fin del Indice de
Territorial anterior afio Estimadosen | Estimadosen (o - . -4 <lotros|Total ejercicio demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales
Cuadro N° 45 Modelo C-5
Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos J.D. Gestién de autoliquidaciones por conceptos
Autoliquidaciones
Porcentajes indice de
.- Movimiento Clasificacion de las pendientes
Oficina F en fin F en fin demora en
del afio anterior | Entradas en | Despacha- das del ejercicio Enviados a Pendientes de Por otros De Finales sobre meses
el afio en el afio comprobacion | aportacion de datos | motivos | actividad iniciales
Oficina gestora 702.863 757.906 890.115 570.654 9.544 289 560.821 60,9 81,2 77
CV vehs. usados (exentas) 373 91.363 91.636 100 0 2 98 99,9 26,8 0,0
CV vehs. usados (con lig.) 43.215 43.931 59.837 27.309 0 1 27.308 68,7 63,2 55
Demas Trans. Ajd (exentas) 305.997 302.731 374.724 234.004 21 7 233.976 61,6 765 75
Demés Trans. Ajd (con lig.) 353278 319.881 363.918 309.241 9523 279 299.439 54,1 87,5 10,2
Oficinas liquidadoras 0 0 0 0 0 0 0 - - -
CV vehs. usados (exentas) 0 0 0 0 0 0 0 - - -
CV vehs. usados (con lig.) 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demas Trans. Ajd (exentas) 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demas Trans. Ajd (con lig.) 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Total 702.863 757.906 890.115 570.654 9.544 289 560.821 60,9 81,2 vy
CV vehs. usados (exentas) 373 91.363 91.636 100 0 2 98 99,9 26,8 0,0
CV vehs. usados (con lig.) 43.215 43.931 59.837 27.309 0 1 27.308 68,7 63,2 55
Demés Trans. Ajd (exentas) 306.997 302.731 374724 234.004 21 7 233976 61,6 76,5 75
Demas Trans. Ajd (con lig.) 353.278 319.881 363.918 309.241 9.523 279 299.439 54,1 87,5 10,2
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Cuadro N° 46 Modelo C-5
Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos J.D. Gestion total de autoliquidaciones
Autoliquidaciones
Porcentajes B
Movimiento Clasificacion de las pendientes Indice de
Servico erroral P:;;(:;:l::tzri:rn Entradgs en Despacha: das Pe:g::’;ﬁ;ziﬂofm Enviados a ::2‘:::;:: g: Por (?lros De Fsig:I'ees denT:sr:sen
el afio en el afio comprobacion e motivos | actividad iniciales

Delegacion Barcelona 199.953 208.261 312139 96.075 533 57 95.485 76,5 48,0 37
Exentas 125.527 126.625 182.516 69.636 15 0 69.621 724 55,5 46
Con liquidacion 74.426 81.636 129.623 26.439 518 57 25.864 83,1 355 24
Delegacion Girona 4.755 32411 17.752 19.414 175 13 19.226 478 408,3 131
Exentas 539 171 8.371 9.939 0 0 9.939 457 1.844,0 14,2
Con liquidacion 4216 14.640 9.381 9475 175 13 9.287 498 2247 121
Delegacion Lleida 2.566 31.004 29.982 3.588 25 4 3.559 89,3 139,8 14
Exentas 392 13.824 13.587 629 0 1 628 95,6 160,5 06
Con liquidacion 2174 17.180 16.395 2.959 25 3 2.931 84,7 136,1 22
Delegacion Tarragona 24.599 31.313 33.405 22507 1.074 13 21.420 59,7 91,5 81
Exentas 8.150 14.996 16.956 6.190 1 0 6.189 733 76,0 44
Con liquidacion 16.449 16.317 16.449 16.317 1.073 13 15.231 50,2 99,2 119
Oficina Barcelonés Nord 47.031 50.779 48.586 49.224 264 3 48.957 49,7 104,7 12,2
Exentas 19.484 26.39 26.529 19.351 0 0 19.351 578 99,3 88
Con liquidacion 27.547 24.383 22.057 29.873 264 3 29.606 425 108,4 16,3
Oficina Figueres 3.718 19.867 18.407 5178 206 2 4970 78,0 139,3 34
Exentas 821 8919 8.237 1.503 1 1 1.501 846 183,1 22
Con liquidacion 2897 10.948 10.170 3675 205 1 3469 735 126,9 43
Oficina Granollers 31.907 38.089 49.319 20.677 436 16 20.225 70,5 64,8 5,0
Exentas 13.292 19.931 22.256 10.967 0 0 10.967 67,0 825 59
Con liquidacion 18.615 18.158 27.063 9.710 436 16 9.258 736 52,2 43
Oficina La Bisbal Emporda 16.995 19.021 16.470 19.546 93 3 19.450 457 115,0 14,2
Exentas 3.269 7.803 8452 2620 0 0 2620 76,3 80,1 37
Con liquidacion 13.726 11.218 8018 16.926 93 3 16.830 321 1233 253
Oficina La Seu Urgell 9.753 9.830 6.414 13.169 44 7 13.118 328 135,0 246
Exentas 2.904 3.831 3234 3.501 0 0 3.501 480 1206 13,0
Con liquidacion 6.849 5.999 3.180 9.668 44 7 9.617 248 1412 36,5
Oficina Manresa 20.515 25.888 27.551 18.852 338 27 18.487 59,4 91,9 82
Exentas 7.119 15.552 16.555 6.116 0 2 6.114 73,0 859 44
Con liquidacion 13.396 10.336 10.996 12.736 338 25 12.373 46,3 95,1 13,9
Oficina Mataré 35.206 41.863 68.162 8.907 481 9 8.417 88,4 253 16
Exentas 13.993 20.374 32.980 1.387 0 1 1.386 96,0 99 0,5
Con liquidacion 21.213 21.489 35.182 7520 481 8 7.031 824 354 26
Oficina Reus 22917 23.568 22.955 23530 280 2 23.248 494 102,7 12,3
Exentas 6.377 10.637 11.936 5.078 1 0 5.077 70,2 796 51
Con liquidacion 16.540 12,931 11.019 18.452 279 2 18.471 374 116 20,1
Oficina Sabadell 56.496 41.221 37.588 60.129 1.284 13 58.832 38,5 106,4 19,2
Exentas 21.897 22431 19.504 24.824 0 1 24.823 440 1134 153
Con liquidacion 34.599 18.790 18.084 35.305 1.284 12 34.009 339 102,0 234
Oficina Sant Feliu de Llobregat 70.453 43.236 57.186 56.503 638 9 55.856 50,3 80,2 11,9
Exentas 28.856 20.990 22.831 27.015 0 1 27.014 458 93,6 14,2
Con liquidacion 41597 22.246 34.355 29.488 638 8 28.842 538 70,9 103
Oficina Santa Coloma de Farners 24.066 17.254 12.807 28.513 1.049 13 27.451 31,0 118,5 26,7
Exentas 8.065 6.992 3.288 11.769 0 0 11.769 218 1459 430
Con liquidacion 16.001 10.262 9519 16.744 1.049 13 15.682 36,2 104,6 211
Oficina Terrassa 58.274 42.630 82.260 18.644 1.186 7 17.381 81,5 32,0 27
Exentas 22,630 21633 43.210 1.063 2 0 1.051 97,6 47 03
Con liquidacion 35.644 20.997 39.050 17.591 1.184 7 16.330 68,9 494 54
Oficina Tortosa 21.454 17.683 18.372 20.765 485 2 20.278 46,9 96,8 13,6
Exentas 7677 6.218 8.739 5.156 0 1 5.155 62,9 67,2 71
Con liquidacion 13.777 11.465 9.633 15.609 485 1 15.123 38,2 1133 194
Oficina Vic 10.617 13.475 10.076 14.016 136 12 13.868 418 132,0 16,7
Exentas 1.766 6.609 4.841 3534 0 1 3533 578 200,1 88
Con liquidacion 8.851 6.866 5235 10482 136 1 10.335 333 1184 240
Oficina Villafranca del Penedés 41.588 50.513 20.684 .417 817 7 70.593 225 m,7 41,4
Exentas 13.612 22.562 12.338 23.836 1 0 23.835 34,1 1751 232
Con liquidacion 27.976 27.951 8.346 47.581 816 7 46.758 14,9 1701 684
Total 702.863 757.906 890.115 570.654 9.544 289 560.821 60,9 81,2 77
Exentas 306.370 394.004 466.360 234.104 21 9 234.074 66,6 764 6,0
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Con liquidacion 396.493 363.812 423.755 336.550 9.523 280 326.747 55,7 84,9 95

Cuadro N° 47 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos J.D. Gestion de autoliquidaciones en oficinas gestoras

Autoliquidaciones
Porcentajes ,
Sonvicio Teritoril ) ] Movimiento ] ) Clasificacion de las pendientes dlgr(::z:ad:n
P;;:(:,I;:t;:‘zpi:rn Entradgs en Despacha: das Pezg:z?:iziceir:)fm Enviados a ::2‘:::2::: g: Por o'tros pg Fsigf,',e: meses
el afio en el afio comprobacion datos motivos | actividad iniciales
Delegacion Barcelona 199.953 208.261 312139 96.075 533 57 95.485 76,5 48,0 37
Exentas 125.527 126.625 182.516 69.636 15 0 69.621 724 55,5 46
Con liquidacion 74.426 81.636 129.623 26.439 518 57 25.864 83,1 355 24
Delegacion Girona 4.755 32411 17.752 19.414 175 13 19.226 478 408,3 131
Exentas 539 17.771 8.371 9.939 0 0 9.939 457 1.844,0 142
Con liquidacion 4216 14.640 9.381 9.475 175 13 9.287 49,8 2247 121
Delegacion Lleida 2.566 31.004 29.982 3.588 25 4 3.559 89,3 139,8 14
Exentas 392 13.824 13.587 629 0 1 628 95,6 160,5 06
Con liquidacion 2174 17.180 16.395 2959 25 3 2931 847 136,1 22
Delegacion Tarragona 24.599 31.313 33.405 22.507 1.074 13 21.420 59,7 91,5 8,1
Exentas 8.150 14.996 16.956 6.190 1 0 6.189 733 76,0 44
Con liquidacion 16.449 16.317 16.449 16.317 1.073 13 15.231 50,2 99,2 119
Oficina Barcelonés Nord 47.031 50.779 48.586 49.224 264 3 48.957 49,7 104,7 12,2
Exentas 19.484 26.396 26.529 19.351 0 0 19.351 578 99,3 88
Con liquidacion 27.547 24.383 22.057 29.873 264 3 29.606 425 1084 16,3
Oficina Figueres 3.718 19.867 18.407 5178 206 2 4970 78,0 139,3 34
Exentas 821 8919 8.237 1.503 1 1 1.501 846 183,1 22
Con liquidacion 2.897 10.948 10.170 3.675 205 1 3.469 735 1269 43
Oficina Granollers 31.907 38.089 49.319 20.677 436 16 20.225 70,5 64,8 5,0
Exentas 13.292 19.931 22.256 10.967 0 0 10.967 67,0 825 59
Con liquidacion 18.615 18.158 27.063 9.710 436 16 9.258 736 52,2 43
Oficina La Bisbal Emporda 16.995 19.021 16.470 19.546 93 3 19.450 457 115,0 14,2
Exentas 3.269 7.803 8452 2620 0 0 2620 76,3 80,1 37
Con liquidacion 13.726 11.218 8018 16.926 93 3 16.830 321 1233 253
Oficina La Seu Urgell 9.753 9.830 6.414 13.169 44 7 13.118 328 135,0 246
Exentas 2.904 3.831 3.234 3.501 0 0 3.501 48,0 120,6 13,0
Con liquidacion 6.849 5.999 3.180 9.668 44 7 9.617 248 141,2 36,5
Oficina Manresa 20.515 25.888 27.551 18.852 338 27 18.487 59,4 91,9 8,2
Exentas 7.119 15.552 16.555 6.116 0 2 6.114 730 85,9 44
Con liquidacion 13.396 10.336 10.996 12.736 338 25 12.373 46,3 95,1 13,9
Oficina Mataré 35.206 41.863 68.162 8.907 481 9 8.417 88,4 253 16
Exentas 13.993 20.374 32.980 1.387 0 1 1.386 96,0 9,9 05
Con liquidacion 21.213 21.489 35.182 7.520 481 8 7.031 824 354 26
Oficina Reus 22917 23.568 22.955 23.530 280 2 23.248 49,4 102,7 12,3
Exentas 6.377 10.637 11.936 5.078 1 0 5.077 70,2 796 51
Con liquidacion 16.540 12,931 11.019 18.452 279 2 18171 374 116 20,1
Oficina Sabadell 56.496 41.221 37.588 60.129 1.284 13 58.832 385 106,4 19,2
Exentas 21.897 22431 19.504 24.824 0 1 24823 440 1134 153
Con liquidacion 34.599 18.790 18.084 35.305 1.284 12 34.009 339 102,0 234
Oficina Sant Feliu de Llobregat 70.453 43.236 57.186 56.503 638 9 55.856 50,3 80,2 119
Exentas 28.856 20.990 22.831 27.015 0 1 27.014 458 93,6 142
Con liquidacion 41597 22.246 34.355 29.488 638 8 28.842 538 70,9 103
Oficina Santa Coloma de Farners 24.066 17.254 12.807 28513 1.049 13 27.451 31,0 118,5 26,7
Exentas 8.065 6.992 3.288 11.769 0 0 11.769 218 145,9 430
Con liquidacion 16.001 10.262 9519 16.744 1.049 13 15.682 36,2 104,6 211
Oficina Terrassa 58.274 42.630 82.260 18.644 1.186 7 17.381 81,5 32,0 27
Exentas 22.630 21.633 43210 1.053 2 0 1.051 97,6 47 03
Con liquidacion 35.644 20.997 39.050 17.591 1.184 7 16.330 68,9 494 54
Oficina Tortosa 21.454 17.683 18.372 20.765 485 2 20.278 46,9 96,8 13,6
Exentas 7677 6.218 8.739 5.156 0 1 5.155 62,9 67,2 71
Con liquidacion 13.777 11.465 9.633 15.609 485 1 15.123 382 1133 194
Oficina Vic 10.617 13.475 10.076 14.016 136 12 13.868 418 132,0 16,7
Exentas 1.766 6.609 4.841 3534 0 1 3533 578 200,1 88
Con liquidacion 8.851 6.866 5235 10482 136 1" 10.335 333 1184 240
Oficina Villafranca del Penedés 41.588 50.513 20.684 .417 817 7 70.593 225 m,7 41,4
Exentas 13.612 22.562 12.338 23.836 1 0 23.835 34,1 1751 232
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Con liquidacion 27.976 27.951 8.346 47.581 816 7 46.758 149 170,1 68,4
Total 702.863 757.906 890.115 570.654 9.544 289|  560.821 60,9 81,2 7,7
Exentas 306.370 394.094 466.360 234.104 21 9| 234074 66,6 764 60
Con liquidacion 396.493 363.812 423755 336550 9523 280|  326.747 55,7 849 95
Cuadro N° 48 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos J.D. Gestién de autoliquidaciones en oficinas liquidadoras

Autoliquidaciones
Porcentajes B
Servicio . Movimiento q Clasificacion de las pendientes Indice de demora
itori F en fin del F en fin
penitca afio anterior Entradas en | Despacha- das del ejercicio Enviados a Pendientes de Por otros De Finales sobre enmeses
el afio en el afio comprobacion aportacion de datos motivos actividad iniciales
Cuadro N° 49 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Compraventa de vehiculos usados. Gestion total de autoliquidaciones con

liquidacién
Autoliquidaciones
— P " Porcentajes indice de
Servicio Territorial P —— Movimiento P - Clasificacion de las pendientes A
del afio anterior | Entradas en | Despacha- das del ejercicio Enviados a Pendientes de Por otros De Finales sobre meses
el afio en el afio comprobacion |aportacion de datos| motivos | actividad iniciales
Delegacion Barcelona 1.379 11.807 13.180 6 0 0 [ 100,0 04 0,0
Delegacion Girona 3.029 1.745 1.986 2788 0 0 2.788 416 92,0 16,8
Delegacion Lleida 70 1.488 1.557 1 0 0 1 99,9 14 0,0
Delegacion Tarragona 1.564 1.548 3.086 26 0 0 26 99,2 1,7 0,1
Oficina Barcelonés Nord 4.099 2.084 4.343 1.840 0 0 1.840 70,2 449 51
Oficina Figueres 69 1215 1.283 1 0 0 1 99,9 14 0,0
Oficina Granollers 2334 2500 2514 2320 0 0 2.320 52,0 994 11
Oficina La Bisbal Emporda 100 1.112 1.209 3 0 0 3 99,8 30 0,0
Oficina La Seu Urgell 474 353 459 368 0 0 368 55,5 776 9,6
Oficina Manresa 2441 1402 1402 2441 0 0 2441 36,5 100,0 209
Oficina Mataré 2784 3.054 3.067 2771 0 0 2771 525 99,5 108
Oficina Reus 57 1172 1173 56 0 0 56 954 98,2 06
Oficina Sabadell 5.150 2527 5.151 2.526 0 0 2526 67,1 49,0 59
Oficina Sant Feliu de Llobregat 5.866 3.149 9.013 2 0 0 2 100,0 0,0 0,0
Oficina Santa Coloma de Farners 2.153 1.212 1.378 1.987 0 0 1.987 41,0 923 173
Oficina Terrassa 5.267 2732 3223 4776 0 0 4776 40,3 90,7 178
Oficina Tortosa 1.562 929 1.667 824 0 1 823 66,9 528 59
Oficina Vic 1.903 897 1.120 1.680 0 0 1.680 40,0 883 18,0
Oficina Villafranca del Penedés 2914 3.005 3.026 2.893 0 0 2.893 51,1 99,3 1,5
Total 43215 43931 59.837 217.309 0 1 27.308 68,7 63,2 55
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Cuadro N° 50

Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Compraventa de vehiculos usados. Autoliquidaciones con liquidacion en
oficinas gestoras

Autoliquidaciones
— P " Porcentajes indice de
Servicio Territorial o - Movimiento P - Clasificacion de las pendientes EReD
del afio anterior | Entradas en | Despacha- das del jercicio Enviados a Pendientes de Por otros De Finales sobre meses
el afio en el afio comprobacion |aportacion de datos| motivos | actividad iniciales

Delegacion Barcelona 1.379 11.807 13.180 6 0 0 6 100,0 04 0,0
Delegacion Girona 3.029 1.745 1.986 2788 0 0 2.788 416 92,0 16,8
Delegacion Lleida 70 1488 1.557 1 0 0 1 99,9 14 0,0
Delegacion Tarragona 1.564 1.548 3.086 26 0 0 26 99,2 1,7 01
Oficina Barcelonés Nord 4.099 2.084 4343 1.840 0 0 1.840 70,2 449 51
Oficina Figueres 69 1215 1.283 1 0 0 1 99,9 14 0,0
Oficina Granollers 2334 2500 2514 2320 0 0 2.320 52,0 994 11
Oficina La Bisbal Emporda 100 1.112 1.209 3 0 0 3 99,8 30 0,0
Oficina La Seu Urgell 474 353 459 368 0 0 368 55,5 776 9,6
Oficina Manresa 2441 1402 1402 2441 0 0 2441 36,5 100,0 20,9
Oficina Mataré 2784 3.054 3.067 2771 0 0 2771 525 99,5 108
Oficina Reus 57 1172 1173 56 0 0 56 954 98,2 06
Oficina Sabadell 5.150 2521 5.151 2526 0 0 2.526 67,1 49,0 59
Oficina Sant Feliu de Llobregat 5.866 3.149 9.013 2 0 0 2 100,0 0,0 0,0
Oficina Santa Coloma de Farners 2.153 1.212 1.378 1.987 0 0 1.987 410 92,3 173
Oficina Terrassa 5.267 2732 3223 4776 0 0 4776 40,3 90,7 178
Oficina Tortosa 1.562 929 1,667 824 0 1 823 66,9 528 59
Oficina Vic 1.903 897 1.120 1.680 0 0 1.680 40,0 88,3 18,0
Oficina Villafranca del Penedés 2914 3.005 3.026 2.893 0 0 2.893 51,1 99,3 1,5
Total 43215 43931 59.837 27.309 0 1 27.308 68,7 63,2 55

Cuadro N° 51 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Compraventa de vehiculos usados. Autoliquidaciones con liquidacion en el
total de oficinas liquidadoras

Autoliquidaciones
Porcentajes B
Servicio . Movimiento q Clasificacion de las pendientes Indice de demora
itori F en fin del F en fin
penitca afio anterior Entradas en | Despacha- das del ejercicio Enviados a Pendientes de Por otros De Finales sobre enmeses
el afio en el afio comprobacion aportacion de datos motivos actividad iniciales
Cuadro N° 52 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Compraventa de vehiculos usados. Autoliquidaciones con liquidacion en
oficinas liquidadoras

Autoliquidaciones

Porcentajes ,
Servicio Movimiento Clasificacion de las pendientes Indice de demora
Territorial | Pendientes en fin del F en fin - - - en meses
afio anterior Entradas en | Despacha- das del ejercicio Enviados a Pendientes de Por otros De Finales sobre
el afio en el afio comprobacion aportacion de datos motivos actividad iniciales
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Cuadro N° 53 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Gestion total de autoliquidaciones con liquidacion. Demas transmisiones y

A.J.D.
Autoliquidaciones
— P " Porcentajes indice de
Servicio Territorial P —— Movimiento P - Clasificacion de las pendientes ey
del afio anterior | Entradas en | Despacha- das del ejercicio Enviados a Pendientes de Por otros De Finales sobre meses
el afio en el afio comprobacion |aportacion de datos| motivos | actividad iniciales
Delegacion Barcelona 73.047 69.829 116.443 26.433 518 57 25.858 81,5 36,2 27
Delegacion Girona 1.187 12.895 7.395 6.687 175 13 6.499 525 5634 10,9
Delegacion Lleida 2.104 15.692 14.838 2.958 25 3 2.930 834 140,6 24
Delegacion Tarragona 14.885 14.769 13.363 16.291 1.073 13 15.205 451 109,4 14,6
Oficina Barcelonés Nord 23.448 22299 17.7114 28.033 264 3 27.766 38,7 1196 19,0
Oficina Figueres 2828 9.733 8.887 3674 205 1 3468 70,8 1299 50
Oficina Granollers 16.281 15.658 24549 7.390 436 16 6.938 76,9 454 36
Oficina La Bisbal Emporda 13.626 10.106 6.809 16.923 93 3 16.827 287 1242 298
Oficina La Seu Urgell 6.375 5.646 2721 9.300 44 7 9.249 226 145,9 41,0
Oficina Manresa 10.955 8.934 9.594 10.295 338 25 9.932 48,2 94,0 129
Oficina Mataré 18.429 18.435 32.115 4749 481 8 4.260 87,1 258 18
Oficina Reus 16.483 11.759 9.846 18.396 279 2 18.115 349 116 224
Oficina Sabadell 29.449 16.263 12.933 32779 1.284 12 31.483 283 1113 304
Oficina Sant Feliu de Llobregat 35.731 19.097 25.342 29.486 638 8 28.840 46,2 825 14,0
Oficina Santa Coloma de Farners 13.848 9.050 8.141 14.757 1.049 13 13.695 356 106,6 218
Oficina Terrassa 30.377 18.265 35.827 12.815 1.184 7 11.554 737 422 43
Oficina Tortosa 12.215 10.536 7.966 14.785 485 0 14.300 350 121,0 223
Oficina Vic 6.948 5.969 4.115 8.802 136 1 8655 319 126,7 257
Oficina Villafranca del Penedés 25.062 24.946 5.320 44688 816 7 43.865 10,6 1783 100,8
Total 353.278 319.881 363.918 309.241 9.523 2719 299.439 54,1 87,5 10,2
Cuadro N° 54 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Autoliquidaciones con liquidacién en oficinas gestoras. Demas transmisiones

y AJ.D.
Autoliquidaciones
— — - Porcentajes indice de
Servicio Territorial c i . Movimiento c i . Clasificacion de las pendientes e et
del afio anterior | Entradas en | Despacha- das del ejercicio Enviados a Pendientes de Por otros De Finales sobre meses
el afio en el afio comprobacion |aportacion de datos| motivos | actividad iniciales

Delegacion Barcelona 73.047 69.829 116.443 26.433 518 57 25.858 815 36,2 27
Delegacion Girona 1.187 12.895 7.395 6.687 175 13 6.499 525 563,4 10,9
Delegacion Lleida 2.104 15.692 14.838 2958 25 3 2.930 834 1406 24
Delegacion Tarragona 14.885 14.769 13.363 16.291 1.073 13 15.205 45,1 1094 14,6
Oficina Barcelonés Nord 23.448 22.299 17.714 28.033 264 3 27.766 38,7 1196 19,0
Oficina Figueres 2.828 9.733 8.887 3.674 205 1 3.468 708 1299 50
Oficina Granollers 16.281 15.658 24.549 7.390 436 16 6.938 76,9 454 36
Oficina La Bisbal Emporda 13.626 10.106 6.809 16.923 93 3 16.827 287 1242 298
Oficina La Seu Urgell 6.375 5.646 2721 9.300 44 7 9.249 226 1459 41,0
Oficina Manresa 10.955 8.934 9.594 10.295 338 25 9.932 48,2 94,0 12,9
Oficina Matard 18.429 18.435 32.115 4.749 481 8 4.260 87,1 258 18
Oficina Reus 16.483 11.759 9.846 18.396 279 2 18.115 349 11,6 224
Oficina Sabadell 29.449 16.263 12.933 32.779 1.284 12 31.483 283 M3 304
Oficina Sant Feliu de Llobregat 35.731 19.097 25.342 29.486 638 8 28.840 46,2 825 14,0
Oficina Santa Coloma de Farners 13.848 9.050 8.141 14.757 1.049 13 13.695 356 106,6 218
Oficina Terrassa 30.377 18.265 35.827 12.815 1.184 77 11.554 737 422 43
Oficina Tortosa 12215 10.536 7.966 14.785 485 0 14.300 350 121,0 223
Oficina Vic 6.948 5.969 4.115 8.802 136 " 8.655 31,9 126,7 257
Oficina Villafranca del Penedés 25.062 24.946 5.320 44.688 816 7 43.865 106 1783 1008
Total 353.278 319.881 363.918 309.241 9.523 279 299.439 54,1 87,5 10,2
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Cuadro N° 55

Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Autoliquidaciones con liquidacion en el total de oficinas liquidadoras. Demas

transmisiones y A.J.D.

Autoliquidaciones
Porcentajes ,
Servicio Movimiento Clasificacion de las pendientes Indice de demora
Territorial | Pendi en fin del Pendi en fin - " " en meses
afio anterior Entradas en | Despacha- das del ejercicio Enviados a Pendientes de Por otros De Finales sobre
el afio en el afio comprobacion aportacion de datos motivos actividad iniciales
Cuadro N° 56 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Autoliquidaciones con liquidacién en oficinas liquidadoras. Demas

transmisiones y A.J.D.

Autoliquidaciones
Porcentajes B
Servicio . Movimiento . q Clasificacion de las pendientes Indice de demora
itori F en fin del F enfin
UL afio anterior Entradas en | Despacha- das del ejercicio Enviados a Pendientes de Por otros De Finales sobre enmeses
el afio en el afio comprobacion aportacion de datos motivos actividad iniciales
Cuadro N° 57 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Gestién total de liquidaciones complementarias

Compraventa de vehiculos usados Demas transmisiones y AJD.
Servicio Territorial - . Liquidaciones complementarias N . Liquidaciones complementarias
utoliquida- ciones con ciones con
liquidacién despacha- das | Ngmero| Miles de % liquids. compls. /. liquidacién despacha- das | Ngmero| Miles de % liquids. compls. /.
euros autoligs. con liquidacién euros autoligs. con liquidacién
Delegacion Barcelona 13.180 138 74 1,0 116.443| 4.258 24472 37
Delegacion Girona 1.986 7 2 04 7395 1575 3.279 213
Delegacion Lleida 1.557 0 0 0,0 14.838| 1.797 2.287 121
Delegacion Tarragona 3.086 279 83 9,0 13363 1.658 3.091 124
Oficina Barcelonés Nord 4.343 23 9 05 17.7114 855 2.856 48
Oficina Figueres 1.283 53 18 41 8.887| 1.468 3.003 16,5
Oficina Granollers 2514 46 23 18 24549 1.039 2.9% 42
Oficina La Bisbal Emporda 1.209 1 0 0,1 6.809 514 2.958 75
Oficina La Seu Urgell 459 8 2 17 2721 468 652 172
Oficina Manresa 1.402 26 14 19 9.504 949 1.775 99
Oficina Matard 3.067 1 0 0,0 32.115| 1.263 4.250 39
Oficina Reus 1173 0 0 0,0 9.846 923 1.682 94
Oficina Sabadell 5.151 37 27 0,7 12.933 912 2.984 71
Oficina Sant Feliu de Llobregat 9.013 38 20 04 25.342 661 2244 26
Oficina Santa Coloma de Farners 1.378 1 0 0,1 8.141 789 1.890 97
Oficina Terrassa 3.223 18 9 06 35.827| 1.101 3.736 31
Oficina Tortosa 1,667 45 22 27 7.966 895 941 112
Oficina Vic 1.120 15 7 13 4.115 442 1.006 107
Oficina Villafranca del Penedés 3.026 40 21 13 5320 1.471 2.898 217
Total 59.837 776 331 13 363.918 23.038 69.000 63
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Cuadro N° 58

Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Gestién de liquidaciones complementarias en

oficinas gestoras

Compraventa de vehiculos usados Demas transmisiones y AJD.
Servicio Territorial Autoliquida- ciones con Liquidaciones complementarias R e Liquidaciones complementarias
liquidacién despacha- das | Ngmero Miles de % !iquids. °_°mP|5- / liquidacién despacha- das | Ngmero Miles de % !iquids. chPIs. /
euros autoligs. con liquidacién euros autoligs. con liquidacién
Delegacion Barcelona 13.180 138 74 1,0 116.443| 4.258 24472 37
Delegacion Girona 1.986 7 2 04 7395 1575 3.279 213
Delegacion Lleida 1.657 0 0 0,0 14.838( 1.797 2.287 121
Delegacion Tarragona 3.086 279 83 9,0 13.363| 1.658 3.091 124
Oficina Barcelonés Nord 4343 23 9 0,5 17.714 855 2.856 48
Oficina Figueres 1.283 53 18 41 8887 1.468 3.003 16,5
Oficina Granollers 2514 46 23 18 24549 1.039 2.9% 42
Oficina La Bisbal Emporda 1.209 1 0 0,1 6.809 514 2.958 75
Oficina La Seu Urgell 459 8 2 1,7 2721 468 652 17,2
Oficina Manresa 1402 26 14 19 9.594 949 1775 99
Oficina Mataré 3.067 1 0 0,0 32.115| 1.263 4250 39
Oficina Reus 1173 0 0 0,0 9.846 923 1.682 94
Oficina Sabadell 5.151 37 27 0,7 12.933 912 2.984 71
Oficina Sant Feliu de Llobregat 9.013 38 20 04 25.342 661 2244 26
Oficina Santa Coloma de Farners 1.378 1 0 0,1 8.141 789 1.890 9,7
Oficina Terrassa 3223 18 9 0,6 35.827| 1.101 3.736 31
Oficina Tortosa 1,667 45 22 27 7.966 895 941 112
Oficina Vic 1.120 15 7 13 4.115 442 1.006 10,7
Oficina Villafranca del Penedés 3.026 40 pal 13 5320 1471 2.898 217
Total 59.837 776 331 13 363.918 23.038 69.000 63
Cuadro N° 59 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Gestion de liquidaciones complementarias en

oficinas liquidadoras

Compraventa de vehiculos usados

Demas transmisiones y AJD.

Servicio

Liquidaciones complementarias

Liquidaciones complementarias

Autoliquida- ciones con li
despacha- das

Territorial

Nimero

Miles de
euros

% liquids. compls. / autoligs.
con liquidacion

ciones con li
despacha- das

Nimero

% liquids. compls. / autoligs.

Miles de
e con liquidacion

uros

Cuadro N° 60

Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Gestién de liquidaciones complementarias en

oficinas liquidadoras

Compraventa de vehiculos usados

Demas transmisiones y AJD.

Servicio

Liquidaciones complementarias

Liquidaciones complementarias

Autoliquida- ciones con li
despacha- das

Territorial

Nimero

% liquids. compls. / autoligs.

Miles de
euros con liquidacién

ciones con li
despacha- das

Nimero

% liquids. compls. / autoligs.

Miles de
euros con liquidacién
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Cuadro N° 61 Modelo C-5
Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Gestion de expedientes sancionadores
Oficina gestora Oficinas liquidadoras (total) Total
Servicio Territorial Instruidos Liquidados Instruidos Liquidados Instruidos Liquidados

Nimero Impz;‘fo(srTiIeS Nimero Imp:::eo{sr;\iles Numero Imp:::eogliles Nimero Impz::eo(sr;\iles Nimero Imp:::eo{sr;\iles Numero Imp:::eo{sr;\iles
Delegacion Barcelona 379 1.651 369 1.550 0 0 0 0 379 1.651 369 1.550
Delegacion Girona 46 67 47 57 0 0 0 0 46 67 47 57
Delegacion Lleida 58 56 60 69 0 0 0 0 58 56 60 69
Delegacion Tarragona 220 127 214 109 0 0 0 0 220 127 214 109
Oficina Barcelones Nord 97 131 131 204 0 0 0 0 97 131 131 204
Oficina Figueres 118 80 64 50 0 0 0 0 118 80 64 50
Oficina Granollers 43 35 44 19 0 0 0 0 43 35 44 19
Oficina La Bisbal Emporda 42 214 44 194 0 0 0 0 42 214 44 194
Oficina La Seu Urgell 30 39 21 1 0 0 0 0 30 39 21 1
Oficina Manresa 33 29 26 24 0 0 0 0 33 29 26 24
Oficina Matard 154 295 130 226 0 0 0 0 154 295 130 226
Oficina Reus 31 42 33 48 0 0 0 0 31 42 33 48
Oficina Sabadell 106 247 92 260 0 0 0 0 106 247 92 260
Oficina Sant Feliu de Llobregat 36 " 18 5 0 0 0 0 36 1" 18 5
Oficina Santa Coloma de Farners 28 61 19 27 0 0 0 0 28 61 19 27
Oficina Terrassa 112 223 99 148 0 0 0 0 112 223 99 148
Oficina Tortosa 53 18 68 17 0 0 0 0 53 18 68 17
Oficina Vic 28 62 21 19 0 0 0 0 28 62 21 19
Oficina Villafranca del Penedés 129 140 140 156 0 0 0 0 129 140 140 156
Total 1.743 3.528( 1.640 3.193 0 0 0 0| 1743 3528 1.640 3.193

Cuadro N° 62 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos J.D. Gestidn total de recursos
Resueltos en el afio Porcentajes
Indices
Senvclofieiicrial z:r:rl"\in;i;ift;: E:‘gr:f?: Ez'ril':‘:g‘l’s E::’s:xgs Desestimados | Otros | Total fr“e:g;i?ﬁzi;"" aclil\Jl ?da q Fslgf)lr? N°.de |%recursoss/| o
iniciales  ( liquids. | liquids. [ ~emOre
compl. compl.

Delegacion Barcelona 101 485 92 76 157| 198 523 63 89,2 62,4 4.396 11,0 14
Delegacion Girona 6 116 48 2 35( 34| 119 3 97,5 50,0 1.582 73 03
Delegacion Lleida 1 92 15 30 10 38| 93 0 100,0 0,0 1.797 51 0,0
Delegacion Tarragona 7 111 30 21 27 35 113 5 958 714 1.937 57 05
Oficina Barcelonés Nord 5 98 36 7 27 14| 84 19 816 380,0 878 1,2 2,7
Oficina Figueres 0 69 9 0 31 29| 69 0 100,0 - 1.521 45 0,0
Oficina Granollers 1 76 5 28 38 4] 75 2 974 200,0 1.085 70 03
Oficina La Bisbal Emporda 1 32 1 9 17 5| 32 1 97,0 100,0 515 6,2 04
Oficina La Seu Urgell 2 13 4 4 1 3| 12 3 80,0 150,0 476 27 30
Oficina Manresa 1 47 4 20 18 6| 48 0 100,0 0,0 975 48 0,0
Oficina Matard 4 76 22 20 22 12| 76 4 95,0 100,0 1.264 6,0 06
Oficina Reus 9 49 10 " 28 8| 57 1 98,3 11 923 53 0,2
Oficina Sabadell 7 67 13 18 32 6| 69 5 93,2 714 949 71 0,9
Oficina Sant Feliu de Llobregat 7 80 27 14 191 19| 79 8 90,8 1143 699 114 12
Oficina Santa Coloma de Farners 9 70 15 16 31 13 75 4 949 444 790 89 06
Oficina Terrassa 4 107 16 25 50 17| 108 3 973 75,0 1.119 9,6 03
Oficina Tortosa 5 63 23 14 171 10| 64 4 94,1 80,0 940 6,7 08
Oficina Vic 2 29 4 9 1" 6| 30 1 96,8 50,0 457 6,3 04
Oficina Villafranca del Penedés 1" 102 44 19 22( 14 99 14 87,6 1273 1511 6,8 17
Total 183 1.782 418 343 593 471|1.825 140 929 76,5 23814 75 09
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Cuadro N° 63 Modelo C-5
Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos J.D. Gestion de recursos en oficinas gestoras
Resueltos en el afio Porcentajes
Indices
Sencloperitoral z:r:rl"\in;i;ifé? E:‘;Ia:f?: EZ::T:;TS E:;ir::::s Desestimados | Otros | Total f::‘e:g;i?ﬁ:i;"" acli?/ ?da q Fslgzlr? N°.de  |% recursos s/
iniciales | liquids. | liquids. e?le::s':s
compl. compl.
Delegacion Barcelona 101 485 92 76 157| 198 523 63 89,2 62,4 4.396 11,0 14
Delegacion Girona 6 116 48 2 35 34| 119 3 975 50,0 1.582 73 03
Delegacion Lleida 1 92 15 30 10 38| 93 0 100,0 0,0 1.797 51 0,0
Delegacion Tarragona 7 m 30 21 27 35| 113 5 95,8 74 1.937 57 05
Oficina Barcelonés Nord 5 98 36 7 27 14| 84 19 816 380,0 878 1,2 2,7
Oficina Figueres 0 69 9 0 31 29| 69 0 100,0 - 1.521 45 0,0
Oficina Granollers 1 76 5 28 38 41 75 2 974 200,0 1.085 70 03
Oficina La Bisbal Emporda 1 32 1 9 17 5| 32 1 97,0 100,0 515 6,2 04
Oficina La Seu Urgell 2 13 4 4 1 3| 12 3 80,0 150,0 476 27 30
Oficina Manresa 1 47 4 20 18 6 48 0 100,0 0,0 975 48 0,0
Oficina Matard 4 76 22 20 22 12| 76 4 95,0 100,0 1.264 6,0 06
Oficina Reus 9 49 10 1" 28 8| 57 1 98,3 11 923 53 0,2
Oficina Sabadell 7 67 13 18 32 6] 69 5 93,2 74 949 71 09
Oficina Sant Feliu de Llobregat 7 80 27 14 19 19 79 8 90,8 1143 699 114 12
Oficina Santa Coloma de Farners 9 70 15 16 31 13 75 4 949 444 790 89 06
Oficina Terrassa 4 107 16 25 50 17| 108 3 973 75,0 1.119 9,6 03
Oficina Tortosa 5 63 23 14 17 10| 64 4 94,1 80,0 940 6,7 08
Oficina Vic 2 29 4 9 1 6] 30 1 96,8 50,0 457 6,3 04
Oficina Villafranca del Penedes 1" 102 44 19 22| 14| 99 14 87,6 1273 1511 6,8 17
Total 183 1.782 418 343 593 471|1.825 140 92,9 765| 23814 75 09
Cuadro N° 64 Modelo C-5
Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos J.D. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras
Resueltos en el afio Porcentajes
Indices
Servicio Pendientes a fin | Entrados en Pendientes en fin
Territorial | del afio anterior el aiio Es‘i"ll:ldaTS en Estima:os N | Desestimados | Otros | Total|  de! ejercicio t'D?d g Finales T°bfe Ne.de
parte activida Iniciales o % recursos s/ | Demora en
liquids. liquids. compl. meses
compl.
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Cuadro N° 65 Modelo C-5

Transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Gestion total de recursos por conceptos

Resueltos en el afio
Porcentajes .
Conceptos por Servicio Pendientes a fin del | Entrados en Pendientes en fin del Indice de
Territorial afio anterior el afio Estin;ados en | Estimadosen | o i dos|Otros | Total ejercicio - demora
otal parte De Finales sobre
actividad iniciales
Delegacion Barcelona 101 485 92 76 157| 198 523 63 89,2 62,4 14
Contra ligs. con imp. valor 60 258 69 66 73 58| 266 52 83,6 86,7 23
Demas recursos 4 227 23 10 84 140| 257 1 95,9 26,8 0,5
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Girona 6 116 48 2 35 34| 119 3 97,5 50,0 0,3
Contra ligs. con imp. valor 5 57 22 2 23 14 61 1 98,4 20,0 0,2
Demés recursos 1 59 26 0 12 20| 58 2 96,7 200,0 04
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Lleida 1 92 15 30 10 38| 93 0 100,0 0,0 0,0
Contra ligs. con imp. valor 1 45 7 28 3 8| 46 0 100,0 0,0 0,0
Demés recursos 0 47 8 2 71 30| 47 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Tarragona 7 11 30 21 27 35 113 5 95,8 714 0,5
Contra ligs. con imp. valor 7 66 24 19 9 16| 68 5 932 74 09
Demas recursos 0 45 6 2 18 19| 45 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Barcelonés Nord 5 98 36 7 27 14| 84 19 81,6 380,0 27
Contra ligs. con imp. valor 2 63 27 7 5 9| 48 17 738 850,0 43
Demas recursos 3 35 9 0 22 5| 36 2 947 66,7 0,7
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Figueres 0 69 9 0 3 29| 69 0 100,0 - 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 48 6 0 23 19| 48 0 100,0 - 0,0
Demas recursos 0 21 3 0 8 10 21 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Granollers 1 76 5 28 38 4] 75 2 97,4 200,0 0,3
Contra ligs. con imp. valor 0 75 5 28 37 4] 74 1 98,7 - 0,2
Demas recursos 1 1 0 0 1 0 1 1 50,0 100,0 12,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina La Bisbal Emporda 1 32 1 9 17 5| 32 1 97,0 100,0 04
Contra ligs. con imp. valor 0 27 1 9 13 41 27 0 100,0 - 0,0
Demas recursos 1 5 0 0 4 1 5 1 833 100,0 24
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina La Seu Urgell 2 13 4 4 1 3| 12 3 80,0 150,0 30
Contra ligs. con imp. valor 2 12 3 4 1 3 1 3 78,6 150,0 33
Demas recursos 0 1 1 0 0 0 1 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Manresa 1 47 4 20 18 6| 48 0 100,0 0,0 0,0
Contra ligs. con imp. valor 1 35 2 19 9 6 36 0 100,0 00 0,0
Demés recursos 0 12 2 1 9 0| 12 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Mataré 4 76 22 20 22| 12| 76 4 95,0 100,0 0,6
Contra ligs. con imp. valor 4 49 12 19 14 6 51 2 96,2 50,0 05
Demas recursos 0 27 10 1 8 6| 25 2 92,6 - 1,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Reus 9 49 10 1 28 8| 57 1 98,3 111 0,2
Contra ligs. con imp. valor 8 47 10 9 27 8| 54 1 98,2 12,5 0,2
Demas recursos 1 2 0 2 1 0 3 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
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Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Sabadell 7 67 13 18 32 6| 69 5 93,2 714 09
Contra ligs. con imp. valor 7 39 8 18 1" 41 4 5 89,1 4 15
Demés recursos 0 28 5 0 21 2| 28 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Sant Feliu de Llobregat 7 80 27 14 19 19| 179 8 90,8 1143 1,2
Contra ligs. con imp. valor 4 47 " 14 12 7| 4 7 86,3 175,0 19
Demas recursos 3 33 16 0 7 12| 3 1 97,2 333 03
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Santa Coloma de Farners 9 70 15 16 3 13| 75 4 94,9 444 0,6
Contra ligs. con imp. valor 3 63 1" 16 30 6| 63 3 955 100,0 06
Demés recursos 6 7 4 0 1 7| 12 1 923 16,7 1,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Terrassa 4 107 16 25 50 17| 108 3 97,3 75,0 0,3
Contra ligs. con imp. valor 3 44 6 15 15 9| 45 2 957 66,7 05
Demés recursos 1 63 10 10 35 8| 63 1 98,4 100,0 0,2
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Tortosa 5 63 23 14 17 10| 64 4 94,1 80,0 08
Contra ligs. con imp. valor 5 50 22 14 10 8| 54 1 98,2 20,0 0,2
Demas recursos 0 13 1 0 7 2 10 3 76,9 - 36
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Vic 2 29 4 9 1 6| 30 1 96,8 50,0 04
Contra ligs. con imp. valor 1 25 3 8 9 5| 25 1 96,2 100,0 05
Demas recursos 1 4 1 1 2 1 5 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Villafranca del Penedés 1 102 44 19 22( 14| 99 14 87,6 1273 17
Contra ligs. con imp. valor 9 70 27 19 10 12| 68 " 86,1 1222 19
Demas recursos 2 32 17 0 12 2| 31 3 91,2 150,0 12
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Total 183 1.782 418 343 593( 471|1.825 140 92,9 76,5 0,9
Contra ligs. con imp. valor 122 1.120 276 314 334 206/1.130 12 91,0 918 12
Demas recursos 61 662 142 29 259 265| 695 28 96,1 459 05
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
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Cuadro N° 66 Modelo C-5

Transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Recursos en oficinas gestoras por conceptos

Resueltos en el afio
Porcentajes .
Conceptos por Servicio Pendientes a fin del | Entrados en Pendientes en fin del Indice de
Territorial afio anterior el afio Estin;ados en | Estimadosen | o i dos|Otros | Total ejercicio - demora
otal parte De Finales sobre
actividad iniciales
Delegacion Barcelona 101 485 92 76 157| 198 523 63 89,2 62,4 14
Contra ligs. con imp. valor 60 258 69 66 73 58| 266 52 83,6 86,7 23
Demas recursos 4 227 23 10 84 140| 257 1 95,9 26,8 0,5
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Girona 6 116 48 2 35 34| 119 3 97,5 50,0 0,3
Contra ligs. con imp. valor 5 57 22 2 23 14 61 1 98,4 20,0 0,2
Demés recursos 1 59 26 0 12 20| 58 2 96,7 200,0 04
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Lleida 1 92 15 30 10 38| 93 0 100,0 0,0 0,0
Contra ligs. con imp. valor 1 45 7 28 3 8| 46 0 100,0 0,0 0,0
Demés recursos 0 47 8 2 71 30| 47 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Tarragona 7 11 30 21 27 35 113 5 95,8 714 0,5
Contra ligs. con imp. valor 7 66 24 19 9 16| 68 5 932 74 09
Demas recursos 0 45 6 2 18 19| 45 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Barcelonés Nord 5 98 36 7 27 14| 84 19 81,6 380,0 27
Contra ligs. con imp. valor 2 63 27 7 5 9| 48 17 738 850,0 43
Demas recursos 3 35 9 0 22 5| 36 2 947 66,7 0,7
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Figueres 0 69 9 0 3 29| 69 0 100,0 - 0,0
Contra ligs. con imp. valor 0 48 6 0 23 19| 48 0 100,0 - 0,0
Demas recursos 0 21 3 0 8 10 21 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Granollers 1 76 5 28 38 4] 75 2 97,4 200,0 0,3
Contra ligs. con imp. valor 0 75 5 28 37 4] 74 1 98,7 - 0,2
Demas recursos 1 1 0 0 1 0 1 1 50,0 100,0 12,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina La Bisbal Emporda 1 32 1 9 17 5| 32 1 97,0 100,0 04
Contra ligs. con imp. valor 0 27 1 9 13 41 27 0 100,0 - 0,0
Demas recursos 1 5 0 0 4 1 5 1 833 100,0 24
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina La Seu Urgell 2 13 4 4 1 3| 12 3 80,0 150,0 30
Contra ligs. con imp. valor 2 12 3 4 1 3 1 3 78,6 150,0 33
Demas recursos 0 1 1 0 0 0 1 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Manresa 1 47 4 20 18 6| 48 0 100,0 0,0 0,0
Contra ligs. con imp. valor 1 35 2 19 9 6 36 0 100,0 00 0,0
Demés recursos 0 12 2 1 9 0| 12 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Mataré 4 76 22 20 22| 12| 76 4 95,0 100,0 0,6
Contra ligs. con imp. valor 4 49 12 19 14 6 51 2 96,2 50,0 05
Demas recursos 0 27 10 1 8 6| 25 2 92,6 - 1,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Reus 9 49 10 1 28 8| 57 1 98,3 111 0,2
Contra ligs. con imp. valor 8 47 10 9 27 8| 54 1 98,2 12,5 0,2
Demas recursos 1 2 0 2 1 0 3 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst™. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
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Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Sabadell 7 67 13 18 32 6| 69 5 93,2 714 09
Contra ligs. con imp. valor 7 39 8 18 1 4 # 5 89,1 4 15
Demés recursos 0 28 5 0 21 2| 28 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Sant Feliu de Llobregat 7 80 27 14 19 19| 179 8 90,8 1143 1,2
Contra ligs. con imp. valor 4 47 " 14 12 7| 44 7 86,3 175,0 19
Demas recursos 3 33 16 0 7 12| 3 1 97,2 333 03
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Santa Coloma de Farners 9 70 15 16 3 13| 75 4 94,9 444 0,6
Contra ligs. con imp. valor 3 63 1" 16 30 6| 63 3 955 100,0 06
Demés recursos 6 7 4 0 1 7| 12 1 923 16,7 1,0
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Terrassa 4 107 16 25 50 17| 108 3 97,3 75,0 0,3
Contra ligs. con imp. valor 3 44 6 15 15 9| 45 2 957 66,7 05
Demés recursos 1 63 10 10 35 8| 63 1 98,4 100,0 0,2
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Tortosa 5 63 23 14 17 10| 64 4 94,1 80,0 08
Contra ligs. con imp. valor 5 50 22 14 10 8| 54 1 98,2 20,0 0,2
Demas recursos 0 13 1 0 7 2 10 3 76,9 - 36
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Vic 2 29 4 9 1 6| 30 1 96,8 50,0 04
Contra ligs. con imp. valor 1 25 3 8 9 5| 25 1 96,2 100,0 05
Demas recursos 1 4 1 1 2 1 5 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Villafranca del Penedés 1 102 44 19 22( 14| 99 14 87,6 1273 17
Contra ligs. con imp. valor 9 70 27 19 10 12| 68 " 86,1 1222 19
Demas recursos 2 32 17 0 12 2| 31 3 91,2 150,0 12
Rectif. errores a inst®. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Total 183 1.782 418 343 593( 471|1.825 140 92,9 76,5 0,9
Contra ligs. con imp. valor 122 1.120 276 314 334 206/1.130 12 91,0 918 12
Demas recursos 61 662 142 29 259 265| 695 28 96,1 459 05
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -

Cuadro N° 67 Modelo C-5

Transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Recursos en oficinas liquidadoras por conceptos
Resueltos en el afio
Porcentajes .
Conceptos por Servicio |Pendientes a fin del afio | Entrados en el Pendientes en fin del Indice de
Territorial anterior afio Estimadosen | Estimadosen (p .o 1<l otros| Total ejercicio demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales
Cuadro N° 68 Modelo C-5

Transmisiones patrimoniales y A.J D. Gestion de recursos de reposicion en oficinas liquidadoras contra liquidaciones gestoras con
impugnacion de valor

Conceptos por Servicio
Territorial

Pendientes a fin del afio
anterior

Entrados en el
afio

Resueltos

en el afio

Estimados en
total

Estimados en
parte

Desestimados

Otros

Total

Pendientes en fin del
ejercicio

Porcentajes

De

actividad

Finales sobre
iniciales

indice de
demora
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Cuadro N° 69

Modelo C-5

Transmisiones patrimoniales y A.J D. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Demas recursos de reposicion

Resueltos en el afio
Porcentajes .
Conceptos por Servicio | Pendientes a fin del afio | Entrados en el . . Pendientes en fin del Indice de
Territorial anterior afio Estimadosen | Estimadosen | o i qoc | otros | Total ejercicio - demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales
Cuadro N° 70 Modelo C-5

Transmisiones patrimoniales y A.J D. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Rectificacién de errores a instancia del

interesado
Resueltos en el afio
Porcentajes R
Conceptos por Servicio | Pendientes a fin del afio | Entrados en el . . Pendientes en fin del Indice de
Territorial anterior afio Estimadosen | Estimadosen | o i qoc | otros | Total ejercicio demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales
Cuadro N° 71 Modelo C-5
Transmisiones patrimoniales y A.J D. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Otros
Resueltos en el afio
Porcentajes .
Conceptos por Servicio | Pendientes a fin del afio | Entrados en el . . Pendientes en fin del Indice de
Territorial anterior afio Estimadosen | Estimadosen (5 . 1<l otros| Total ejercicio demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales
Cuadro N° 72 Modelo C-16
Tasaciones periciales contradictorias. Total
Numero de tasaciones
Porcentajes B
- S Movimiento Indice de demora en
Servicio Territorial Pendientes en fin del afio Pendi en fin del meses
anterior Entradas en el Despacha- das en el ejercicio De Finales sobre
ejercicio ejercicio actividad iniciales

Delegacion Barcelona 35 46 46 35 56,8 100,0 91
Delegacion Girona 10 8 1 7 61,1 70,0 76
Delegacion Lleida 6 4 9 1 90,0 16,7 13
Delegacion Tarragona 3 5 6 2 75,0 66,7 40
Oficina Barcelones Nord 5 10 2 13 133 260,0 78,0
Oficina Figueres 0 7 7 0 100,0 - 0,0
Oficina Granollers 9 40 29 20 59,2 2222 83
Oficina La Bisbal Emporda 2 4 5 1 833 50,0 24
Oficina La Seu Urgell 2 0 2 0 100,0 00 0,0
Oficina Manresa 3 5 6 2 75,0 66,7 4,0
Oficina Matard 8 16 16 8 66,7 100,0 6,0
Oficina Reus 3 4 5 2 714 66,7 48
Oficina Sabadell 14 4 4 14 222 100,0 420
Oficina Sant Feliu de Llobregat 27 0 2 25 74 92,6 150,0
Oficina Santa Coloma de Farners 6 4 4 6 40,0 100,0 18,0
Oficina Terrassa 9 5 7 7 50,0 7738 12,0
Oficina Tortosa 1 1 1 1 50,0 100,0 12,0
Oficina Vic 3 0 2 1 66,7 333 6,0
Oficina Villafranca del Penedés 4 4 5 3 62,5 75,0 72
Total 150 167 169 148 533 98,7 10,5
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Cuadro N° 73

Tasaciones periciales contradictorias. Sucesiones y D. Oficinas gestoras

Modelo C-16

Numero de tasaciones

Porcentajes B
Servicio Territorial Movimiento Indice de demora en
Slvicioperiiora Pendientes en fin del afio P en fin del meses
anterior Entradas en el Despacha- das en el ejercicio De Finales sobre
ejercicio ejercicio actividad iniciales
Delegacion Barcelona 14 1 13 2 86,7 14,3 18
Delegacion Girona 0 0 0 0 - - -
Delegacion Lleida 0 1 1 0 100,0 - 0,0
Delegacion Tarragona 1 0 1 0 100,0 00 0,0
Oficina Barcelones Nord 0 0 0 0 - - -
Oficina Figueres 0 0 0 0 - - -
Oficina Granollers 1 0 0 1 0,0 100,0 -
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 - - -
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 - - -
Oficina Manresa 1 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Oficina Mataro 0 0 0 0 - - -
Oficina Reus 1 2 2 1 66,7 100,0 6,0
Oficina Sabadell 0 0 0 0 - - -
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 - - -
Oficina Santa Coloma de Farners 1 0 0 1 0,0 100,0 -
Oficina Terrassa 0 0 0 0 - - -
Oficina Tortosa 0 1 0 1 0,0 - -
Oficina Vic 0 0 0 0 - - -
Oficina Villafranca del Penedés 0 1 1 0 100,0 - 0,0
Total 19 6 19 6 76,0 31,6 38
Cuadro N° 74 Modelo C-16
Tasaciones periciales contradictorias. Sucesiones y D. Oficinas liquidadoras
Numero de tasaciones
Porcentajes B
Servicio Territorial Movimiento Indice de demora en
SV cloperora Pendientes en fin del afio P en fin del meses
anterior Entradas en el Despacha- das en el ejercicio De Finales sobre
ejercicio ejercicio actividad iniciales

Delegacion Barcelona
Delegacion Girona

Delegacion Lleida

Delegacion Tarragona

Oficina Barcelones Nord
Oficina Figueres

Oficina Granollers

Oficina La Bisbal Emporda
Oficina La Seu Urgell

Oficina Manresa

Oficina Mataro

Oficina Reus

Oficina Sabadell

Oficina Sant Feliu de Llobregat
Oficina Santa Coloma de Farners
Oficina Terrassa

Oficina Tortosa

Oficina Vic

Oficina Villafranca del Penedes

Total

o|lo ©o 0o 0o 0O O O O O O O O ©O O O O O O O

o|lo © 0 0 0O O O O O O O O O O O O O O O

o|lo © o O O O O O O O O O O O O O O O O

o|lo © © © © O O O O O O O O O O O O O O
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Cuadro N° 75

Tasaciones periciales contradictorias. Transmisiones P. y A.J.D. Oficinas gestoras

Modelo C-16

Numero de tasaciones Porcentajes
Servici S Movimiento indice de demora en
ervicio Territorial Pendientes en fin del afio P en fin del De Finales sobre meses
anterior Entradas en el Despacha- das en el ejercicio actividad iniciales
ejercicio ejercicio
Delegacion Barcelona 21 45 33 33 50,0 1571 12,0
Delegacion Girona 10 8 1 7 61,1 70,0 76
Delegacion Lleida 6 3 8 1 88,9 16,7 15
Delegacion Tarragona 2 5 5 2 714 100,0 48
Oficina Barcelonés Nord 5 10 2 13 133 260,0 78,0
Oficina Figueres 0 7 7 0 100,0 - 0,0
Oficina Granollers 8 40 29 19 60,4 2375 79
Oficina La Bisbal Emporda 2 4 5 1 83,3 50,0 24
Oficina La Seu Urgell 2 0 2 0 100,0 00 0,0
Oficina Manresa 2 5 5 2 714 100,0 48
Oficina Mataro 8 16 16 8 66,7 100,0 6,0
Oficina Reus 2 2 3 1 75,0 50,0 4,0
Oficina Sabadell 14 4 4 14 222 100,0 420
Oficina Sant Feliu de Llobregat 27 0 2 25 74 92,6 150,0
Oficina Santa Coloma de Farners 5 4 4 5 444 100,0 15,0
Oficina Terrassa 9 5 7 7 50,0 778 12,0
Oficina Tortosa 1 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Oficina Vic 3 0 2 1 66,7 333 6,0
Oficina Villafranca del Penedés 4 3 4 3 57,1 75,0 9,0
Total 131 161 150 142 51,4 108,4 14
Cuadro N° 76 Modelo C-16
Tasaciones periciales contradictorias. Transmisiones P.y A.J.D. Oficinas liquidadoras
Numero de tasaciones
— Porcentajes -
Servicio Territorial i i . Movimiento § Indice de demora en
SV cloperora Pendientes en fin del afio P en fin del meses
anterior Entradas en el Despacha- das en el ejercicio De Finales sobre
ejercicio ejercicio actividad iniciales

Delegacion Barcelona
Delegacion Girona

Delegacion Lleida

Delegacion Tarragona

Oficina Barcelones Nord
Oficina Figueres

Oficina Granollers

Oficina La Bisbal Emporda
Oficina La Seu Urgell

Oficina Manresa

Oficina Mataro

Oficina Reus

Oficina Sabadell

Oficina Sant Feliu de Llobregat
Oficina Santa Coloma de Farners
Oficina Terrassa

Oficina Tortosa

Oficina Vic

Oficina Villafranca del Penedes

Total

o|lo ©o 0o 0o 0O O O O O O O O ©O O O O O O O

o|lo © 0 0 0O O O O O O O O O O O O O O O

o|lo © o O O O O O O O O O O O O O O O O

o|lo © © © © O O O O O O O O O O O O O O
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Cuadro N° 77 Modelo C-6
Gestidn de los tributos sobre el juego. Casinos y bingos
Casinos de juego Bingo
Servicio Territorial Declaraciones Salas Cartones vendidos
Casinos autorizados

Numero | Miles de euros | Autorizadas | Operativas | Niimero en miles | Miles de euros

Delegacion Barcelona 1 4 21.891 68 51 87.683 27.596

Delegacion Girona 2 8 791 13 8 5.541 1.700

Delegacion Lleida 0 0 0 6 4 4.300 1.337

Delegacion Tarragona 1 4 81 10 8 11.557 3.632

Oficina Barcelonés Nord 0 0 0 0 0 0 0

Oficina Figueres 0 0 0 0 0 0 0

Oficina Granollers 0 0 0 0 0 0 0

Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 0 0 0

Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 0 0 0

Oficina Manresa 0 0 0 0 0 0 0

Oficina Matar6 0 0 0 0 0 0 0

Oficina Reus 0 0 0 0 0 0 0

Oficina Sabadell 0 0 0 0 0 0 0

Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 0 0 0

Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 0 0 0 0 0

Oficina Terrassa 0 0 0 0 0 0 0

Oficina Tortosa 0 0 0 0 0 0 0

Oficina Vic 0 0 0 0 0 0 0

Oficina Villafranca del Penedes 0 0 0 0 0 0 0

Total 4 16 22.763 97 7 109.081 34.265

Cuadro N° 78 Modelo C-6
Gestidn de los tributos sobre el juego. Maquinas o aparatos automaticos
Numero de Autoliquidaciones presentadas
Servicio Territorial Autoriza- ciones en fin de afio Primer trimestre Segundo trimestre Tercer trimestre Cuarto trimestre Total

Numero | Miles de euros [ Nimero | Miles de euros | Nimero [ Miles de euros | Numero | Miles de euros | Numero | Miles de euros
Delegacion Barcelona 24.839| 31.075 33.760| 31.213 33997 31.048 33.888| 30.836 33.705| 124.172 135.350
Delegacion Girona 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Barcelones Nord 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Figueres 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Granollers 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Manresa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Mataré 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Reus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Sabadell 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Terrassa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Tortosa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Vic 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Villafranca del Penedes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 24.839| 31.075 33.760| 31.213 33.997| 31.048 33.888| 30.836 33.705| 124.172 135.350
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Cuadro N° 79

Gestion de los tributos sobre el juego. Otros conceptos

Modelo C-6

Boletos Apuestas Rifas y tombolas
Combinaciones aleatorias
Servicio Territorial Autoriza- Declara- Miles Autoriza- Declara- Miles Autoriza- Declara- Miles

ciones ciones euros ciones ciones euros ciones ciones euros Autoriza- Declara- Miles

ciones ciones euros
Delegacion Barcelona 0 0 0 46 46 5.805 0 0 0 609 609 147
Delegacion Girona 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15 15 6
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0 0 1 1 2 14 14 1
Oficina Barcelones Nord 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 12 1
Oficina Figueres 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Granollers 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 7 4
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 12 0
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0
Oficina Manresa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Mataré 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0
Oficina Reus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Sabadell 0 0 0 0 0 0 1 1 2 22 22 3
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 12 0
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Terrassa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 59 59 3
Oficina Tortosa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Vic 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Villafranca del Penedes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 24 24 1
Total 0 0 0 46 46 5.805 4 4 4 787 787 166

Cuadro N° 80 Modelo C-6

Gestion de los tributos sobre el juego. Recursos
Resueltos en el afio
o1 o Pendientes a fin del | Entrados en Pendientes en fin del I indice de
Ssiviciopleritorial afio anterior el aiio Estimados en | Estimados en |5 .- 10c | otros [ Total ejercicio demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales

Delegacion Barcelona 85,7 100,0 2,0
Recursos de reposicion 857 100,0 2,0

Rectif. errores a inst?. int°.
Otros

Delegacion Girona

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. int°.
Otros

Delegacion Lleida

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. int°.
Otros

Delegacion Tarragona

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst?. int°.
Otros

Oficina Barcelonés Nord

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst™. int°.
Otros

Oficina Figueres

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. int°.
Otros

Oficina Granollers

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst?. int°.
Otros

o o o|lo|o o olo|o o o|lo|o o olo|/o o o|lo|o o oflofoc o =]

o o o|lo|o o olo|o o o|lo|o o oleo|/o o o|lo|o o oo o oo

o o o|lo|o o olo|o o o|lo|o o olo|/o o o|lo|o o oflofo o v|N

o o o|lo|o o olo|o o o|lo|o o olo|o o o|lo|o o oo o ol

o o o|lo|o o olo|o o o|lo|o o oleo|/o o o|lo|o o oflofo o =]
o o o|lo|o o olo|o o o|lo|o o olo|o o o|lo|o o oo o w|w
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Oficina La Bisbal Emporda

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. int°.
Otros

Oficina La Seu Urgell

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst?. int°.
Otros

Oficina Manresa

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. int°.
Otros

Oficina Mataré

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. int°.
Otros

Oficina Reus

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst?. int°.
Otros

Oficina Sabadell

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. int°.
Otros

Oficina Sant Feliu de Llobregat

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. int°.
Otros

Oficina Santa Coloma de Farners

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst?. int°.
Otros

Oficina Terrassa

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst?. int°.
Otros

Oficina Tortosa

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst™. int°.
Otros

Oficina Vic

Recursos de reposicion
Rectif. errores a inst®. int°.
Otros

Oficina Villafranca del Penedés

Recursos de reposicion

Rectif. errores a inst?. int°.

Otros - - -
Total 85,7 100,0 2,0
Recursos de reposicion 857 100,0 2,0

Rectif. errores a inst®. int°.
Otros

o o a|la]lo o olo|o o olo|lo o oo o o]lo|o o o]lo]o o o]lo|o o o]lo|lo o olo|lo o o|lo|lo o o]lo|o o o]lo|lo o o]le
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o o N|v|o o olo|lo o o|lo|o o oflo|o o o|lo|o o o]lo|o o o|lo|o o o|lo|lo o o|lo|lo o o|lo|o o o|lo|o o o|lo|o o o|le

o o o|lo|o o olo|o o o|lo|lo o oflo|o o o|lo|o o o|lo|o o o|lo|o o o|lo|lo o o|lo|lo o o|lo|o o o|lo|o o o|lo|o o o|le

o o o|la]lo o olo|lo o olo|lo o oo o o]lo|o o o]lo]o o o]lo|o o o]lo|lo o olo|lo o o|lo|lo o o]lo|o o o]lo|lo o o]le

o o w|lw|o o olo|o o o|lo|o o oflo|o o o|lo|o o o|lo|o o o|lo|o o o|lo|o o o|lo|lo o o|lo|o o o|lo|o o o|lo|o o o|le

o o o|lo|o o o]lo|o o olo|o o oflofo o o]lo|o o o]lo|]o o o|lo|o o o|lo|o o olo|lo o o|o|lo o o|lo|o o o]lo|lo o o]l

o o ~|la|lo o olo|o o o|lo|lo o oflo|o o o|lo|o o o|lo|o o o|lo|o o o|lo|lo o o|lo|lo o o|lo|o o o|lo|o o o|lo|o o o|le
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Cuadro N° 81

Cuadro N° 82

Gestion de los tributos sobre el juego. Liquidaciones complementarias

Servicios Territoriales

Liquidaciones complementarias

Numero | Importe (miles euros)

Oficina Figueres

Oficina Manresa
Oficina Mataro
Oficina Reus
Oficina Sabadell

Oficina Terrassa
Oficina Tortosa
Oficina Vic

Delegacion Lleida

Oficina Granollers

Delegacion Barcelona

Delegacion Girona

Delegacion Tarragona
Oficina Barcelones Nord
Oficina La Bisbal Emporda

Oficina La Seu Urgell

Oficina Sant Feliu de Llobregat
Oficina Santa Coloma de Farners

Oficina Villafranca del Penedes

151

O O O O O O O O O O O O O O O O O O

684

O O O O O O O O O O O O O O O O O O

Total

151

684

Gestion de los tributos sobre el juego. Expedientes sancionadores

Servicios Territoriales

Instruidos

Nimero

Liquidados

Importe (miles euros)
Nimero

Importe (miles euros)

Delegacion Barcelona
Delegacion Girona

Delegacion Lleida

Delegacion Tarragona

Oficina Barcelonés Nord
Oficina Figueres

Oficina Granollers

Oficina La Bisbal Emporda
Oficina La Seu Urgell

Oficina Manresa

Oficina Matar6

Oficina Reus

Oficina Sabadell

Oficina Sant Feliu de Llobregat
Oficina Santa Coloma de Farners
Oficina Terrassa

Oficina Tortosa

Oficina Vic

Oficina Villafranca del Penedes

82 20

O O O O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O O O O

73

O O O O O 0O O O O O O O O O O O O O

Total

82 20

73
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Cuadro N° 83 Modelo D-4

Numero de reclamaciones econémico - administrativas por tributos cedidos. Distribucion y situacion por conceptos

Conceptos Pendientes en fin del afio anterior | Entradas en el afio Resueltas en el aflo Pendientes en fin del afio
Estimadas en total | Estimadas en parte | Di ima- das | Otras | Total
1. Impuesto patrimonio 856 414 47 122 122] 40| 331 939
2. 1. sucesiones y donaciones 993 350 92 45 65 68| 270 1.073
3. 1. Trans. Patrims. y A.J.D. 2476 1.160 238 50 199] 425 912 2.724
4. Tasas sobre el juego 113 19 97 1 3 41 115 17
5. Actos proc. recaudatorio 214 149 20 0 641 50| 134 229
6. Otros gestion tribs. ceds. 2 33 0 0 o] 10| 10 25
Total 4.654 2125 494 228 453| 597|1.772 5.007
Cuadro N° 84 Modelo D-4

Numero de reclamaciones econdmico - administrativas por tributos cedidos. Distribucion y situacion por conceptos (l1)

Conceptos por Servicio Territorial | Entradas en el afio Resueltas en el alo

en total i en parte | D ima- das | Otras | Total
Delegacion Barcelona 1.7118 437 219 382| 459]1.497
1.- Imp. Patrimonio 374 47 122 1M1 37| 317
1.1 Actuaciones gestoras 142 33 40 451 24| 142
1.2 Actuacs. inspectoras 204 13 76 60 11] 160
1.3 Otros 28 1 6 6 2| 15
2.- 1. Sucesiones y Don. 217 72 42 49| 56| 219
2.1 Acts. Gest. impug. val. 117 47 18 29 30| 124
2.2 Resto acts. Gestoras 22 5 2 1 5] 13
2.3 Actuacs. Inspectoras 89 2 9 9 7| 27
2.4 Otros 49 18 13 10 14| 55
3.-1. Trans. Patrs.y A.J.D. 879 209 44 156 309 718
3.1 Acts. Gest. impug. val. 670 149 30 13| 276 568
3.2 Resto acts. Gestoras 86 15 12 5 4] 36
3.3 Actuacs. Inspectoras 9 2 0 2 0 4
3.4 Otros 114 43 2 36( 29| 110
4.- Tasas juego 19 90 1" 3 4( 108
5.- Actos proc. recaud. 137 19 0 63| 44| 126
5.1 Providencias apremio 62 10 0 31 23| 64
5.2 Ofros 75 9 0 32 21 62
6.- Otros gestion trib. ced. 32 0 0 0 9 9
Total impugn. valores 787 196 48 142| 306 692
Delegacion Girona 265 28 3 271 49| 107
1.- Imp. Patrimonio 26 0 0 6 0 6
1.1 Actuaciones gestoras 10 0 0 0 0 0
1.2 Actuacs. inspectoras 16 0 0 0 0 0
1.3 Otros 0 0 0 6 0 6
2.- 1. Sucesiones y Don. 47 12 1 7 5 25
2.1 Acts. Gest. impug. val. 37 10 1 7 41 22
2.2 Resto acts. Gestoras 4 0 0 0 0 0
2.3 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 0 0 0
24 Otros 6 2 0 0 1 3
3.- 1. Trans. Patrs. y A.J.D. 184 15 2 14] 39| 70
3.1 Acts. Gest. impug. val. 161 14 2 71 33| 56
3.2 Resto acts. Gestoras 4 0 0 0 1 1
3.3 Actuacs. Inspectoras 1 0 0 0 0 0
3.4 Otros 18 1 0 7 5| 13
4.- Tasas juego 0 0 0 0 0 0
5.- Actos proc. recaud. 8 1 0 0 5 6
5.1 Providencias apremio 7 1 0 0 1 2
5.2 Otros 1 0 0 0 4 4
6.- Otros gestion trib. ced. 0 0 0 0 0 0
Total impugn. valores 198 24 3 14 371 78
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Delegacion Lleida 32 10 3 17| 34| 64
1.- Imp. Patrimonio 2 0 0 0 2 2
1.1 Actuaciones gestoras 1 0 0 0 1 1
1.2 Actuacs. inspectoras 1 0 0 0 1 1
1.3 Otros 0 0 0 0 0 0
2.- 1. Sucesiones y Don. 3 4 1 4 1 10
2.1 Acts. Gest. impug. val. 0 4 1 4 0 9
2.2 Resto acts. Gestoras 0 0 0 0 0 0
2.3 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 0 0 0
2.4 Otros 3 0 0 0 1 1
3.-1. Trans. Patrs.y A.J.D. 24 6 2 12| 30| 50
3.1 Acts. Gest. impug. val. 5 5 2 12| 28| 47
3.2 Resto acts. Gestoras 1 0 0 0 0 0
3.3 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 0 0 0
3.4 Otros 18 1 0 0 2 3
4.- Tasas juego 0 0 0 0 0 0
5.- Actos proc. recaud. 2 0 0 1 1 2
5.1 Providencias apremio 2 0 0 1 1 2
5.2 Otros 0 0 0 0 0 0
6.- Otros gestion trib. ced. 1 0 0 0 0 0
Total impugn. valores 5 9 3 16| 28| 56
Delegacion Tarragona 110 19 3 271 55| 104
1.- Imp. Patrimonio 12 0 0 5 1 6
1.1 Actuaciones gestoras 7 0 0 5 0 5
1.2 Actuacs. inspectoras 5 0 0 0 1 1
1.3 Otros 0 0 0 0 0 0
2.- 1. Sucesiones y Don. 23 4 1 5 6] 16
2.1 Acts. Gest. impug. val. 19 4 1 5 5[ 15
2.2 Resto acts. Gestoras 4 0 0 0 0 0
2.3 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 0 0 0
2.4 Otros 0 0 0 0 1 1
3. 1. Trans. Patrs. y A.J.D. 73 8 2 17| 47| 74
3.1 Acts. Gest. impug. val. 67 7 0 13| 46| 66
3.2 Resto acts. Gestoras 3 1 0 2 0 3
3.3 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 1 1 2
3.4 Otros 3 0 2 1 0 3
4.- Tasas juego 0 7 0 0 0 7
5.- Actos proc. recaud. 2 0 0 0 0 0
5.1 Providencias apremio 1 0 0 0 0 0
5.2 Otros 1 0 0 0 0 0
6.- Otros gestion trib. ced. 0 0 0 0 1 1
Total impugn. valores 86 1 1 18 51| 81
Total 2125 494 228 453| 597|1.772
1.- Imp. Patrimonio 414 47 122 122 40| 331
1.1 Actuaciones gestoras 160 33 40 501 25| 148
1.2 Actuacs. inspectoras 226 13 76 60 13| 162
1.3 Otros 28 1 6 12 2l 2
2.- 1. Sucesiones y Don. 350 92 45 65| 68| 270
2.1 Acts. Gest. impug. val. 173 65 21 45 39| 170
2.2 Resto acts. Gestoras 30 5 2 1 5] 13
2.3 Actuacs. Inspectoras 89 2 9 9 7 7
24 Otros 58 20 13 10 17| 60
3.- 1. Trans. Patrs. y A.J.D. 1.160 238 50 199 425| 912
3.1 Acts. Gest. impug. val. 903 175 34 145] 383 737
3.2 Resto acts. Gestoras 94 16 12 7 5| 40
3.3 Actuacs. Inspectoras 10 2 0 3 1 6
3.4 Otros 153 45 4 44 36| 129
4.- Tasas juego 19 97 1 3 4] 115
5.- Actos proc. recaud. 149 20 0 64 50| 134
5.1 Providencias apremio 72 " 0 32 25| 68
5.2 Otros 7 9 0 32( 25| 66
6.- Otros gestion trib. ced. 33 0 0 ol 10| 10
Total impugn. valores 1.076 240 55 190| 422 907
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Cuadro N° 85

Tramitacion de expedientes de valoracion

de las unidades facultativas

Modelo C-7

Expedientes de valoracion
Porcentajes .
- S Movimiento Indice de demora en
Servicio Territorial Pendientes en fin del afio Pendi en fin del - meses
anterior Entrados en el Despachados en el ejercicio De Finales sobre
afio ejercicio actividad iniciales

Delegacion Barcelona 1.365 3.610 4.506 469 90,6 344 12
Delegacion Girona 300 1.885 1.663 522 76,1 174,0 38
Delegacion Lleida 359 2514 2653 220 923 61,3 1,0
Delegacion Tarragona 767 2.282 1.901 1.148 62,3 149,7 72
Oficina Barcelonés Nord 210 833 836 207 80,2 98,6 30
Oficina Figueres 584 921 1.316 189 874 324 1,7
Oficina Granollers 370 1.049 983 436 69,3 178 53
Oficina La Bisbal Emporda 359 180 438 101 813 28,1 28
Oficina La Seu Urgell 178 425 549 54 91,0 30,3 12
Oficina Manresa 328 851 575 604 488 184,1 12,6
Oficina Matard 949 1.105 1.266 788 61,6 83,0 75
Oficina Reus 497 855 1.064 288 787 57,9 32
Oficina Sabadell 651 1,663 1.050 1.264 454 1942 144
Oficina Sant Feliu de Llobregat 708 1.002 964 746 56,4 1054 93
Oficina Santa Coloma de Farners 98 1.945 1.063 980 52,0 1.000,0 11
Oficina Terrassa 671 1.585 1128 1.128 50,0 168,1 12,0
Oficina Tortosa 185 1.146 887 444 66,6 240,0 6,0
Oficina Vic 167 360 422 105 80,1 62,9 30
Oficina Villafranca del Penedés 1.229 1490 1.687 1.032 62,0 84,0 73
Total 9.975 25.701 24.951 10.725 69,9 107,5 52

Cuadro N° 86 Modelo C-7

Tramitacién de expedientes de valoracién de las unidades inspectoras
Expedientes de valoracion
— Porcentajes Lo
Servicio Territorial Pendientes en fin del afio Movimiento Pendi en fin del fndice t::eiee:wra o
anterior Entrados en el Despachados en el ejercicio De Finales sobre
afio ejercicio actividad iniciales

Delegacion Barcelona 26 146 95 7 55,2 296,2 9,7
Delegacion Girona 0 1 1 0 100,0 - 0,0
Delegacion Lleida 0 0 0 0 - - -
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 - - -
Oficina Barcelones Nord 0 0 0 0 - - -
Oficina Figueres 0 0 0 0 - - -
Oficina Granollers 0 0 0 0 - - -
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 - - -
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 - - -
Oficina Manresa 0 0 0 0 - - -
Oficina Mataro 0 0 0 0 - - -
Oficina Reus 0 0 0 0 - - -
Oficina Sabadell 0 0 0 0 - - -
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 - - -
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 0 0 - - -
Oficina Terrassa 0 0 0 0 - - -
Oficina Tortosa 0 0 0 0 - - -
Oficina Vic 0 0 0 0 - - -
Oficina Villafranca del Penedes 0 0 0 0 - - -
Total 26 147 96 7 55,5 296,2 9,6
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Cuadro N° 87

Modelo C-7

Recursos de reposicion contra las valoraciones tramitadas por las unidades facultativas e inspectoras

Expedientes de valoracion
Porcentajes .
A M Movimiento Indice de demora en
Servicio territorial Pendientes en fin del afio Pendi en fin del - meses
anterior Entrados en el Despachados en el ejercicio De Finales sobre
afio ejercicio actividad iniciales
Delegacion Barcelona 1 167 165 13 927 118,2 09
Delegacion Girona 1 14 15 0 100,0 0,0 0,0
Delegacion Lleida 1 33 31 3 91,2 300,0 12
Delegacion Tarragona 9 49 45 13 776 1444 35
Oficina Barcelones Nord 1 22 18 5 783 500,0 33
Oficina Figueres 0 19 19 0 100,0 - 0,0
Oficina Granollers 0 38 38 0 100,0 - 0,0
Oficina La Bisbal Emporda 0 21 21 0 100,0 - 0,0
Oficina La Seu Urgell 0 6 5 1 83,3 - 24
Oficina Manresa 0 14 14 0 100,0 - 0,0
Oficina Matard 1 34 32 3 914 300,0 1,1
Oficina Reus 7 28 30 5 857 714 20
Oficina Sabadell 1 25 23 3 88,5 300,0 16
Oficina Sant Feliu de Llobregat 3 52 53 2 96,4 66,7 05
Oficina Santa Coloma de Farners 1 49 50 0 100,0 0,0 0,0
Oficina Terrassa 0 26 25 1 96,2 - 05
Oficina Tortosa 4 15 16 3 84,2 75,0 23
Oficina Vic 1 17 16 2 889 200,0 15
Oficina Villafranca del Penedés 3 46 48 1 98,0 333 03
Total 44 675 664 55 92,4 125,0 1,0
Cuadro N° 88 Modelo C-7
Comprobacion de valores declarados
Comprobaciones realizadas
Servicio Territorial Incremento
Numero de valoraciones | Valor declarado miles de euros | Valor comprobado miles de euros

En valor absoluto | En porcentaje

Delegacion Barcelona 6.674 2.521.517 3.284.725 763.208 30,3

1. Valoracién B. urbanos 6.602 2.078.674 2.753.431 674.757 325

0. Gestora territorial 6.602 2.078.674 2.753.431 674.757 325

0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -

Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -

2. Valoracion B. rusticos 4 915 919 4 04

0. Gestora Territorial 4 915 919 4 04

0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -

Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -

3.Val. otros bienes y d°. 68 441.928 530.375 88.447 20,0

0. Gestora territorial 0 0 0 0 -

0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -

Unids. facultativas e insp. 68 441,928 530.375 88.447 20,0

Delegacion Girona 2.240 392.848 466.535 73.687 18,8

1. Valoracién B. urbanos 2.000 347.397 413.180 65.783 18,9

0. Gestora territorial 2.000 347.397 413.180 65.783 18,9

0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -

Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -

2. Valoracién B. rusticos 239 41.252 49.156 7.904 19,2

0. Gestora Territorial 239 41.252 49.156 7.904 19,2

0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -

Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -

3.Val. otros bienes y d°. 1 4.199 4.199 0 0,0

0. Gestora territorial 0 0 0 0 -

0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -

Unids. facultativas e insp. 1 4.199 4.199 0 0,0

Delegacion Lleida 3.347 196.220 231.290 35.070 179

1. Valoracion B. urbanos 2.337 143.785 165.278 21.493 14,9

0. Gestora territorial 2.337 143.785 165.278 21.493 14,9

0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
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Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracién B. rusticos 1.010 52.435 66.012 13.577 259
0. Gestora Territorial 1.010 52435 66.012 13,577 259
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Delegacion Tarragona 2.233 252476 294.248 41.772 16,5
1. Valoracion B. urbanos 2,018 247.055 286.252 39.197 15,9
0. Gestora territorial 2.018 247.055 286.252 39.197 15,9
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracion B. rusticos 215 5.421 7.996 2.575 475
0. Gestora Territorial 215 5421 7.996 2575 47,5
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Oficina Barcelonés Nord Al 258.002 308.243 50.241 19,5
1. Valoracién B. urbanos 710 257.867 308.108 50.241 19,5
0. Gestora territorial 710 257.867 308.108 50.241 19,5
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracion B. rusticos 1 135 135 0 0,0
0. Gestora Territorial 1 135 135 0 0,0
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Oficina Figueres 1.564 229.694 261.816 32122 14,0
1. Valoracién B. urbanos 1.461 223.301 253.755 30.454 13,6
0. Gestora territorial 1461 223.301 253.755 30.454 13,6
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracion B. rusticos 103 6.393 8.061 1.668 26,1
0. Gestora Territorial 103 6.393 8.061 1.668 26,1
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°s. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Oficina Granollers 1.326 256.262 333111 76.849 30,0
1. Valoracién B. urbanos 1.291 249.738 323.214 73476 294
0. Gestora territorial 1.291 249.738 323.214 73476 294
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracion B. rusticos 35 6.524 9.897 3.373 51,7
0. Gestora Territorial 35 6.524 9.897 3.373 51,7
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°s. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Oficina La Bisbal Emporda 47 91.877 154.907 63.030 68,6
1. Valoracién B. urbanos 376 81.624 142,572 60.948 747
0. Gestora territorial 376 81.624 142,572 60.948 74,7
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracién B. rusticos il 10.253 12.335 2.082 20,3
0. Gestora Territorial 4 10.253 12.335 2.082 20,3
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0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Oficina La Seu Urgell 883 61.042 74192 13.150 215
1. Valoracién B. urbanos 597 60.071 72.440 12.369 20,6
0. Gestora territorial 597 60.071 72.440 12.369 20,6
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracién B. rusticos 286 97 1.752 81 80,4
0. Gestora Territorial 286 971 1.752 781 80,4
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Oficina Manresa 969 100.136 131.499 31.363 31,3
1. Valoracion B. urbanos 875 83.139 111.708 28.569 344
0. Gestora territorial 875 83.139 111.708 28.569 344
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracion B. rusticos 94 16.997 19.791 2.794 16,4
0. Gestora Territorial 94 16.997 19.791 2794 16,4
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Oficina Mataré 1413 258.968 330.665 71.697 21,7
1. Valoracion B. urbanos 1.389 253.864 320.421 66.557 26,2
0. Gestora territorial 1.389 253.864 320.421 66.557 26,2
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracién B. rusticos 24 5104 10.244 5.140 100,7
0. Gestora Territorial 24 5.104 10.244 5.140 100,7
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Oficina Reus 1.299 27.381 182.489 155.108 566,5
1. Valoracion B. urbanos 1.019 12.314 154.482 142.168 1.154,5
0. Gestora territorial 1.019 12.314 154.482 142.168 1.1545
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracion B. risticos 280 15.067 28.007 12.940 85,9
0. Gestora Territorial 280 15.067 28.007 12.940 859
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Oficina Sabadell 679 94.903 134.828 39.925 21
1. Valoracion B. urbanos 670 94.801 134573 39.772 42,0
0. Gestora territorial 670 94.801 134573 39.772 420
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracion B. rusticos 9 102 255 153 150,0
0. Gestora Territorial 9 102 255 153 150,0
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 0 0 0 0 -
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0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Oficina Sant Feliu de Llobregat 1.503 253.928 369.185 115.257 454
1. Valoracion B. urbanos 1471 253121 367.509 114.388 452
0. Gestora territorial 1471 253121 367.509 114.388 452
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracion B. rusticos 32 807 1.676 869 107,7
0. Gestora Territorial 32 807 1676 869 107,7
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Oficina Santa Coloma de Farners 1.304 127.991 167.313 39.322 30,7
1. Valoracién B. urbanos 1.238 120.999 158.419 37.420 30,9
0. Gestora territorial 1.238 120.999 158.419 37420 30,9
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracion B. rusticos 66 6.992 8.894 1.902 27,2
0. Gestora Territorial 66 6.992 8.894 1.902 27,2
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Oficina Terrassa 1.094 236.880 297.256 60.376 255
1. Valoracién B. urbanos 1.089 236.859 296.775 59.916 253
0. Gestora territorial 1.089 236.859 296.775 59.916 253
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracion B. rusticos 5 21 481 460 2.190,5
0. Gestora Territorial 5 21 481 460 2.190,5
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Oficina Tortosa 1.077 44140 55.356 11.216 254
1. Valoracién B. urbanos 623 31.366 38.365 6.999 223
0. Gestora territorial 623 31.366 38.365 6.999 22,3
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracion B. rusticos 454 12.774 16.991 4217 33,0
0. Gestora Territorial 454 12.774 16.991 4217 33,0
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°s. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Oficina Vic 578 70.520 101.036 30.516 433
1. Valoracion B. urbanos 553 65.149 93.371 28.222 433
0. Gestora territorial 553 65.149 93.371 28.222 433
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracién B. rusticos 25 5371 7.665 2.294 427
0. Gestora Territorial 25 5.371 7.665 2204 427
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
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Oficina Villafranca del Penedés 1.923 233.898 287.142 53.244 228
1. Valoracién B. urbanos 1.789 222.298 272.654 50.356 227
0. Gestora territorial 1.789 222298 272.654 50.356 227
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracion B. risticos 134 11.600 14.488 2.888 249
0. Gestora Territorial 134 11.600 14.488 2.888 249
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 0 0 0 0 -
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 0 0 0 0 -
Total 31.234 5.708.683 7.465.836 1.757.153 30,8
1. Valoracién B. urbanos 28.108 5.063.422 6.666.507 1.603.085 M7
0. Gestora territorial 28.108 5.063.422 6.666.507 1.603.085 31,7
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
2. Valoracion B. rusticos 3.057 199.134 264.755 65.621 33,0
0. Gestora Territorial 3.057 199.134 264.755 65.621 33,0
0. Liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. Facultativas e Insp. 0 0 0 0 -
3.Val. otros bienes y d°. 69 446.127 534.574 88.447 198
0. Gestora territorial 0 0 0 0 -
0. liquidadoras D. H. 0 0 0 0 -
Unids. facultativas e insp. 69 446.127 534574 88.447 19,8
Cuadro N° 89 Modelo C-7

Comprobacién de valores. Porcentaje de incremento

ST Porcentaje de incremento en valoraciones

De bienes urbanos | De bienes risticos | De otros bienes y derechos | Total
Delegacion Barcelona 325 04 20,0] 30,3
Delegacion Girona 18,9 19,2 00] 188
Delegacion Lleida 14,9 259 - 179
Delegacion Tarragona 15,9 475 -] 16,5
Oficina Barcelonés Nord 19,5 0,0 -] 195
Oficina Figueres 13,6 26,1 -| 14,0
Oficina Granollers 294 51,7 -| 30,0
Oficina La Bisbal Emporda 747 20,3 -] 68,6
Oficina La Seu Urgell 206 80,4 -l 215
Oficina Manresa 344 16,4 -] 313
Oficina Matar6 26,2 100,7 - 217
Oficina Reus 1.154,5 859 --(566,5
Oficina Sabadell 420 150,0 -| 421
Oficina Sant Feliu de Llobregat 45,2 107,7 -| 454
Oficina Santa Coloma de Farners 309 272 -] 30,7
Oficina Terrassa 253 21905 -| 255
Oficina Tortosa 223 33,0 -| 254
Oficina Vic 433 427 -l 433
Oficina Villafranca del Penedés 227 249 -] 22,8
Total 31,7 33,0 19,8| 30,8
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Cuadro N° 90

Modelo C-7

Actuaciones de las unidades facultativas e inspectoras como consecuencia de la ejecucién de resoluciones o sentencias de los
tribunales econémico-administrativos o de lo Contencioso

o == Porcentajes B
Servicio Territorial Pendientes en fin del afio Movimiento en fin del fndice de demora én
anterior Entradas en el Despacha- das en el ejercicio De Finales sobre meses
ejercicio ejercicio actividad iniciales
Delegacion Barcelona 7 50 57 0 100,0 0,0 0,0
Delegacion Girona 3 0 3 0 100,0 00 0,0
Delegacion Lleida 1 17 13 5 722 500,0 46
Delegacion Tarragona 2 27 26 3 89,7 150,0 14
Oficina Barcelonés Nord 0 25 23 2 92,0 - 1,0
Oficina Figueres 1 27 3 25 10,7 2.500,0 100,0
Oficina Granollers 2 12 14 0 100,0 0,0 0,0
Oficina La Bisbal Emporda 0 6 6 0 100,0 - 0,0
Oficina La Seu Urgell 1 8 8 1 88,9 100,0 15
Oficina Manresa 2 8 7 3 70,0 150,0 51
Oficina Matard 2 31 29 4 879 200,0 17
Oficina Reus 2 1 1" 2 846 100,0 22
Oficina Sabadell 7 29 35 1 97,2 143 03
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 16 14 2 875 - 1,7
Oficina Santa Coloma de Farners 0 6 5 1 833 - 24
Oficina Terrassa 5 33 36 2 947 40,0 0,7
Oficina Tortosa 0 14 14 0 100,0 - 0,0
Oficina Vic 0 4 3 1 750 - 40
Oficina Villafranca del Penedés 8 40 38 10 792 125,0 32
Total 43 364 345 62 848 144,2 22
Cuadro N° 91 Modelo C-7

Solicitudes de informacion de caracter previo ala adquisicién o transmision de bienes inmuebles (Art. 90 LGT)

Solicitudes de informacion

Porcentajes B
Servicio Territorial Pendientes en fin del afio Movimiento en fin del Indice de demora en
anterior Entradas en el Despacha- das en el ejercicio De Finales sobre meses
ejercicio ejercicio actividad iniciales
Delegacion Barcelona 0 0 0 0 - - -
Delegacion Girona 4 0 4 0 100,0 0,0 0,0
Delegacion Lleida 0 0 0 0 - - -
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 - - -
Oficina Barcelonés Nord 0 0 0 0 - - -
Oficina Figueres 0 0 0 0 - - -
Oficina Granollers 0 0 0 0 - - -
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 - - -
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 - - -
Oficina Manresa 2 0 2 0 100,0 0,0 0,0
Oficina Matard 1 0 1 0 100,0 00 0,0
Oficina Reus 1 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Oficina Sabadell 1 0 1 0 100,0 00 0,0
Oficina Sant Feliu de Llobregat 2 0 2 0 100,0 0,0 0,0
Oficina Santa Coloma de Farners 1 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Oficina Terrassa 0 0 0 0 - - -
Oficina Tortosa 0 0 0 0 - - -
Oficina Vic 0 0 0 0 - - -
Oficina Villafranca del Penedés 0 0 0 0 - - -
Total 12 0 12 0 100,0 0,0 0,0
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Cuadro N° 92

Cuadro N° 93

Modelo C-8
Actas de inspeccion instruidas por la comunidad auténoma
Clase de actas
Servicio Territorial De conformidad De disconformidad Con acuerdo Total actas

Nimero | Miles de euros [ Nimero | Miles de euros [ Niimero | Miles de euros | Nimero | Miles de euros
Delegacion Barcelona 147 9.361 145 40.964 16 3.262 308 53.587
Patrimonio 93 1.790 60 5.444 5 75 158 7.309
Sucesiones 37 7215 59 33.460 1 3.187 107 43.862
Trans. P.y A.JD. 17 356 26 2.060 0 0 43 2416
Tasas s/ el Juego 0 0 0 0 0 0 0 0
Delegacion Girona 55 1.894 52 9.100 1 1.372 108 12.366
Patrimonio 20 359 8 72 0 0 28 431
Sucesiones 34 1517 43 8.944 1 1.372 78 11.833
Trans. P.y A.JD. 1 18 1 84 0 0 2 102
Tasas s/ el Juego 0 0 0 0 0 0 0 0
Delegacion Lleida 18 155 31 2.620 0 0 49 2775
Patrimonio 8 48 24 1.798 0 0 32 1.846
Sucesiones 10 107 7 822 0 0 17 929
Trans. P.y A.JD. 0 0 0 0 0 0 0 0
Tasas s/ el Juego 0 0 0 0 0 0 0 0
Delegacion Tarragona 45 1.584 67 5.020 0 0 112 6.604
Patrimonio 32 1.338 33 2.037 0 0 65 3.375
Sucesiones 13 246 32 2713 0 0 45 2.959
Trans. P.y A.JD. 0 0 2 270 0 0 2 270
Tasas s/ el Juego 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 265 12,994 295 57.704 17 4634 577 75.332
Patrimonio 153 3.535 125 9.351 5 75 283 12.961
Sucesiones 94 9.085 141 45.939 12 4559 247 59.583
Trans. P.y AJD. 18 374 29 2414 0 0 47 2788
Tasas s/ el Juego 0 0 0 0 0 0 0 0

Modelo C-8

Actividad de inspeccion de la comunidad auténoma. Inspectores y actas instruidas

Inspectores Actas
Servicio Territorial Nimero Importe en miles de euros
p s por meses por meses | Insp es liza- dos

Numero total | Por inspector normalizado | Total | Por inspector normalizado
Delegacion Barcelona 139 0 11,6 308 26,6|53.587 46196
Delegacion Girona 24 0 2 108 54,0112.366 6.183,0
Delegacion Lleida 12 0 1 49 49,0 2.775 2.775,0
Delegacion Tarragona 23 0 19 112 58,9| 6.604 34758
Total 198 0 16,5 577 35,0|75.332 4.565,6

Modelo D-3

Cuadro N° 94

Actas instruidas por la Inspeccion del Estado por cuenta de las comunidades auténomas

Clase de actas

Servicio Territorial De conformidad De disconformidad Con acuerdo Total actas
Numero | Miles de euros [ Nimero | Miles de euros | Nimero [ Miles de euros | Nimero | Miles de euros
Delegacion Barcelona 65 2.094 44 10.982 3 43.582 112 56.658
Delegacion Girona 26 297 13 5.680 0 0 39 5.977
Delegacion Lleida 3 166 2 103 0 0 5 269
Delegacion Tarragona 1 0 1 68 0 0 2 68
Total 95 2.557 60 16.833 3 43.582 158 62.972
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Cuadro N° 95
y C-13

Actas de inspeccion instruidas. Total conceptos tributarios

Actas instruidas

indices

Servicio Territorial Importe en miles de euros | Porcentaje s/ el total
Nuimero total Ingrs. aplic. en miles euros | % imp. actas / total ingrs.

Total Por acta Nimero | Importe
Delegacion Barcelona 308 53.587 174 534 711 4.650.815 12
Delegacion Girona 108 12.366 114 18,7 16,4 0 -
Delegacion Lleida 49 2775 57 85 37 0 -
Delegacion Tarragona 112 6.604 59 194 88 0 -
Total 577 75.332 131 100,0 100,0 4.650.815 1,6

Cuadro N° 96
y C-13

Actas de inspeccién instruidas. Impuesto sobre el patrimonio

Actas instruidas indices

Servicio Territorial Importe en miles de euros | Porcentaje s/ el total
Nimero total Ingrs. aplic. en miles euros | % imp. actas / total ingrs.

Total Por acta Numero | Importe
Delegacion Barcelona 158 7.309 46 55,8 56,4 689.055 11
Delegacion Girona 28 431 15 99 33 0 -
Delegacion Lleida 32 1.846 58 13 142 0 -
Delegacion Tarragona 65 3.375 52 23,0 26,0 0 -
Total 283 12.961 46 100,0 100,0 689.055 19

Cuadro N° 97
y C-13

Actas de inspeccion instruidas. Impuesto sobre sucesiones y donaciones

Actas instruidas indices

Servicio Territorial Importe en miles de euros | Porcentaje s/ el total
Numero total Ingrs. aplic. en miles euros | % imp. actas / total ingrs.

Total Por acta Nimero | Importe
Delegacion Barcelona 107 43.862 410 433 736 891.303 49
Delegacion Girona 78 11.833 152 316 19,9 0 -
Delegacion Lleida 17 929 55 6,9 16 0 -
Delegacion Tarragona 45 2.959 66 18,2 5,0 0 -
Total 247 59.583 4 100,0 100,0 891.303 6,7

Cuadro N° 98
y C-13

Actas de inspeccion

instruidas. Impuesto sobre transmisiones Patrimoniales y A.J.D.

Actas instruidas indices

Servicio Territorial Importe en miles de euros | Porcentaje s/ el total
Nimero total Ingrs. aplic. en miles euros | % imp. actas / total ingrs.

Total Por acta Numero | Importe
Delegacion Barcelona 43 2416 56 91,5 86,7 2.870.552 0,1
Delegacion Girona 2 102 51 43 37 0 -
Delegacion Lleida 0 0 - 0,0 0,0 0 -
Delegacion Tarragona 2 270 135 43 9,7 0 -
Total 47 2.788 59 100,0 100,0 2.870.552 0,1
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Cuadro N°99

Cuadro N° 100

Cuadro N° 101

Actas de inspeccién instruidas. Tributos sobre el juego

Modelos C-8 'y C-13

Actas instruidas indices

Servicio Territorial Importe en miles de euros | Porcentaje s/ el total
Nimero total Ingrs. aplic. en miles euros | % imp. actas / total ingrs.

Total Por acta Numero | Importe
Delegacion Barcelona 0 0 - - - 199.905 0,0
Delegacion Girona 0 0 - - - 0 -
Delegacion Lleida 0 0 - - - 0 -
Delegacion Tarragona 0 0 - - - 0 -
Total 0 0 - - - 199.905 0,0

Actas de inspeccién instruidas por la Inspeccion del Estado. Impuesto sobre el patrimonio

Actas instruidas
Servicio Territorial Importe en miles de euros | Porcentaje s/ el total
Nimero total

Total Por acta Numero | Importe

Delegacion Barcelona 112 56.658 506 709 90,0
Delegacion Girona 39 5977 153 247 95
Delegacion Lleida 5 269 54 32 04
Delegacion Tarragona 2 68 34 13 0,1
Total 158 62.972 399 100,0 100,0

Liquidacién de actas instruidas. Numero total

Modelo D-3

Modelo C-8

Liquidacion de actas instruidas
Porcentajes B
Servicio Territorial Movimiento Indice de demora en
ervicio lemitoria Pendientes liquidar a fin afio Pendi de liquidar a fin de meses
anterior Instruidas en el Resueltas en el afio De Finales sobre
afo afo actividad iniciales
Delegacion Barcelona 88 433 469 52 90,0 59,1 13
Delegacion Girona 7 146 123 30 80,4 4286 29
Delegacion Lleida 0 51 51 0 100,0 - 0,0
Delegacion Tarragona 0 13 93 20 82,3 - 26
Total 95 743 736 102 87,8 107,4 1,7
Cuadro N° 102 Modelo C-8

Clasificacion de las actas resueltas

Servicio Territorial

Numero de actas resueltas

Rectificadas | Anuladas | Prescritas | Confirmadas | Total
Delegacion Barcelona 12 0 0 457| 469
Delegacion Girona 4 0 0 1191 123
Delegacion Lleida 0 0 0 51| 51
Delegacion Tarragona 0 0 0 93] 93
Total 16 0 0 720| 736
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Cuadro N° 103 Modelo C-8
Diligencia de colaboracion, o actuaciones solicitadas, remitidas o recibidas
Otras CC. AA.
AEAT
Servicio Territorial Total
Recibidas | Enviadas
Delegacion Barcelona 0 0 29 2l 3
Delegacion Girona 0 0 0 0 0
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0
Delegacion Tarragona 0 0 6 0 6
Total 0 0 35 2| 37
Cuadro N° 104 Modelo C-8
Recursos interpuestos ante las oficinas técnicas por actas de inspeccion. Total conceptos
Resueltos en el afio
Pendientes a fin del afio | Entrad | Pendient fin del s indice d
P - endientes a fin del afio | Entrados en el endientes en fin del ndice de
ServiciojTenitorial anterior afio Estimadosen | Estimadosen [ o .- oc | otros [ Total ejercicio demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales
Delegacion Barcelona 6 32 5 3 19 of 27 1" 71 183,3 49
Delegacion Girona 2 1" 2 0 10 of 12 1 923 50,0 1,0
Delegacion Lleida 0 17 0 0 16 of 16 1 94,1 - 08
Delegacion Tarragona 0 3 0 0 3 0 3 0 100,0 - 0,0
Total 8 63 7 3 48 0| 58 13 81,7 162,5 2,7
Cuadro N° 105 Modelo C-8
Recursos interpuestos ante las oficinas técnicas por actas de inspeccion. Impuesto sobre el patrimonio
Resueltos en el afio
Porcentajes .
Servicio Teritorial Pendientes a fin del afio | Entrados en el . . Pendientes en fin del Indice de
anterior afio Estimadosen | Estimadosen [ o . i0s|otros [ Total ejercicio . demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales
Delegacion Barcelona 1 9 0 0 6 0 6 4 60,0 400,0 8,0
Delegacion Girona 0 7 2 0 5 0 7 0 100,0 - 0,0
Delegacion Lleida 0 17 0 0 16 0] 16 1 94,1 - 08
Delegacion Tarragona 0 2 0 0 2 0 2 0 100,0 - 0,0
Total 1 35 2 0 29 0] 3 5 86,1 500,0 19
Cuadro N° 106 Modelo C-8
Recursos interpuestos ante las oficinas técnicas por actas de inspeccién. Impuesto sobre sucesiones y donaciones
Resueltos en el afio
i § ~ i i Porcentajes -
Servicio Territorial Pendientes a fin del afio | Entrados en el . i Pendientes en fin del Indice de
anterior afio Estimadosen | Estimadosen | o .- 10c 1 otros | Total ejercicio demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales
Delegacion Barcelona 3 14 5 3 6 of 14 3 824 100,0 26
Delegacion Girona 0 4 0 0 3 0 3 1 75,0 - 40
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Total 3 18 5 3 9 0| 17 4 81,0 1333 28
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Cuadro N° 107

Modelo C-8

Recursos interpuestos ante las oficinas técnicas por actas de inspeccion. Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D.

Resueltos en el afio
i § ~ i i Porcentajes -
Servicio Territorial Pendientes a fin del afio | Entrados en el . i Pendientes en fin del Indice de
anterior afio Estimadosen | Estimadosen | .- 10c 1 otros | Total ejercicio - demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales
Delegacion Barcelona 2 9 0 0 7 0 7 4 63,6 200,0 6,9
Delegacion Girona 2 0 0 0 2 0 2 0 100,0 00 0,0
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Tarragona 0 1 0 0 1 0 1 0 100,0 - 0,0
Total 4 10 0 0 10 of 10 4 714 100,0 438
Cuadro N° 108 Modelo C-8
Recursos interpuestos ante las oficinas técnicas por actas de inspeccién. tributos sobre el juego
Resueltos en el afio
i § ~ i . Porcentajes -
Servicio Territorial Pendientes a fin del afio | Entrados en el i . Pendientes en fin del Indice de
anterior afio Estimadosen | Estimadosen [o - .. 1oc|otros | Total ejercicio - demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales
Delegacion Barcelona 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Girona 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Cuadro N° 109 Modelo C-8
Recursos interpuestos ante las oficinas técnicas por actas de inspeccion. Otros
Resueltos en el afio
Pendientes a fin del afio | Entrad | Pendient fin del s indice d
P - endientes a fin del afio | Entrados en el endientes en fin del ndice de
ServiciojTenitorial anterior afio Estimadosen | Estimadosen [n o .- ioc | otros [ Total ejercicio - demora
total parte De Finales sobre
actividad iniciales
Delegacion Barcelona 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Girona 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Total 0 0 0 0 0 of o 0 - - -
Cuadro N° 110 Modelo C-8
Expedientes sancionadores de Inspeccion. Total conceptos
Instruidos Liquidados
Servicio Territorial Porcentaje sobre el total Porcentaje sobre el total
Numero | Importe en miles euros Numero | Importe en miles euros
Nimero Importe Nimero Importe
Delegacion Barcelona 443 20.056 63,6 848 562 22.094 65,7 764
Delegacion Girona 140 1.260 20,1 53 152 2.103 178 73
Delegacion Lleida 66 458 95 19 72 2419 84 84
Delegacion Tarragona 48 1.889 6,9 8,0 69 2.307 81 8,0
Total 697 23.663 100,0 100,0 855 28.923 100,0 100,0
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Cuadro N° 111 Modelo C-8

Expedientes sancionadores de Inspeccion. Impuesto sobre el Patrimonio. Comunidad Auténoma

Instruidos Liquidados
Servicio Territorial Porcentaje sobre el total Porcentaje sobre el total
Numero | Importe en miles euros Numero | Importe en miles euros
Nimero Importe Nimero Importe
Delegacion Barcelona 108 899 50,7 50,3 148 1.485 51,9 479
Delegacion Girona 28 75 13,1 42 40 406 14,0 131
Delegacion Lleida 58 47 272 233 61 630 214 203
Delegacion Tarragona 19 398 8,9 22,2 36 580 12,6 18,7
Total 213 1.789 100,0 100,0 285 3.101 100,0 100,0
Cuadro N° 112 Modelo C-8

Expedientes sancionadores de Inspeccion. Impuesto sobre el Patrimonio. Estado

Instruidos Liquidados
Servicio Territorial Porcentaje sobre el total Porcentaje sobre el total
Numero | Importe en miles euros Numero | Importe en miles euros
Nimero Importe Nimero Importe
Delegacion Barcelona 240 13.831 779 929 275 14.047 797 913
Delegacion Girona 66 730 214 49 64 730 18,6 47
Delegacion Lleida 0 0 0,0 0,0 0 0 0,0 0,0
Delegacion Tarragona 2 329 06 22 6 603 1,7 39
Total 308 14.890 100,0 100,0 345 15.380 100,0 100,0
Cuadro N° 113 Modelo C-8

Expedientes sancionadores de Inspeccion. Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

Instruidos Liquidados
Servicio Territorial Porcentaje sobre el total Porcentaje sobre el total
Numero | Importe en miles euros Numero | Importe en miles euros
Nimero Importe Nimero Importe
Delegacion Barcelona 7 5.080 473 76,5 107 6.376 56,0 62,5
Delegacion Girona 45 454 30,0 6,8 47 966 246 95
Delegacion Lleida 8 41 53 06 " 1.789 58 175
Delegacion Tarragona 26 1.067 173 16,1 26 1.067 13,6 10,5
Total 150 6.642 100,0 1000 191 10.198 100,0 100,0
Cuadro N° 114 Modelo C-8

Expedientes sancionadores de Inspeccion. Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y A.J.D.

Instruidos Liquidados
Servicio Territorial Porcentaje sobre el total Porcentaje sobre el total
Numero | Importe en miles euros Numero | Importe en miles euros
Nimero Importe Nimero Importe
Delegacion Barcelona 24 246 923 719 32 186 941 76,2
Delegacion Girona 1 1 38 03 1 1 2,9 04
Delegacion Lleida 0 0 0,0 0,0 0 0 0,0 0,0
Delegacion Tarragona 1 95 38 278 1 57 29 234
Total 26 342 100,0 100,0 34 244 100,0 100,0
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Cuadro N° 115 Modelo C-8
Expedientes sancionadores de Inspeccion. Tasas sobre el juego
Instruidos Liquidados
Servicio Territorial Porcentaje sobre el total Porcentaje sobre el total
Numero | Importe en miles euros imero | Importe en miles euros
Nimero Importe Nimero Importe
Delegacion Barcelona 0 0 - - 0 0 - -
Delegacion Girona 0 0 - - 0 0 - -
Delegacion Lleida 0 0 - - 0 0 - -
Delegacion Tarragona 0 0 - - 0 0 - -
Total 0 0 - - 0 0 - -
Cuadro N° 116 Modelo C-11
Derechos reconocidos. Derechos contraidos. Miles de euros
Pendientes de ejercicios anteriores
Derechos contraidos
Servicio Territorial | pendientes de cobro en fin del afio Rectificaci Derechos |
anterior ectiicaclones liquidos Contraidos en el Total derechos Derechos Derechos contraidos
ejercicio contraidos anulados liquidos
Delegacion Barcelona 701.934 641 702.575 4.909.966 5.612.541 158.214 5.454.327
Delegacion Girona 0 0 0 0 0 0 0
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0 0 0
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0 0 0
Servicios centrales 0 0 0 3.888 3.888 0 3.888
Total 701.934 641 702.575 4.913.854 5.616.429 158.214 5.458.215
Cuadro N° 117 Modelo C-11
Derechos reconocidos. Cancelacién de derechos. Miles de euros
Derechos liquidos
Servicio Teritorial Derect}%su:;o;straidos Derechos pendienat;: de cobro a fin de
Derechos Bajas por Bajas por Otras Derechos liquidos
i i prescripcion bajas cancelados
Delegacion Barcelona 5.454.327 4.717.021 102 0 2.906 4.720.029 734.298
Delegacion Girona 0 0 0 0 0 0 0
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0 0 0
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0 0 0
Servicios centrales 3.888 3.888 0 0 0 3.888 0
Total 5.458.215 4.720.909 102 0 2906 4723917 734.298
Cuadro N° 118 Modelo C-11

Recaudacion aplicada liquida. Miles de euros

Servicio Territorial

Derechos recaudados

Devoluciones

Recaudacion aplicada liquida

De ejercicio corriente | De ejercicios cerrados | Total derechos recaudados
Delegacion Barcelona 4619.871 97.150 4.717.021 70.094 4.646.927
Delegacion Girona 0 0 0 0 0
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0
Servicios centrales 3.888 0 3.888 0 3.888
Total 4.623.759 97.150 4.720.909 70.094 4.650.815
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Cuadro N° 119 Modelo C-11
Derechos reconocidos pendientes de cobro. Distribucion. Miles de euros
Derechos idos pendit de cobro. A i y
Servicio Territorial |Dchos. ptes. cobro a fin de afio En voluntaria En ejecutiva Suma Resto
Importe En% Importe En% Importe En%
Delegacion Barcelona 734.298 T44T3 10,1 0 0,0 T4473 10,1]659.825
Delegacion Girona 0 0 - 0 - 0 - 0
Delegacion Lleida 0 0 - 0 - 0 - 0
Delegacion Tarragona 0 0 - 0 - 0 - 0
Servicios centrales 0 0 - 0 - 0 - 0
Total 734.298 74473 10,1 0 0,0 74473 10,1659.825
Cuadro N° 120 Modelo C-11
Gestion recaudatoria global
| . 5 : Porcentajes
Servicio Territorial Derechos pzr:_‘(::ear:lt;sr izcrubro afin del Derec:hose Ic:'_n:‘t)raldos en Derei::z ;::La:os y Derechosf?::ilea?‘fs cobro a
Dchos. anulados / Total | Dchos. recaudados / Total
contraidos liquidos
Delegacion Barcelona 702.575 4.909.966 4.878.243 734.298 28 86,5
Delegacion Girona 0 0 0 0 - -
Delegacion Lleida 0 0 0 0 - -
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 - -
Servicios centrales 0 3.888 3.888 0 0,0 100,0
Total 702.575 4.913.854 4.882.131 734.298 28 86,5
Cuadro N° 121 Modelo C-15
Reembolso del coste de garantias
Solicitudes de reembolso
Servicio Territorial Pendientes en fin del afio anterior |F en el afio en el afio (F en fin de afio
Nimero Importe Nimero | Importe | Nimero | Importe | Numero Importe
Delegacion Barcelona 1 0 8 268 8 268 1 0
Delegacion Girona 0 0 6 20 6 20 0 0
Delegacion Lleida 0 0 2 3 2 3 0 0
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Barcelones Nord 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Figueres 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Granollers 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina La Seu Urgell 0 0 1 0 1 0 0 0
Oficina Manresa 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Mataro 0 0 7 0 7 0 0 0
Oficina Reus 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Sabadell 1 1 1 0 0 0 2 1
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Terrassa 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Tortosa 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficina Vic 0 0 1 3 0 0 1 3
Oficina Villafranca del Penedes 3 1 2 7 3 1 2 7
Total 5 2 28 301 27 292 6 1
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Cuadro N° 122

Cuadro N° 123

Cuadro N° 124

Modelo C-9
Providencias de apremio expedidas. Total
Patrimonio | Sucesiones y donaciones | Trans. Paty A.J.D.| Lujo - destino | Tributos juego
Servicio Territorial Total
Numero|Importe| Numero Importe | Numero | Importe | Ntiimero | Importe | Niimero | Importe
Nimero|Importe
Delegacion Barcelona 1.274| 15572 437 16.842|  1.659( 10.608 0 0 119] 3.659| 3.489| 46.681
Delegacion Girona 7 235 46 433 374 1697 0 0 0 0 427| 2.365
Delegacion Lleida 5 92 65 143 507 817 0 0 0 0 577 1.052
Delegacion Tarragona 5 124 61 315 615  1.030 0 0 0 0 681| 1.469
Oficina Barcelonés Nord 0 0 24 202 335 1236 0 0 0 0 359 1438
Oficina Figueres 0 0 51 353 450 1.714 0 0 0 0 501| 2.067
Oficina Granollers 0 0 33 154 203 503 0 0 0 0 236 657
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 36 349 248  1.359 0 0 0 0 284| 1.708
Oficina La Seu Urgell 0 0 12 12 87 286 0 0 0 0 99 298
Oficina Manresa 0 0 32 67 226 360 0 0 0 0 258 427
Oficina Matard 0 0 61 364 360 1.069 0 0 0 0 421 1433
Oficina Reus 0 0 4 142 303 750 0 0 0 0 344 892
Oficina Sabadell 0 0 80 282 315 1.070 0 0 0 0 395 1.352
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 51 119 180 712 0 0 0 0 231 831
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 24 55 236 513 0 0 0 0 260 568
Oficina Terrassa 0 0 76 199 384 1127 0 0 0 0 460 1.326
Oficina Tortosa 0 0 29 9% 293 301 0 0 0 0 322 397
Oficina Vic 0 0 23 53 105 162 0 0 0 0 128 215
Oficina Villafranca del Penedés 0 0 47 177 484 1214 0 0 0 0 531 1.391
Total 1.291| 16.023 1.229 20.357| 7.364| 26.528 0 0 119 3.659| 10.003| 66.567
Modelo C-9
Providencias de apremio expedidas por oficinas gestoras
Patrimonio | Sucesiones y donaciones | Trans. Paty A.J.D.| Lujo - destino | Tributos juego
Servicio Territorial Total
Numero|Importe| Numero Importe | Numero | Importe | Ntiimero | Importe | Niimero | Importe
Numero | Importe
Delegacion Barcelona 1.274| 15572 437 16.842|  1.659( 10.608 0 0 119] 3.659| 3.489| 46.681
Delegacion Girona 7 235 46 433 374 1697 0 0 0 0 427 2.365
Delegacion Lleida 5 92 65 143 507 817 0 0 0 0 577 1.052
Delegacion Tarragona 5 124 61 315 615  1.030 0 0 0 0 681| 1.469
Oficina Barcelonés Nord 0 0 24 202 335| 1.236 0 0 0 0 359| 1438
Oficina Figueres 0 0 51 353 450 1.714 0 0 0 0 501| 2.067
Oficina Granollers 0 0 33 154 203 503 0 0 0 0 236 657
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 36 349 248 1.359 0 0 0 0 284| 1.708
Oficina La Seu Urgell 0 0 12 12 87 286 0 0 0 0 99 298
Oficina Manresa 0 0 32 67 226 360 0 0 0 0 258 421
Oficina Matard 0 0 61 364 360 1.069 0 0 0 0 421 1433
Oficina Reus 0 0 41 142 303 750 0 0 0 0 344 892
Oficina Sabadell 0 0 80 282 315 1.070 0 0 0 0 395 1.352
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 51 119 180 712 0 0 0 0 231 831
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 24 55 236 513 0 0 0 0 260 568
Oficina Terrassa 0 0 76 199 384 1127 0 0 0 0 460 1.326
Oficina Tortosa 0 0 29 9% 293 301 0 0 0 0 322 397
Oficina Vic 0 0 23 53 105 162 0 0 0 0 128 215
Oficina Villafranca del Penedes 0 0 47 177 484 1214 0 0 0 0 531 1.391
Total 1.291] 16.023 1.229 20.357| 7.364| 26.528 0 0 119] 3.659| 10.003| 66.567
Modelo C-9

Providencias de apremio expedidas por oficinas liquidadoras

Servici

y i Tr

patri

jales y A.J.D.

o Territorial

Nimero

Importe

Nimero Importe

Total

Nuimero | Importe
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Cuadro N° 125

Cuadro N° 126

Providencias de apremio expedidas y anuladas por oficinas liquidadoras

Patrim.y A.J.D.

Total

Servicio Territorial

Numero | Importe

Numero | Importe

Numero | Importe

Numero | Importe

Numero | Importe

Numero | Importe

Providencias de apremio anuladas. Total

Patrimonio Sucesiones | Trans. Paty A.J.D.| Lujo-destino | Tributos juego
Servicio Territorial Toul
Numero |Importe | Nimero | Importe | Nimero | Importe | Nimero [ Importe | Numero | Importe

Numero | Importe
Delegacion Barcelona 94| 5499 58| 12.183 42 1471 0 0 3 24 197| 19177
Delegacion Girona 0 0 4 74 3 12 0 0 0 0 7 86
Delegacion Lleida 1 27 2 7 9 48 0 0 0 0 12 82
Delegacion Tarragona 1 0 2 1 1 18 0 0 0 0 14 19
Oficina Barcelonés Nord 0 0 2 38 11 12 0 0 0 0 13 50
Oficina Figueres 0 0 1 0 8 20 0 0 0 0 9 20
Oficina Granollers 0 0 2 14 3 95 0 0 0 0 5 109
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 6 18 0 0 0 0 6 18
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 5 22 0 0 0 0 5 22
Oficina Manresa 0 0 1 3 10 19 0 0 0 0 11 22
Oficina Matard 0 0 2 89 3 8 0 0 0 0 5 97
Oficina Reus 0 0 1 1" 4 36 0 0 0 0 5 47
Oficina Sabadell 0 0 0 0 5 34 0 0 0 0 5 34
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 2 22 0 0 0 0 2 22
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 1 26 6 5 0 0 0 0 7 31
Oficina Terrassa 0 0 4 30 4 10 0 0 0 0 8 40
Oficina Tortosa 0 0 1 17 5 6 0 0 0 0 6 23
Oficina Vic 0 0 0 0 2 9 0 0 0 0 2 9
Oficina Villafranca del Penedes 0 0 8 23 15 32 0 0 0 0 23 55
Total 96| 5.526 89| 12516 154 1.897 0 0 3 24 342 19.963
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Cuadro N° 127 Modelo C-9
Providencias de apremio anuladas por oficinas gestoras
Patrimonio Sucesiones  |Trans.Paty A.J.D.| Lujo-destino | Tributos juego
Total
Servicio Territorial
Numero | Importe | Numero | Importe | Nimero | Importe |Nimero |Importe | Nimero | Importe

Numero | Importe

Delegacion Barcelona 94| 5499 58| 12.183 420 1411 0 0 3 24 197| 19177

Delegacion Girona 0 0 4 74 3 12 0 0 0 0 7 86

Delegacion Lleida 1 27 2 7 9 48 0 0 0 0 12 82

Delegacion Tarragona 1 0 2 1 11 18 0 0 0 0 14 19

Oficina Barcelones Nord 0 0 2 38 1 12 0 0 0 0 13 50

Oficina Figueres 0 0 1 0 8 20 0 0 0 0 9 20

Oficina Granollers 0 0 2 14 3 95 0 0 0 0 5 109

Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 6 18 0 0 0 0 6 18

Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 5 22 0 0 0 0 5 22

Oficina Manresa 0 0 1 3 10 19 0 0 0 0 1 22

Oficina Mataré 0 0 2 89 3 8 0 0 0 0 5 97

Oficina Reus 0 0 1 1" 4 36 0 0 0 0 5 47

Oficina Sabadell 0 0 0 0 5 34 0 0 0 0 5 34

Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 2 22 0 0 0 0 2 22

Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 1 26 6 5 0 0 0 0 7 31

Oficina Terrassa 0 0 4 30 4 10 0 0 0 0 8 40

Oficina Tortosa 0 0 1 17 5 6 0 0 0 0 6 23

Oficina Vic 0 0 0 0 2 9 0 0 0 0 2 9

Oficina Villafranca del Penedes 0 0 8 23 15 32 0 0 0 0 23 55

Total 96| 5.526 89| 12516 154 1.897 0 0 3 24 342 19.963
Cuadro N° 128 Modelo C-9

Providencias de apremio anuladas por oficinas liquidadoras
y i Tr patrimoniales y A.J.D.
Total
Servicio Territorial
Nimero Importe Nimero Importe
Numero | Importe
Cuadro N° 129 Modelo C-9
Recursos contra actos de gestion recaudatoria
Resueltos en el afio
. i i . Porcentajes e
Servicio Territorial Pen::_‘e:;e"s';if:: ol Enl;la::_:: o Estimados en | Estimadosen | Desesti- [o  fr ' Pendli?;?:ice;:,fm ol I:::,i:’:
total parte mados De Finales sobre
actividad iniciales

Delegacion Barcelona 746 890 197 65 109 53| 424 1.212 25,9 162,5 343
contra providencias apr®. 432 631 188 62 95| 45( 390 673 36,7 155,8 20,7
contra resto actos pr®. rec®. 314 259 9 3 14 8| 34 539 59 1717 190,2
Delegacion Girona 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
contra providencias apr°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
contra resto actos pre. rec®. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
contra providencias apr®. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
contra resto actos pr®. rec®. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
contra providencias apr°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
contra resto actos pre. rec®. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Barcelonés Nord 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
contra providencias apr®. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
contra resto actos pr®. rec®. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Figueres 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
contra providencias apr°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
contra resto actos pre. rec®. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Oficina Granollers 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
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contra providencias apr°.
contra resto actos pre. rec®.

Oficina La Bisbal Emporda

contra providencias apr®.
contra resto actos pr°. rec®.

Oficina La Seu Urgell

contra providencias apr°.
contra resto actos pre. rec®.

Oficina Manresa

contra providencias apr®.
contra resto actos pre. rec®.

Oficina Mataré

contra providencias apr°.

contra resto actos pr®. rec®.

Oficina Reus

contra providencias apr®.
contra resto actos pre. rec®.

Oficina Sabadell

contra providencias apr°.

contra resto actos pr°. rec®.

Oficina Sant Feliu de Llobregat

contra providencias apr®.
contra resto actos pre. rec®.

Oficina Santa Coloma de Farners

contra providencias apr°.

contra resto actos pr°. rec®.

Oficina Terrassa

contra providencias apr®.
contra resto actos pre. rec®.

Oficina Tortosa

contra providencias apr°.

contra resto actos pr°. rec®.

Oficina Vic

contra providencias apr®.
contra resto actos pre. rec®.

Oficina Villafranca del Penedés

contra providencias apr°.

contra resto actos pr®. rec®.

o o|lo|o o|lo|o olo]o olo|o o]lo]o oo o]lo]o olo]|lo o|lo|o oflo|o olo|o o]lo]o o

o o|lo|o o|lo|o olo]|lo o|lo|o o|lo|o oflo|o olo]lo olo|o o|lo|o oo olo|o oleo|o o

o o|lo|o olo|o oleo]|lo olo|o o|lo|lo o|lo|o oleo]o olo|lo o|lo|lo oflo|o oleo|lo ole]|lo o

o o|lo|o olo|o oleo]|lo olo|o o|lo|lo o|lo|o olo]o olo|lo o|lo|o oflo|o oleo|o oleo]|o o

o o|lo|o olo|o oleo|lo olo|o o|lo|lo o|lo|o oleo]o oleo|lo o|lo|lo oflo|o oleo|lo ole|lo o

o o|lo|o o|lo|o olo|lo o|lo|o o|lo|o oflo|o olo]lo olo|lo o|lo|o oflo|o olo|o olo|lo o

o o|lo|o olo|o oleo|lo olo|o o|lo|lo o|lo|o olo]o oleo|lo o|lo|lo oflo|o oleo|lo ole]|o o

o o|lo|o olo|o oleo]lo olo|o o|lo|lo oflo|o oleo]o olo|lo o|lo|o oflo|o oleo|o ole]|o o

Total 746 890 197 65 109 53| 424 1.212 259 162,5 343
contra providencias apr®. 432 631 188 62 95| 45( 390 673 36,7 155,8 20,7
contra resto actos pre. rec®. 314 259 9 3 14 8l 34 539 59 1717 190,2
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Cuadro N° 130 Modelo C-10

Recaudacion ejecutiva. Gestion de providencias de apremio por tributos cedidos. Nimero de providencias. Total comunidad

Cargo Data

Porcentajes
B o Pendiente o o Pen_diente Demora
Servicio Territorial de cobro en | Cargadas | Cargo bruto| Bajasde | Cargo |Datas por afin del en

e Datas por Total
fin del afio | enelafio | acumulado | liquidacién | neto | ingresos p

i or otra &
3 falidos | Prescripcion | P> 7% | data [ afio pe | Finales | Inoresos | meses
e actividad | iniciales

| cargo
neto

Delegacion Barcelona 14.628 6.508 21.136 322| 20.814 6.183 212 155 40| 6.590 14.224 317 97,2 29,7 259
Delegacion Girona 2.929 1472 4.401 32| 4.369 1.194 44 29 1271 3.098 29,1 105,8 213 29,2
Delegacion Lleida 1403 676 2.079 241 2.055 568 31 1 610 1445 29,7 103,0 276 284
Delegacion Tarragona 2.835 1.347 4.182 22| 4.160 1123 93 18 1.237 2.923 29,7 103,1 27,0 284
Oficina Barcelones Nord

Oficina Figueres

Oficina Granollers

Oficina La Bisbal Emporda
Oficina La Seu Urgell

Oficina Manresa

Oficina Mataro

Oficina Reus

Oficina Sabadell

Oficina Sant Feliu de Llobregat
Oficina Santa Coloma de Farners
Oficina Terrassa

Oficina Tortosa

Oficina Vic

Oficina Villafranca del Penedes
Total 21.795 10.003 31.798 400 31.398 9.068 380 213 47]9.708 21.690 30,9 99,5 28,9 26,8

O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O 0O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O 0O O O O O O O O O O O O
O O O 0O O O O O O O O O O O O

Cuadro N° 131 Modelo C-10

Recaudacion ejecutiva. Gestion de providencias de apremio por tributos cedidos realizada por la propia comunidad, o por agentes
recaudadores externos (excluida la AEAT). Nimero de providencias

Cargo Data
Porcentajes
Pendiente Pendiente Demora
Servicio Territorial de cobro en | Cargadas | Cargo bruto| Bajasde | Cargo |Datas por Datas | patas por Data;a Total | @fin del en

fin del afio | enelafio  acumulado | liquidacion | neto | ingresos faI’I’i?J:)s prescripcion l::(;ru:as data ang De |Finales/ "l‘?:;erzzs meses

anterior actividad | iniciales [
Delegacion Barcelona 13.698 6.088 19.786 2771 19.509 5.824 87 140 37 6.088 13421 31,2 98,0 29,9 26,5
Delegacion Girona 2725 1.376 4.101 24( 4077 1.056 9 26 4] 1.095 2982 26,9 1094 25,9 32,7
Delegacion Lleida 1.296 618 1914 21| 1.893 504 10 10 0| 524 1.369 21,7 105,6 26,6 314
Delegacion Tarragona 2.594 1.235 3.829 19] 3.810 1.008 27 16 3| 1.054 2.756 217 106,2 26,5 314
Oficina Barcelonés Nord 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Figueres 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Granollers 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Manresa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Matard 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Reus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Sabadell 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Terrassa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Tortosa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Vic 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Villafranca del Penedés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Total 20.313 9.317 29.630 341] 29.289 8.392 133 192 441 8.761 20.528 299( 1011 28,7 28,1
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Cuadro N° 132 Modelo C-10

Recaudacion ejecutiva. Gestion de providencias de apremio por tributos cedidos realizada por la AEAT. Numero de providencias

Cargo Data

Porcentajes
Pendiente Pendiente Demora
Servicio Territorial de cobro en | Cargadas | Cargo bruto| Bajas de | Cargo | Datas por Datas | paas por Datas | ¢y [ afindel en

fin del afio | enelafio | acumulado | liquidacién | neto | ingresos

Ingresos /| meses
cargo
neto

502 803 385 86,3 215 19,2
176 116 60,3 56,9 473 79
86 76 53,1 71,0 39,5 10,6
183 167 52,3 69,3 329 11,0

or ey or otra fi
: falpli dos | Prescrincion ’; ausas | 92t ano De Finales /
anterior actividad | iniciales

Delegacion Barcelona 930 420 1.350 45| 1.305 359 125
Delegacion Girona 204 96 300 292 138 35
Delegacion Lleida 107 58 165 162 64 21
Delegacion Tarragona 241 112 353 350 115 66

O O 0O O O O O O O O O O O O O N = W a

Oficina Barcelones Nord

Oficina Figueres

Oficina Granollers

Oficina La Bisbal Emporda
Oficina La Seu Urgell

Oficina Manresa

Oficina Mataro

Oficina Reus

Oficina Sabadell

Oficina Sant Feliu de Llobregat
Oficina Santa Coloma de Farners
Oficina Terrassa

Oficina Tortosa

Oficina Vic

Oficina Villafranca del Penedes
Total 1.482 6

O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O 0O O O O O O O O O O O O

w|lo o 0 0 0O O 0O O O O O O O O O O O O W

=]
>

2.168 59| 2109 676 247 2

947 1.162 449 784 321 14,7

Cuadro N° 133 Modelo C-10

Recaudacion ejecutiva. Gestion de providencias de apremio por tributos cedidos. Importe en miles de euros. Total comunidad

Cargo Data
Porcentajes
Pendiente Pendiente Demora
Servicio Territorial de cobro en | Cargadas | Cargo bruto| Bajasde | Cargo D:;a:s D::x‘s Datas por pg?loa;a Total [ 2 f:':.:el e m::es
ﬂ:ntlrii':o en el afio | acumulado | liquidacién | neto ingresos | fallidos prescripeion [ ae data ac‘:?’?dad ,F,:,n:::sl Igcargo
neto

Delegacion Barcelona 140.682 55.751 196.433 9695 186.738|  29.146| 2.942 1.298| 14.002|47.388|  139.350 254 99,1 15,6 353
Delegacion Girona 11.317 6.709 18.026 168| 17.858 3638 251 63 37| 3.989 13.869 223 122,6 204 41,7
Delegacion Lleida 7.729 1.349 9.078 791 8999 1.345 137 14 0| 1.49 7503 16,6 97,1 149 60,2
Delegacion Tarragona 10.857 2.758 13.615 43| 13,572 2171 225 45 29( 2470 11.102 18,2 1023 16,0 539
Oficina Barcelonés Nord 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Figueres 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Granollers 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Manresa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Matard 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Reus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Sabadell 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Terrassa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Tortosa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Vic 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Villafranca del Penedés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Total 170.585 66.567 237.152 9.985(227.167 36.300( 3.555 1420 14.068(55.343| 171.824 244  100,7 16,0 373
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Cuadro N° 134 Modelo C-10

Recaudacion ejecutiva. Gestion de providencias de apremio por tributos cedidos realizada por la propia comunidad, o por agentes
recaudadores externos (excluida la AEAT). Importe en miles de euros

Cargo Data

Porcentajes
Pendiente Pendiente Demora

Servicio Territorial de cobro en | Cargadas | Cargo bruto| Bajasde | Cargo Datas | Datas | .. por Datas | rors) | afin del en

y A A or por incion | POT otra afio Ingresos | meses
fin del afio | en el afio q neto |. P o rescripcion data i g
anterior g fallidos | P P causas De | Finales/|" cargo

actividad | iniciales
neto

Delegacion Barcelona 115.126 52.938 168.064 9.291| 158.773|  26.723 940 1029 9.001]37.693| 121.080 237 105,2 16,8 385
Delegacion Girona 9.033 5.156 14.189 68| 14.121 2578 78 33 37| 2726 11.395 193 126,1 183 50,2
Delegacion Lleida 5.804 1.128 6.932 75| 6.857 929 21 12 0 962 5.895 14,0 101,6 135 735
Delegacion Tarragona 8.235 2472 10.707 42| 10.665 1.977 136 38 29| 2.180 8.485 204 103,0 18,5 46,7
Oficina Barcelones Nord

Oficina Figueres

Oficina Granollers

Oficina La Bisbal Emporda
Oficina La Seu Urgell

Oficina Manresa

Oficina Matar6

Oficina Reus

Oficina Sabadell

Oficina Sant Feliu de Llobregat
Oficina Santa Coloma de Farners
Oficina Terrassa

Oficina Tortosa

Oficina Vic

O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O 0O O 0O 0O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O 0O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O
O O O O O O O O O O O O O O O

Oficina Villafranca del Penedes

Total 138.198 61.694 199.892 9.476|190.416( 32.207| 1.175 1112 9.067| 43.561 146.855 229 106,3 16,9 40,5

Cuadro N° 135 Modelo C-10

Recaudacion ejecutiva. Gestion de providencias de apremio por tributos cedidos realizada por la AEAT. Importe en miles de euros

Cargo Data
Porcentajes
Pendiente Pendiente Demora
Servicio Territorial de cobro en | Cargadas | Cargo bruto| Bajas de | Cargo Datas | Datas | p o por Data‘s Total | afindel en
findel afio | en el afio iquidacién | neto | . =por faI‘;i?i:)s prescripcion l:::ru:a': data ang De |Finales/ "I‘g;sos meses
anterior actividad | iniciales g0
neto

Delegacion Barcelona 25.556 2813 28.369 404 27.965 2423 2.002 269 5.001| 9.695 18.270 347 715 87 226
Delegacion Girona 2284 1.553 3837 100| 3.737 1.060 173 30 0| 1.263 2474 338 1083 284 235
Delegacion Lleida 1.925 221 2.146 4| 2142 416 116 2 0 534 1.608 249 835 194 36,1
Delegacion Tarragona 2622 286 2.908 1] 2.907 194 89 7 0 290 2617 10,0 99,8 6,7 108,3
Oficina Barcelonés Nord 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Figueres 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Granollers 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina La Bisbal Emporda 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina La Seu Urgell 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Manresa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Mataré 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Reus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Sabadell 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Sant Feliu de Llobregat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Santa Coloma de Farners 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Terrassa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Tortosa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Vic 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Oficina Villafranca del Penedés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - - - -
Total 32.387 4.873 37.260 509 | 36.751 4.093( 2380 308 5.001(11.782 24.969 321 771 11 254
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Cuadro N° 136

Transferencias por aplicacion de los puntos de conexién

Servicio Territorial

Transferencias

Efectuadas

Recibidas

Numero | Miles de euros

Numero | Miles de euros

Delegacion Barcelona

46 2.386

Andalucia
Aragén
Asturias
Baleares
Canarias
Cantabria
Castilla y Leon
Castilla-La Mancha
Catalufia
Extremadura
Galicia

Murcia

La Rioja
Valencia
Navarra

Pais Vasco
Madrid

Estado

O O O 0O O O -0 0O O O O O O O A O

41 2.384

Delegacion Girona

Andalucia
Aragén
Asturias
Baleares
Canarias
Cantabria
Castilla y Leon
Castilla-La Mancha
Catalufia
Extremadura
Galicia

Murcia

La Rioja
Valencia
Navarra

Pais Vasco
Madrid

Estado

Delegacion Lleida

Andalucia
Aragon
Asturias
Baleares
Canarias
Cantabria
Castilla y Leon
Castilla-La Mancha
Catalufia
Extremadura
Galicia

Murcia

La Rioja
Valencia
Navarra

Pais Vasco
Madrid

Estado

Delegacion Tarragona

Andalucia
Aragon

Asturias

o o o|lo|o © O O O O O O O O O O O O O o O o|lo|lo O 0O O O O O O O O O O O o o o o oo
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Cuadro N° 137

Baleares
Canarias
Cantabria

Catalufia

Galicia
Murcia
La Rioja
Valencia
Navarra

Madrid
Estado

Castilla y Leon
Castilla-La Mancha

Extremadura

Pais Vasco

O O O O O 0O O O O O O O O O O

O O O O O 0O O 0O O O O O O O O

Total

2.386

Andalucia
Aragén
Asturias
Baleares
Canarias

Cantabria

Catalufia

Galicia
Murcia
La Rioja
Valencia

Navarra

Madrid
Estado

Castilla y Leon
Castilla-La Mancha

Extremadura

Pais Vasco

O O O 0O 0O O 40 0 O 0 O O O O o

2.384

O N O N O 2 OO0 2 O 0 0 O 0 O O O O

Ingresos aplicados. Distribucion por conceptos. Miles de euros

Ingresos aplicados

Porcentaje sobre el total

Conceptos por Servicio Territorial Incremento
2022 2021 2022 2021

En valor absoluto | En porcentaje
IMPUESTOS DIRECTOS 1.580.358 | 1.467.078 340 353 113.280 7
Patrimonio 689.055| 596.223 148 143 92.832 15,6
Sucesiones y donaciones 891.303| 870.855 19,2 21,0 20.448 23
IMPUESTOS INDIRECTOS 2.870.552 | 2.526.037 61,7 60,8 344.515 13,6
Transmisiones patrimoniales 2.110.120]1.857.482 454 447 252.638 13,6
Actos juridicos documentados 760.432| 668.555 16,4 16,1 91.877 137
Lujo 0 0 0,0 0,0 0 -
TASAS Y OTROS ING. 199.905| 163.493 43 39 36.412 223
Tributos sobre el juego 199.905| 163.493 43 39 36.412 22,3
Total 4.650.815)4.156.608 100,0 100,0 494.207 119

246

Modelo C-13



Cuadro N° 138

Cuadro N° 139

Cuadro N° 140

Cuadro N° 141

Modelo C-13
Ingresos aplicados. Distribucion territorial. Miles de euros
Ingresos aplicados |Porcentaje sobre el total
Incremento
Servicio Territorial
2022 2021 2022 2021
En valor absoluto | En porcentaje
Delegacion Barcelona | 4.646.927 | 4.153.017 99,9 99,9 493.910 11,9
Delegacion Girona 0 0 0,0 0,0 0 -
Delegacion Lleida 0 0 0,0 0,0 0 -
Delegacion Tarragona 0 0 0,0 0,0 0 -
Servicios centrales 3.888 3.591 0,1 0,1 297 83
Total 4.650.815]4.156.608 100,0 100,0 494.207 11,9
Modelo C-13
Ingresos pendientes de aplicar. Distribucion territorial. Miles de euros
Ingresos pendientes de aplicar | Porcentaje sobre el total
Incremento
Servicio Territorial
2022 2021 2022 2021
En valor absoluto | En porcentaje
Delegacion Barcelona 25.968 27.196 100,0 100,0 -1.228 -45
Delegacion Girona 0 0 0,0 0,0 0 -
Delegacion Lleida 0 0 0,0 0,0 0 -
Delegacion Tarragona 0 0 0,0 0,0 0 -
Total 25.968 27.196 100,0 100,0 -1.228 -45
Modelo C-13
Ingresos aplicados. Distribucion territorial y por conceptos (l). Miles de euros
Patrimonio Sucesiones y Donaciones
Servicio Territorial Incremento Incremento
2022 | 2021 2022 | 2021
Absoluto | En porcentaje Absoluto | En porcentaje
Delegacion Barcelona | 689.055(596.223 |  92.832 15,6(891.3031870.855| 20.448 23
Delegacion Girona 0 0 0 - 0 0 0 -
Delegacion Lleida 0 0 0 - 0 0 0 -
Delegacion Tarragona 0 0 0 - 0 0 0 -
S.Centrales 0 0 0 - 0 0 0 -
Total 689.055(596.223| 92.832 15,6(891.303|870.855| 20.448 23
Modelo C-13

Ingresos aplicados. Distribucion territorial y por conceptos (Il). Miles de euros

Transmisiones patrimoniales Actos juridicos documentados
Servicio Territorial Incremento Incremento
2022 2021 2022 | 2021

Absoluto | En porcentaje Absoluto | En porcentaje
Delegacion Barcelona | 2.110.116 | 1.857.475| 252.641 13,6|756.548|664.971| 91577 138
Delegacion Girona 0 0 0 - 0 0 0 -
Delegacion Lleida 0 0 0 - 0 0 0 -
Delegacion Tarragona 0 0 0 - 0 0 0 -
S.Centrales 4 7 3 -429( 3.884| 3.584 300 84
Total 2.110.120|1.857.482| 252.638 13,6/760.432|668.555 91.877 137
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Cuadro N° 142

Cuadro N° 143

Ingresos aplicados. Distribucion territorial y por conceptos (Ill). Miles de euros

Lujo Tasas sobre el Juego
Servicio Territorial Incremento Incremento
20222021 2022 | 2021

Absoluto | En porcentaje Absoluto | En porcentaje
Delegacion Barcelona 0 0 0 --1199.905/163.493| 36.412 223
Delegacion Girona 0 0 0 - 0 0 0 -
Delegacion Lleida 0 0 0 - 0 0 0 -
Delegacion Tarragona 0 0 0 - 0 0 0 -
S.Centrales 0 0 0 - 0 0 0 -
Total of o 0 --(199.905(163.493| 36.412 223

Modelo C-13

Modelo C-13

Ingresos aplicados. Desglose de sucesiones y donaciones y de transmisiones patrimoniales. Miles de euros

Cuadro N° 144

Cuadro N° 145

Desglose de Sucesiones y Donaciones Desglose de Transmisiones Patrimoniales
Servicio Territorial
Sucesiones | Donaciones | Total |Tr onerosas | Of societarias| Total
Delegacion Barcelona 744.344 146.959| 891.303 2.098.771 11.345]2.110.116
Delegacion Girona - - 0 - - 0
Delegacion Lleida - - 0 - - 0
Delegacion Tarragona - - 0 - - 0
Total 744.344 146.959| 891.303 2.098.771 11.345)2.110.116
Modelo C-13
Ingresos aplicados. Desglose de los tributos sobre el juego. Miles de euros
Servicio Territorial | Casinos | Bingo Maquinas |Resto| Total
Delegacion Barcelona | 19.282(34.168| 142.578| 3.877|199.905
Delegacion Girona 0 0 0 0 0
Delegacion Lleida 0 0 0 0 0
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 0
Total 19.282|34.168| 142.578( 3.877|199.905
Modelo C-13
Ingresos aplicados. Distribucion territorial. Miles de euros
Ingresos aplicados
Distribucion porcentual
Servicio Territorial
Oficinas gt Oficinas li Servicios Total
Oficinas gestoras | Oficinas liquidadoras | Servicios centrales
Delegacion Barcelona 4.646.927 0 0]4.646.927 100,0 0,0 0,0
Delegacion Girona 0 0 0 0 - - -
Delegacion Lleida 0 0 0 0 - - -
Delegacion Tarragona 0 0 0 0 - - -
S.Centrales 0 0 3.888 3.888 0,0 0,0 100,0
Total 4.646.927 0 3.888(4.650.815 99,9 0,0 0,1
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Cuadro N° 146

Ingresos aplicados. Distribucion por conceptos. Miles de euros

Modelo C-13

Cuadro N° 147

Ingresos aplicados de las oficinas liquidadoras por conceptos. Miles de euros

Servicio Territorial

Ingresos

patri

Actos juridicos documentados | Total

249

Ingresos aplicados
Distribucion porcentual
Conceptos por servicio territorial
Oficinas gestoras | Oficinas liquidadoras | Servicios centrales| Total

Oficinas gestoras | Oficinas liquidadoras | Servicios centrales
Patrimonio 689.055 0 0| 689.055 100,0 00 00
Sucesiones y donaciones 891.303 0 0| 891.303 100,0 0,0 0,0
Transmisiones Patrim. 2.110.116 0 412.110.120 100,0 0,0 0,0
Actos juridicos Doc. 756.548 0 3.884| 760.432 99,5 0,0 05
Lujo 0 0 0 0 - - -
Tributos sobre el juego 199.905 0 0] 199.905 100,0 00 00
Total 4.646.927 0 3.888(4.650.815 99,9 0,0 0,1

Modelo C-13
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